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Motivación Personal:
Aportar al origen

Escribiendo estas palabras, vuelven a mi mente imágenes de mi infancia 
rodeada de paisajes de campo, la brisa en mi cara enredando mi pelo y 
mis zapatos embarrados de las tardes jugando junto a mis amigos y 
comiendo la fruta que con mi abuela habíamos comprado en la feria del 
barrio. A lo largo de estos años de carrera, miro mi terruño, la zona interior 
de la Región de Valparaíso: Limache,  y puedo ver como mi lugar de origen 
ɽǫǌȥǫ˪ƃȷ�ȟǫ�ȍʠǌŔɭ�Ǝơ�Ǝơɽƃȶȥơˉǫȷȥ࡫�ƃȶȥ�ɽʠɽ�ɢŔǫɽŔǿơɽ�ȟȶȥʋŔȵȶɽȶɽ�ˊ�Ǝơ�
ơˉʋơȥɽȶɽ�ƃŔȟɢȶɽ࡫�ƃȶȥ�ƃȶȍȶɭơɽ�ɢŔɭʋǫƃʠȍŔɭơɽ�ɩʠơ�ƃŔȟŹǫŔŹŔȥ�ơȥ�ƃŔƎŔ�
estación y hora del día, olores frescos y ese ritmo más pausado lejos de la 
ciudad

Siempre estuve rodeada de personas que trabajaban con sus manos, mi 
bisabuelo el campo, cercanos dedicados a la agricultura y ganado, mi 
abuela participando de talleres en centros de madre con otras mujeres y 
yo acompañándola,  y mi mamá siempre mostrándome acercándome a la 
cerámica, huertos, pintura; todos mostrándome el amor por crear con las 
manos.

La pandemia y el proyecto de título se presentaron como una oportunidad 
de aportar y devolver algo a ese lugar de origen y visualizar mi futuro 
profesional aquí, aportando los conocimientos adquiridos en la ciudad y 
ŔƎŔɢʋŔɭȍȶɽ�Ŕȍ�ƃȶȥʋơˉʋȶ�ȍȶƃŔȍࡲ

Paula Escovedo Ch. Fuente Propia. (2003).

1| Introducción

3



Motivación Personal:
Trabajo en comunidad

1| Introducción

Desde pequeña, he tenido la posibilidad gracias a mi colegio y familia de ver 
cómo Chile se construye de personas que buscan superarse, emprendedores, 
ƃȶȟʠȥǫƎŔƎơɽ�ȍȶƃŔȍơɽ࡫�ǌɭʠɢȶɽ�Ǝơ�ʋɭŔŹŔǿȶࡲ�áŔɭʋǫƃǫɢŔɭ�Ǝơ�ơˉɢơɭǫơȥƃǫŔɽ�Ǝơ�ơȥƃʠơȥʋɭȶ�
ƃȶȥ�Ǝǫǉơɭơȥʋơɽ�ɭơŔȍǫƎŔƎơɽ�ƃȶȟȶ�-ơȥʋɭȶɽ�Ǝơ�¡ŔƎɭơ�ȍȶƃŔȍơɽ�ɩʠơ�ɽȶȍǭŔȥ�ơˉǫɽʋǫɭ�ǿʠȥʋȶ�
a mi abuela, donde mujeres buscaban adquirir conocimientos para superarse, 
artesanos que buscan mantener tradiciones, emprendedores como mis padres 
que me mostraron el valor de la superación y el esfuerzo. El no desconectarme 
de distintas realidades marcó mi vida, me enseñó a valorar el trabajo con las 
personas y que en comunidad se pueden lograr cosas aún mejores.      

1| Introducción

Fuente: BallonLatam. 
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Las conversaciones con diversas personas que crean a lo largo de este proceso 
de título, artesanos y artesanas tradicionales y no tradicionales y 
ơȟɢɭơȥƎơƎȶɭŔɽࡸơɽ࡫�ȟơ�ȟȶɽʋɭŔɭȶȥ�ʠȥŔ�ɭơŔȍǫƎŔƎ�ˊ�ŔɭǫɽʋŔ�Ǝơȍ�Ǝǫɽơȵȶ�ȥȶ�ơˉɢȍȶɭŔƎŔ�
para mí: el diseño en el cotidiano de las personas y con las personas. La 
Pandemia, hizo que este lugar se transformara en un espacio de acción y 
contribución desde el diseño con los conocimientos que he logrado adquirir con 
el paso de estos (pocos) años. Detrás de cada persona hay historias y sobretodo 
ganas de aprendizaje y superación, es por esto que en este proyecto de título 
busco aportar diseñando para que lo cotidiano diseñe: las personas mismas y 
que ellos mismos se vuelvan narradores de su entorno, sin cuestionar realidades 
y de forma abierta a aportar en comunidades locales. 

Motivación Personal:
Diseñar para que el cotidiano diseñe

1| Introducción

Fuente: SERCOTEC.(2019).

Fuente: Del Barro, Bárbara. (2015).
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¡ʠƃǠŔɽ�ʽơƃơɽ�ơˉɢơɭǫȟơȥʋƢ�ơȍ�Ǝǫɽơȵȶ�Ŕ�ƃȶȥʋɭŔʋǫơȟɢȶ࡫�ơȥʽʠơȍʋŔ�ơȥ�
un entorno acelerado como la ciudad que muchas veces nublaba 
el mirar la realidad y sus tiempos. Al volver a mi zona, más rural, e 
ǫȥǫƃǫŔɭ�ơɽʋơ�ɢɭȶƃơɽȶ�Ǝơ�ɢɭȶˊơƃʋȶ�Ǝơ�ʋǭʋʠȍȶ�ƃȶȟơȥƃƢ�Ŕ�ǠŔƃơɭȟơ�
preguntas cómo: ¿Cómo sería diseñar aquí? Y se volvió una 
motivación para el proyecto el diseñar para un entorno más 
pausado y sobretodo que este proyecto de título transmita 
conocimientos del diseño a personas que viven y aprenden a este 
ritmo donde en el proceso mismo de creación están los 
resultados.

Motivación Personal:
Diseño en una vida pausada

bʠơȥʋơࡪ�%ɭǫɽŔɽ�Ǝơ�¶ȍȟʠƢࡲ࢏߿ࠁ߿ࠁࢎ�ࡲ

1| Introducción
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��ȟȶƎȶ�Ǝơ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƃǫȷȥ�ˊ�ȶɭǌŔȥǫ˖Ŕƃǫȷȥ�Ǝơȍ�ƎơɽŔɭɭȶȍȍȶ�Ǝơȍ�ɢɭȶˊơƃʋȶ࡫�ɽơ�ȶɢʋȷ�ɢȶɭ�ǫȟɢȍơȟơȥʋŔɭ�ȍŔ�ȟơʋȶƎȶȍȶǌǭŔ�ɢɭȶˊơƃʋŔȍ�Double Diamond del Design 
Council. Si bien la misma institución plantea que el desarrollo de las etapas no es necesariamente lineal, estas sirven para un ordenamiento y 
comprensión de las acciones a llevar a cabo.

Metodología proyectual

1. Descubrir

|Fig 1.| Diagrama metodología Double Diamond
Fuente: Design Council, UK. 2021

Problema 5Ɵ˩ȢǨƂǨȳȢ
problema

êȲȊʙƂǨȳȢ

�7ơ˪ȥǫɭࡲࠁ 3. Desarrollar 4. Entregar

Fɽ�ǫȟɢȶɭʋŔȥʋơ�ƎơɽʋŔƃŔɭ�ɩʠơ�ơȍ�ȟƢʋȶƎȶ�ƃʠơȥʋŔ�ƃȶȥ�ƃʠŔʋɭȶ�ɢɭǫȥƃǫɢǫȶɽ�ǉʠȥƎŔȟơȥʋŔȍơɽ�ɩʠơ�ǌʠǭŔȥ�ȍŔɽ�ơʋŔɢŔɽ�ɢŔɭŔ�ơȥƃȶȥʋɭŔɭ�ɽȶȍʠƃǫȶȥơɽ�Ŕ�ȍŔɽ�ƎǫʽơɭɽŔɽ�
problemáticas enfrentadas y que se consideraron para el proyecto:

Poner a las personas primero: -ȶȟɢɭơȥƎơɭ�Ŕ�ȍŔɽ�ɢơɭɽȶȥŔɽ�ɩʠơ�ɽơɭŖȥ�ʠɽʠŔɭǫŔɽ�Ǝơȍ�ɢɭȶƎʠƃʋȶ�ȶ�ɽơɭʽǫƃǫȶ�Ŕ�ƎǫɽơȵŔɭࡴ�ࡪæʠƢ�ŔɽɢǫɭŔȥࡴ�ࡳ-ʠŖȍơɽ�
son sus necesidades?.

Comunicar de forma visual e inclusiva: Este principio se enfoca en contribuir a que todo el mundo comparta una visión del problema y 
de la solución a implementar. 

Colaborar y cocrear: þɭŔŹŔǿŔɭ�ơȥ�ơɩʠǫɢȶ�ˊ�ŔɢɭơȥƎơɭ�Ǝơ�ȶʋɭȶɽ�Źơȥơ˪ƃǫŔ�ơȍ�ƎơɽŔɭɭȶȍȍȶ�Ǝơ�ȍŔ�ɽȶȍʠƃǫȷȥࡲ

Iterar reiteradamente: áơɭȟǫʋơ�ȍŔ�ȶŹɽơɭʽŔƃǫȷȥ�Ǝơ�Ǝǫ˪ƃʠȍʋŔƎơɽ�ơ�ǫȟɢȍơȟơȥʋŔɭ�ȟơǿȶɭŔɽ�ƃȶȥʋǫȥʠŔȟơȥʋơ�ɢŔɭŔ�ȍȍơǌŔɭ�Ŕ�ʠȥŔ�ɽȶȍʠƃǫȷȥ�ȟŖɽ�
óptima. 

1| Introducción
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1
Metodología proyectual
aplicada al proyecto

 Dado que es un prooyecto que constó de varias etapas en particular de desarrollo, se presenta a continuación a modo introductorio, un diagrama en 
el que se pueden visualizar las etapas en que se desarrollaró el proyecto de título en el cual se aplica la metodología Double Diamond, se detalla 
aquí  a modo general de que trató cada una y que se ahondarán a lo largo de este documento:

��ȍ�ƃȶȟǫơȥ˖ȶ�Ǝơ�ƢɽʋŔ�ơʋŔɢŔ࡫�ƎʠɭŔȥʋơ�
Seminario de Título surge la inquietud 
de aportar al origen y la comunidad 
creadora local y la posibilidad trabajo 
con las personas. levantamiento de 
información, entrevistas con 
ǫȥɽʋǫʋʠƃǫȶȥơɽ࡫�ŔʠʋȶɭǫƎŔƎơɽ�ˊ�ơˉɢơɭʋȶɽ�ơȥ�
ȍŔ�ʋơȟŖʋǫƃŔ�ˊ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ƃȶȥ�ǠŔŹǫʋŔȥʋơɽ�ˊ�
artesanos locales de la zona interior de 
la Región de Valparaíso, esto contribuyó 
a la construcción del marco teórico. 

 En una segunda etapa, junto con la 
colaboración de Instituciones públicas 
ȍȶƃŔȍơɽ�ɽơ�ƎơʋơɭȟǫȥŔ�ơȍ�ƃȶȥʋơˉʋȶ�ˊ�ǌɭʠɢȶ�
de usuarios con el que trabajar e 
implementar el proyecto, profundizando 
en sus interacciones e historias que los 
rodean. 

Aquí es donde entendiendo la realidad 
creadora local se opta por trabajar en 
torno a la implementación de un 
modelo de intervención que apunta a 
las creaciones de artesanos de 
manualidades, quienes conforman la 
mayoría de tipos de artesanos en la 
zona, con un grupo comunitario de 
mujeres capacitadas anteriormente en 
tejido a telar, recopilar antecedentes, 
ơɽʋʠƎǫŔɭ�ơˉǠŔʠɽʋǫʽŔȟơȥʋơ�Ŕȍ�ǌɭʠɢȶ�ˊ�
ȍȶǌɭŔɭ�ʠȥŔ�ŔɢɭȶˉǫȟŔƃǫȷȥ�Ŕ�ȍŔ�
formulación del proyecto. 

 Para la etapa de desarrollo, se estudian 
diversas metodologías para la creación 
de herramientas para idear el modelo 
de intervención en conjunto a 
especialistas municipales y otras 
ƃɭơŔƎȶɭŔɽ�ȍȶƃŔȍơɽ࡫�ȍȶ�ɩʠƢ�ǉʠơ�ŔʽŔȥ˖ŔȥƎȶ�
hacia un permanente y constante testeo 
de herramientas con el mismo grupo de 
las usuarias que permitían en el camino 
ir desarrollando nuevas que 
convergieran en una propuesta formal.

Es importante destacar que en este 
proceso siempre fue un testear y crear 
constante con las participantes quienes 
ɢŔɭʋǫƃǫɢŔɭ�Ǝơȍ�ɢɭȶˊơƃʋȶ�Ǝơ�ǫȥǫƃǫȶ�Ŕ�˪ȥࡲ

1 2 3 4
Descubrir Definir Desarrollar Entregar

Para la última etapa del proyecto, se 
Ǝơ˪ȥơȥ�ȍŔɽ�ɢŔɭʋơɽ�ˊ�Ǝǫɽơȵȶ�ƃȶȟɢȍơʋȶ�
del modelo de intervención, el cual 
incluye las herramientas, instrumentos 
ˊ�ǌɭŖ˪ƃŔ�Ǝơ�ǫȟɢȍơȟơȥʋŔƃǫȷȥࡲ�

Asimismo, se logran realizar 
proyecciones y posibles rediseños con 
una mirada crítica, llegando a 
conclusiones que permitan visualizar la 
implementación futura del proyecto y 
ʋŔȟŹǫƢȥ�ƃơɭɭŔɭ�ơȍ�ɢɭȶƃơɽȶ�Ǝơ�ɢɭȶˊơƃʋȶ�
de título. 

|Fig 2.| Diagrama metodología Double Diamond
aplicada al proyecto. Fuente: Elaboración personal 
a partir de Design Council, UK. 2021

1| Introducción
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Marco Teórico2|Fig 2.| Diagrama metodología Double Diamond
aplicada al proyecto. Fuente: Elaboración personal 
a partir de Design Council, UK. 2021



áŔɭŔ�ǠŔŹȍŔɭ�Ǝơ��ɭʋơɽŔȥǭŔ�ƎơŹơȟȶɽ�ƃȶȟɢɭơȥƎơɭ�ɩʠơ�ơˉǫɽʋơȥ�
ƎǫʽơɭɽŔɽ�Ǝơ˪ȥǫƃǫȶȥơɽ࡫�ɢơɭȶ�ȍŔ�ȟŔˊȶɭǭŔ�ɽơ�ɭơ˪ơɭơ�Ŕ�ơȍȍŔ�ƃȶȟȶࢨ�ʋȶƎŔ�
práctica manual creativa” (Tovar, E. 1964), es decir en su base 
ɭơ˪ơɭơ�Ŕȍ�ǠŔƃơɭ�ƃȶȥ�ȍŔɽ�ȟŔȥȶɽ࡫��ˊ�Ŕ�ɽʠ�ʽơ˖ࢨ��ȶɽ�ɢɭȶƎʠƃʋȶɽ�
artesanales son los producidos por artesanos, ya sea totalmente 
a mano o con ayuda de herramientas manuales o incluso de 
medios mecánicos, siempre que la contribución manual directa 
del artesano siga siendo el componente más importante del 
ɢɭȶƎʠƃʋȶ�ŔƃŔŹŔƎȶࢎ�ࢩ¶¥č࢏ࠆࠈࠈࠀ�࡫�ŔȟɢȍǫŔȥƎȶ�ȍŔ�Ǝơ˪ȥǫƃǫȷȥ�Ŕ�ɩʠơ�ʠȥ�
un objeto al ser hecho a mano ya es considerado artesanía. El 
ȶ˪ƃǫȶ�ˊ�ȍȶɽ�ȶŹǿơʋȶɽ�ɩʠơ�ɽơ�ɢɭȶƎʠƃơȥ�ɽȶȥ�ʠȥ�˪ơȍ�ʋơɽʋǫȟȶȥǫȶ�Ǝơ�
historias y saberes adquiridos, muchas veces por generaciones 

“La artesanía es el resultado de la creatividad y 
la imaginación, plasmado en un producto en cuya 
elaboración se han transformado racionalmente 
materiales de origen natural, generalmente con 
procesos y técnicas manuales.” 

Qué entendemos por Artesanía

(Roncancio, 1999)

2| Marco Teórico

Fuente: Centro Pomos. (2019).
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Por otra parte, el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA, 2008) establece 
4 distintos tipos de artesanía:

áŔɭŔ�ơǉơƃʋȶɽ�Ǝơ�ƢɽʋŔ�ǫȥʽơɽʋǫǌŔƃǫȷȥ�ȥȶɽ�ŹŔɽŔɭơȟȶɽ�ɢŔɭʋǫƃʠȍŔɭȟơȥʋơ�ơȥ�Ǝȶɽ�Ǝơ�
ơȍȍŔɽࡪ�ơȥ�ɢɭǫȟơɭ�ȍʠǌŔɭ࡫�ȍŔ��ɭʋơɽŔȥǭŔ�ʋɭŔƎǫƃǫȶȥŔȍࢨ�ࡪ�ƃʋǫʽǫƎŔƎ�ʋɭŔȥɽȟǫʋǫƎŔ�ˊ�ŔƎȶɢʋŔƎŔ�
a causa del sincretismo de las culturas originarias e hispánicas. Es 
representativa de territorios o identidades locales, principalmente de origen 
ǉŔȟǫȍǫŔɭ�ˊ�ƃȶȟʠȥǫʋŔɭǫȶ࡫�ɽȶȥ�ơˉɢɭơɽǫȶȥơɽ�ɢɭȶɢǫŔɽ�Ǝơ�ȍŔ�ƃʠȍʋʠɭŔ�ʋɭŔƎǫƃǫȶȥŔȍ�ƃǠǫȍơȥŔ�
y sigue presente hasta nuestros días” (CNCA, 2010), y por otra parte, la Artesanía 
ƃȶȥʋơȟɢȶɭŖȥơŔࢨ�ࡪ¶Źǿơʋȶɽ�ŔɭʋơɽŔȥŔȍơɽ�ɢɭȶƎʠƃǫƎȶɽ�ɽǫȥ�ʠȥŔ�ɭơǉơɭơȥƃǫŔ�ǫƎơȥʋǫʋŔɭǫŔ�
ơɽɢơƃǭ˪ƃŔ࡫�ƃȶȥ�˪ȥơɽ�ƃȶȟơɭƃǫŔȍơɽ�ˊ�ʠʋǫȍǫʋŔɭǫȶɽ࡫�ɩʠơ�ɢʠơƎơȥ�ɭơɢɭȶƎʠƃǫɭɽơ�ɽǫȥ�
ȍǫȟǫʋŔƃǫȷȥ�ơ�ǫȥƃȶɭɢȶɭŔȥ�ơˉɢɭơɽǫȶȥơɽ�ŔƃʋʠŔȍơɽ�ƃȶȥ�ʠȥŔ�ɢɭȶɢʠơɽʋŔ�ƃɭơŔʋǫʽŔ࡫�
artística o cultural” (Ibíd).

De la primera, la Artesanía tradicional, se rescatará la representatividad 
ǫƎơȥʋǫʋŔɭǫŔ�Ǝơ�ʠȥ�ʋơɭɭǫʋȶɭǫȶ�ˊ�ǌɭʠɢȶ�ǠʠȟŔȥȶ࡫�Ŕɽǭ�ƃȶȟȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ơɽơ�ƃŔɭŖƃʋơɭ�
familiar y comunitario del que surge y se logra transmitir. Y de la segunda, la 
Artesanía Contemporánea, tomar ese ímpetu de incorporar propuestas 
creativas, pese a no referir a una identidad particular a diferencia de la tipología 
anterior, que derivan en objetos artesanales que aparte de tener el valor de lo 
ǠơƃǠȶ�Ŕ�ȟŔȥȶ࡫�ʋǫơȥơȥ�˪ȥơɽ�ʠʋǫȍǫʋŔɭǫȶɽ�ˊ�ƃȶȟơɭƃǫŔȍơɽࡲ�

1. Artesanía tradicional

2. Artesanía contemporánea

3. Artesanía indígena

4. Artesanía de referencia cultural

2| Marco teórico

Fuente: Registro Personal.(2021).

Fuente: PuntoREC. (2021).
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Si al entendimiento de artesanía mencionado anteriormente 
ɽʠȟŔȟȶɽ�ȶʋɭŔ�ŔɭǫɽʋŔ�Ǝơ�ȍŔ�Ǝơ˪ȥǫƃǫȷȥ�-ǠǫȍơȥŔ�ɢɭȶɢʠơɽʋŔ�ɢȶɭ�ơȍ�
Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA, 2008) que 
establece que los productos que nacen de la artesanía están 
�ɭơȍŔƃǫȶȥŔƎȶɽ�ɽǫȟŹȷȍǫƃŔȟơȥʋơ�ƃȶȥ�ơȍ�ʋơɭɭǫʋȶɭǫȶ�ˊ�ȍŔࢨ
construcción de identidad de la comunidad en la que se 
insertan” podemos comprender que la artesanía entendida 
como el hacer con las manos constituye un medio que 
posibilita la construcción de un relato identitario local, más 
aún, “una artesanía es un objeto o producto de identidad 
cultural comunitaria” (Rivas, 2018)  por lo que la serie de 
objetos creados por artesanos, se vuelven comunicadores un 
un medio de la historia e identidad territorial de un grupo 
ǠʠȟŔȥȶ�ɢŔɭʋǫƃʠȍŔɭࡲࡲ�Fɽʋȶ࡫�ƎơŹǫƎȶ�Ŕ�ɩʠơ�ơˉǫɽʋơ�ʠȥŔ�ɭơȍŔƃǫȷȥ�
intrínseca entre lo creado por artesanos y su lugar de origen al 
ƃȶȥɽʋǫʋʠǫɭɽơ�ƃȶȟȶࢨ�ɢɭȶƃơɽȶɽ�Ǝơ�ǫƎơȥʋǫ˪ƃŔƃǫȷȥ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�
ciertos productos que nos ayudan a hablar de nosotros y 
construyen nuestra identidad, nuestra realidad” (Velasco, 2016). 

Artesanía 
e identidad local

Fuente: Registro Personal.(2021).

2| Marco teórico

Fuente: Matías Seccatore. (2016).
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Los objetos artesanales reflejan la identidad de los hombres que 
los fabrican y los utilizan, así como sus tradiciones: estilos de 
vida, costumbres, ceremonias, valores sociales, religiosos y 
morales.

“
“

 - Etienne-Nugue, 2009.



áơɭȶࡴ�࡫æʠƢ�ơȥʋơȥƎơȟȶɽ�ƃʠŔȥƎȶ�ǠŔŹȍŔȟȶɽ�Ǝơ�
ǫƎơȥʋǫƎŔƎ࡫ࡳ�òč%7FèF࢏ࠀࠀ߿ࠁࢎ��ȍŔ�Ǝơ˪ȥơ�ƃȶȟȶࢨ�ࡪčȥŔ�
forma de asimilarse a algo o alguien –ser 
ǫƎƢȥʋǫƃȶɽ࡫࢚�ɢơɭȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ɭơƃȍŔȟŔɭ�Ǝǫɽʋǫȥƃǫȷȥ�ˊ�
poner en la mesa lo que nos hace únicos y 
particulares” por lo que la identidad es un factor 
de diferenciación en las personas que según 
Canclini (1995) constituye una construcción que se 
relata.

En particular, cuando hablamos de identidad local 
ǠŔˊ�ɩʠơ�ʋơȥơɭ�ơȥ�ƃʠơȥʋŔ�ɩʠơࢨ�ơȍ�ʋơɭɭǫʋȶɭǫȶ�ơɽ�ʠȥŔ�
de las determinantes esenciales de la identidad 
ƃʠȍʋʠɭŔȍࢎ�ࢩþơˉơǫɭŔ�-ȶơȍǠȶ࢏ࠈ߿߿ࠁ�࡫�ˊ�Ŕ�ɽʠ�ʽơ˖�ʋŔȟŹǫƢȥ�
��ȶɽ�ʋơɭɭǫʋȶɭǫȶɽ�ǫȥ˫ʠˊơȥ�ơȥ�ȍŔ�ƃȶȥǉȶɭȟŔƃǫȷȥ�Ǝơȍࢨ
grupo y el grupo en los imaginarios del territorio” 
(SUBDERE, 2011 )  dejando en evidencia que la 
identidad de un lugar no surge de manera 
individual sino que   colectiva.

Y es esta identidad territorial construida 
ƃȶȍơƃʋǫʽŔȟơȥʋơ�ȍŔ�ɩʠơࢨ�ƃȶȥ˪ɭȟŔ�ʠȥŔ�ɭơȍŔƃǫȷȥ�Ǝơ�
comunidad con conjuntos de variado alcance, a los 
que liga una pertenencia vivida   como hermandad”  
(Gorosito, 2003), es decir, su importancia radica en 
que genera un sentimiento de pertenencia a un 
lugar por sus habitantes, generando cohesión y 
ɢơɭȟǫʋǫƢȥƎȶȍơɽ�ɽơɭ�ɢŔɭʋơ�Ǝơ�Ŕȍǌȶ�ƃȶȥ�ȶʋɭȶɽ࡫�ɢȶɭ�ȍȶ�
ɩʠơ�ȍŔ�ȟǫɽȟŔࢨ��ɽơ�ʋɭŔȥɽȟǫʋơ࡫�ŔɢɭơȥƎơ�ˊ�ɭơɢɭȶƎʠƃơ�
mediante procesos de socialización” (SUBDERE, 
2011) estableciendo que se vuelve imperante 

generar instancias de interacción entre los 
habitantes, para en conjunto construir un relato de 
lo local que surga de ellos mismos, quienes viven 
la identidad territorial en la cotidianidad misma

Dentro de los elementos que conforman y 
promueven  la identidad territorial se encuentran:

  Materiales (tangibles)

  De organización (relaciones sociales,         
participación)

  De conocimientoࢎ�ơˉɢơɭǫơȥƃǫŔɽ࡫�ʋɭŔȥɽȟǫɽǫȷȥ࢏
 
  Simbólicos (lenguaje, escritura, arquitectura, 
vestimenta, iconos)  

  Emotivos (creencias)

Identidad local y territorio 
desde las personas

2| Marco teórico
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En cuanto al Valle interior de la zona 
ƃơȥʋɭŔȍ�Ǝơ�-Ǡǫȍơࢨ�ʽǫʽǫȷ�ȍŔ�ƃȶȍȶȥǫ˖Ŕƃǫȷȥ�
española en plenitud” (CNCA, 2008) 
ƃȶȥʽǫɭʋǫƢȥƎȶɽơ�ơȥ�ʠȥ�ȍʠǌŔɭ�ɩʠơ�ɭơ˫ơǿŔ�ơȍ�
mestizaje y la cultura criolla.

qǫɽʋȷɭǫƃŔȟơȥʋơ�ǠŔ�ɽǫƎȶࢨ�ơȥʋơȥƎǫƎȶ�ƃȶȟȶ�
un espacio de permanente tránsito” (CIEM 
Aconcagua, 2007) ya que al ser un valle 
central siempre representó una zona de 
descanso y de paso para conectar la zona 
ȥȶɭʋơ�ˊ�ɽʠɭ�Ǝơȍ�ɢŔǭɽ࡫�ƃȶȟȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ɽơɭ�ʠȥŔ�
de las rutas que unieron tempranamente la 
capital con la costa. Esta zona de paso ha 
ǫȥ˫ʠǫƎȶ�ǉʠơɭʋơȟơȥʋơ�ơȥ�ơȍ�Ǝơʽơȥǫɭ�Ǝơ�ȍŔ�
artesanía local, que ha derivado en una 
ǉʠơɭʋơ�ǫȥ˫ʠơȥƃǫŔ�ǉȶɭŖȥơŔ�ɢŔɭŔ�ȍŔɽ�
creaciones de productos que tras la 
investigación han ido perdiendo identidad 
local junto a la urbanización que ha 
derivado en la desaparición de los que 
ɽȶȍǭŔȥ�ɽơɭ�ʋŔȍȍơɭơɽ�Ǡǫɽʋȷɭǫƃȶɽ�Ǝơ�ȶ˪ƃǫȶɽ�
donde los habitantes locales compartían 
mientras creaban y que hoy se recuerdan 
como “lugares de nostalgia” (Ibíd).
 
èơ˫ơǿȶ�Ǝơ�ȍȶ�ȟǫɽȟȶ�ơɽ�ơȍ�ʋǫɢȶ�Ǝơ�ŔɭʋơɽŔȥȶɽ�
ɩʠơ�ơˉǫɽʋơȥ�ŔƃʋʠŔȍȟơȥʋơ�ơȥ�ȍŔ�˖ȶȥŔ�ˊ�ɩʠơ�
ơɽ�ɢȶɽǫŹȍơ�ʽǫɽʠŔȍǫ˖Ŕɭ�ơȥ�ȍŔ�˪ǌʠɭŔ࡫ࠃ��ǌɭŖ˪ƃȶ�
elaborado a partir de la data de 60 
ŔɭʋơɽŔȥȶɽ࡫�ơȍ�ƃʠŔȍ�ȟʠơɽʋɭŔ�ȍȶɽ�ȶ˪ƃǫȶɽ�
artesanales desarrollados en la zona. 
Posteriormente, tras la etapa de Seminario 
de Título, se procedió a ahondar en esta 

ǌɭŖ˪ƃŔ�ǌơȥơɭŔȥƎȶ�ʠȥŔ�ȟŖɽ�ơɽɢơƃǭ˪ƃŔ࡫�ȍŔ�
ƃʠŔȍ�ɢơɭȟǫʋǫȷ�ȍŔ�ǫƎơȥʋǫ˪ƃŔƃǫȷȥ�ɢȶɭ�ʠȥŔ�
parte a los ŔɧʄƟɷŔȢȲɷ�ʄɧŔƌǨƂǨȲȢŔȊƟɷ, 
ɩʠǫơȥơɽ�ɢɭŔƃʋǫƃŔȥ�ȶ˪ƃǫȶɽ�Ǝơ�ƃȶȥȶƃǫȟǫơȥʋȶɽ�
heredados que son representativos de 
costumbres locales, donde destaca en su 
ȟŔˊȶɭǭŔ�ȍŔ�ʋơˉʋǫȍơɭǭŔ࡫�ɢơɭȶ�ƎȶȥƎơ�ɭơɽʠȍʋŔ�
interesante enfocarse en la talabartería la 
ƃʠŔȍ�ɭơ˫ơǿŔ�ơȍ�ɩʠơǠŔƃơɭ�ǠʠŔɽȶ࡫�ȶ�Źǫơȥ�ȍŔ�
cestería la cual tras investigar en terreno 
provee de sus artesanías al sector 
agricultor, ambos elementos típicos de la 
zona. Estos, coexisten con los que se 
denominará ŔɧʄƟɷŔȢȲɷࢧ�ȢȲ�ʄɧŔƌǨƂǨȲȢŔȊƟɷࢨ, 
quienes representan la mayoría (53,3%), y 
los cuales han adquirido el dominio de 
ʋƢƃȥǫƃŔɽ�ŔɭʋơɽŔȥŔȍơɽ�ˊ�ȟŔȥʠŔȍǫƎŔƎơɽ�Ŕ�
ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�ƃɭơƃǫơȥʋơɽ�ơɽɢŔƃǫȶɽ�Ǝơȍ�ʋǫɢȶ�
capacitaciones y/o talleres realizados por 
instituciones locales como 
municipalidades, regionales o bien 
organismos gubernamentales ligados a la 
ƃʠȍʋʠɭŔ࡫�ƎȶȥƎơ�ƎơɽʋŔƃŔ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ȍŔ�
ʋơˉʋǫȍơɭǭŔ࡫�ơȥ�ɢŔɭʋǫƃʠȍŔɭ�ơȍ�ʋơǿǫƎȶ�Ŕ�ɢŔȍǫȍȍȶ�ˊ�
ƃɭȶƃǠơʋ࡫�ɢơɭȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ơˉɢɭơɽǫȶȥơɽ�ơȥ�
madera, cerámica y joyería. 

Si bien en un comienzo del proyecto se 
pretendía abarcar ambos, la evidencia 
(entrevistas, estadísticas y análisis) 
demostraba que los artesanos no 
tradicionales se encontraban más  
familiarizados y disponibles a crear en 
comunidad.

2
Limache y artesanía

53,3%

46,7%

artesanos
no tradicionales

artesanos
tradicionales

|Fig 4.| Caracterización artesanos de la zona. 
Fuente: Elaboración propia. A partir del registro de datos obtenidos en 
Chile Artesanía, CNCA, Juntas de Vecinos Locales y entrevistas personales 

con artesanos y personas ligadas al área creativa local. (2021).

RM

Limache

Región Metropolitana

|Fig 3.| Ubicación de la zona de estudio. 
Fuente: Elaboración propia. 

|Fig 5.| Caracterización tipos de artesanos de la zona. 
Fuente: Elaboración propia. (2021).
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Gracias al valor intrínseco de la 
artesanía mencionado anteriormente, 
ligado al hacer con las manos, en la 
actualidad ha surgido paulatinamente la 
posibilidad y tendencia de aportar y 
trabajar en conjunto a otras disciplinas 
ƃȶȥ�ơȍ�˪ȥ�Ǝơ�ŔɢȶɭʋŔɭ�Ŕȍ�ƎơɽŔɭɭȶȍȍȶ�ˊ�
permanencia de la misma, mediante la 
interacción entre las denominadas 
��Fȍ�ơƃȶȥȶȟǫɽʋŔࡲࢩFƃȶȥȶȟǭŔɽ�ƃɭơŔʋǫʽŔɽࢨ
David Throsby las sitúa como aquellas 
en que diversos sectores creativos 
interactúan y que en su modelo 
�ƃȶȥǉȶɭȟŔɭǭŔȥ�ƃŔɢŔɽ�ɩʠơ�ŔǌɭʠɢŔȥ�Ŕࢨ
sectores de características similares que 
se relacionan con otras capas por medio 
del traspaso de contenidos y 
herramientas disciplinares de apoyo” 
(CNCA, 2017).

Dichos sectores o industrias creativas 
ɽȶȥ�Ǝơ˪ȥǫƎȶɽ�Ŕ�ɽʠ�ʽơ˖�ƃȶȟȶࢨ��ɩʠơȍȍȶɽ�
sectores de actividad organizada que 
tienen como objeto principal la 
producción o la reproducción, la 
promoción, la difusión y/o la 
comercialización de bienes, servicios y 
actividades de contenido cultural, 
artístico o patrimonial” (UNESCO, 
2010:17), dentro de los cuales 
encontramos la artesanía y sus diversas 
tipologías. El modelo revela 4 grupos de 
sectores creativos y surge interesante 
preguntarse cómo podría resultar la 
interacción entre la artesanía que se 
encuentra en el grupo creativo del core 
��ɽǫȟŹȷȍǫƃȶ࡫ƃȶȥ�ǉʠơɭʋơ�ƃȶȥʋơȥǫƎȶ�ƃʠȍʋʠɭŔȍࢨ

y creativo” (CNCA, 2017) con el diseño el 
cual aparece como economía creativa 
Ǝơȥʋɭȶ�ǌɭʠɢȶ�ƃɭơŔʋǫʽȶ�Ǝơ�Ŕɢȶˊȶ�ɩʠơࢨ�ɽǫ�
bien mantiene su contenido creativo, lo 
pone al servicio de otras industrias” 
(Ibíd). 

La importancia de trabajar en torno a las 
economías creativas está dada porque 
��ȶɽ�ɽơƃʋȶɭơɽ�ƃɭơŔʋǫʽȶɽ�ǠŔȥ�ɽǫƎȶࢨ
ǫƎơȥʋǫ˪ƃŔƎȶɽ�ƃȶȟȶ�ǉʠơɭ˖Ŕɽ�ǫȟɢʠȍɽȶɭŔɽ�
de desarrollo local” (Ibíd) y se debe 
ɭơƃȶȥȶƃơɭ�ɩʠơ�ơȥ�ȍŔ�ŔƃʋʠŔȍǫƎŔƎࢨ�ơȍ�
fomento a las economías creativas ha 
capturado la atención de tomadores de 
Ǝơƃǫɽǫȶȥơɽ�Ŕ�ȥǫʽơȍ�ɢʡŹȍǫƃȶ࢚ɢɭǫʽŔƎȶࢩ�
�ơȍࢨ��ɢȶɭ�ȶʋɭŔ�ɢŔɭʋơ�ơȥ�-Ǡǫȍơˊ�࡫࢏ࠄࠀ߿ࠁ�࡫ȶɭǉȶ-ࢎ
valor agregado del sector creativo 
contribuyó con un 2,2% al valor agregado 
de toda la actividad económica, similar 
al aporte del sector 
Agropecuario/Silvícola (2,6%)” 
(CNCA,2016) revelando un futuro 
prometedor en este ámbito.
 
�ƎǫƃǫȶȥŔȍȟơȥʋơ࡫��ơȍࢨ�áȍŔȥ�ȥŔƃǫȶȥŔȍ�Ǝơ�
fomento a la economía creativa” (Ibíd) 
deja en evidencia la importancia de 
trabajar entre disciplinas creativas no 
ʋŔȥ�ɽȶȍȶ�ɢȶɭ�ȍȶɽ�Źơȥơ˪ƃǫȶɽ�ơƃȶȥȷȟǫƃȶɽ�
ơˉɢʠơɽʋȶɽ�ɽǫȥȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ɢȶɭɩʠơ��“La 
conexión entre las comunidades y el entorno en el 
que trabajan y habitan tiene gran importancia en 
el fortalecimiento local, ya que expresan la 
identidad cultural y comunitaria” (Ibíd).

CORE O NUCLEAR

INDUSTRIAL

ASOCIADOS A MEDIOS

DE APOYO

áreas creativas centrales

otras industrias culturales centrales

industrias culturales más amplias

otros sectores productivos

artesanía
literatura
música
artes visuales
Ŕɭʋơɽ�ơɽƃƢȥǫƃŔɽ

cine
museos, galerías y bibliotecas
fotografía

diseño
arquitectura
moda
publicidad

servicios del patrimonio
edición y medios impresos
televisión y radio
grabaciones de audio
videojuegos

Proyectos A+D como economías creativas

|Fig 6.| Modelo de relación entre economías creativas. 
Fuente: Elaboración propia. Basado en Modelo de Throsby y Plan Nacional de 
Fomento a la Economía Creativa (CNCA, 2017).
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Dentro de las formas en  se pueden realizar intervenciones A+D, 
ơȥ�ȍŔ�ŔƃʋʠŔȍǫƎŔƎ�ǠŔ�ɽʠɭǌǫƎȶ�ơȍ�ʋƢɭȟǫȥȶ�Ǝơ�ȶɭǌŔȥǫ˖Ŕƃǫȷȥ�
ƃȶȍŔŹȶɭŔʋǫʽŔ࡫�ȍŔɽ�ƃʠŔȍơɽ�ɭơ˪ơɭơȥ�Ŕ�ʠȥࢨ�ơȥƃʠơȥʋɭȶ�ơȥʋɭơ�ɢơɭɽȶȥŔɽ�
que colaboran para crear valor” (Manzini, 2015) y surgen de que 
las personas interactúen, en particular, para zonas locales se 
propone una que el mismo autor denomina como 
��ơȥ࡫�ƎȶȥƎơ�ȍŔɽ�ɢơɭɽȶȥŔɽࢩɭơƎơɽƃʠŹɭǫȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ȍŔ�ƃȶȍŔŹȶɭŔƃǫȷȥࢨ
este caso artesanos, vuelven a mirar nuevas formas de colaborar 
ȟʠʋʠŔȟơȥʋơ࡫�ŔɩʠơȍȍŔɽ�ɩʠơ�ơȥ�ơɽʋơ�ƃȶȥʋơˉʋȶ�ɽơ�ƎŔŹŔȥ�ơȥ�ȍȶɽ�
ʋŔȍȍơɭơɽ�ơˉǫɽʋơȥʋơɽ�Ŕȥʋơɽ�Ǝơȍ�ɢɭȶƃơɽȶ�Ǝơ�ǫȥƎǫʽǫƎʠŔȍǫ˖Ŕƃǫȷȥ�
ɢɭȶƎʠƃʋȶ�Ǝơ�ȍŔ�ʠɭŹŔȥǫ˖Ŕƃǫȷȥ�Ǝơ�ȍŔ�˖ȶȥŔ࡫�ʋɭŔɽ�ơˉɢơɭǫȟơȥʋŔɭ�
Ǝǫ˪ƃʠȍʋŔƎơɽ�ɢɭơɽơȥʋŔƎŔɽ�Ŕȍ�ʋɭŔŹŔǿŔɭ�ǫȥƎǫʽǫƎʠŔȍȟơȥʋơ࡫�ƃȶȟȶ�ơȍ�
ƃŔȟŹǫȶ�ǌơȥơɭŔƃǫȶȥŔȍ�ˊ�ɢƢɭƎǫƎŔ�Ǝơ�ʽǫɽǫŹǫȍǫƎŔƎࡲ

Estos espacios que en el la actualidad los logran en parte 
encarnar los denominados artesanos no tradicionales gracias a 
la entrega de conocimientos manuales y de artesanía por parte 
de instituciones gubernamentales como por ejemplo trabajos en 
colaborativos entre Municipalidades, Sence y Corfo, o bien, 
¶ɭǌŔȥǫ˖Ŕƃǫȶȥơɽ�¥ȶ�eʠŹơɭȥŔȟơȥʋŔȍơɽࢎ�¶¥eɽࡲ࢏��ɽǭ�ʋŔȟŹǫƢȥ࡫�ơɽ�
importante destacar que:

“La conexión entre las comunidades y el 
entorno en el que trabajan y habitan tiene 
gran importancia en el fortalecimiento local, 
ya que expresan la identidad cultural y 
comunitaria, generando diferenciación.” 
(Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, 2016)

Organizaciones colaborativas
y ser comunidad
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áȶɭ�ȶʋɭŔ�ɢŔɭʋơ࡫�ƢɽʋŔ�ƃȶȥơˉǫȷȥ�ƃȶȥ�ȍŔ�ŔɭʋơɽŔȥǭŔ�ˊ�ȍŔ�ɽȶƃǫơƎŔƎ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ơɽʋŖ�ȍǫǌŔƎŔ�Ŕ�ȍŔ�ʋȶȟŔ�Ǝơ�ƃȶȥƃǫơȥƃǫŔ�ɩʠơ�ǠŔ�ɽʠɭǌǫƎȶ�ƎơɽƎơ�ƎǫɽƃǫɢȍǫȥŔ�Ǝơȍ�
diseño, la que ha ampliado fuertemente su campo de acción desde un desarrollo industrial y de mercado a propuestas que se ligan más a las 
ȥơƃơɽǫƎŔƎơɽ�ɽȶƃǫŔȍơɽ�ˊ�Ǝơ�ɢơɭɽȶȥŔɽ�ɭơŔȍơɽ࡫�ƃȶȥʋơˉʋȶ�ƎȶȥƎơ�ƎȶȥƎơ�ɽʠɭǌơ�ơȍ�ƃȶȥƃơɢʋȶ�Ǝơ�7ǫɽơȵȶ�òȶƃǫŔȍࡲ�áơɽơ�Ŕ�ɽʠ�ɢɭơɽơȥƃǫŔ�ơȥ�ȍŔ�ŔƃʋʠŔȍǫƎŔƎ࡫�ơȥ�
ƃʠŔȥʋȶ�Ŕ�ơɽʋŔ�ȶɭǫơȥʋŔƃǫȷȥ�Ǝơȍ�Ǝǫɽơȵȶࢨ�Ŕʡȥ�ȥȶ�ɢʠơƎơȥ�ƎơɽƃɭǫŹǫɭ࡫�ʋɭŔƎʠƃǫɭ�ˊ�ơʽǫƎơȥƃǫŔɭ�ȍȶɽ�ɢɭȶƃơɽȶɽ�ˊ�ɭơɽʠȍʋŔƎȶɽ�Ǝơ�ȍȶ�ɩʠơ�ǠŔƃơȥ�Ŕȍ�ɭơɽɢơƃʋȶࢩ�
(Lasky, 2013), esto porque siempre se dice que se diseña para las personas o que el diseño es inherentemente social. 

Pese a esto, hay una distinción que Bastidas y Martínez (2016) realizan para comprender el diseño social como tal: por un lado el diseño es 
ɽȶƃǫŔȍ�ɢŔɭŔ�ơȍ�ȟơɭƃŔƎȶ�ƎȶȥƎơ�ȍȶɽ�ɢɭȶƎʠƃʋȶɽ�ˊ�ɽơɭʽǫƃǫȶɽ�ʋǫơȥơȥ�ƃȶȟȶ�ȶŹǿơʋǫʽȶࢨ�ɽơɭ�Ǝơ�ʠɽȶࢩ�ɢȶɭ�ȍŔɽ�ɢơɭɽȶȥŔɽ�ɢɭȶɢȶɭƃǫȶȥŔȥƎȶࢨ�ȟŔˊȶɭ�ơ˪ƃŔƃǫŔ�ơȥ�
ɭơȍŔƃǫȷȥ�ƃȶȥ�ƎơʋơɭȟǫȥŔƎŔɽ�ʋŔɭơŔɽ࡫ࢩ�ȟǫơȥʋɭŔɽ�ɩʠơ�ɢȶɭ�ơȍ�ȍŔƎȶ�ƃȶȥʋɭŔɭǫȶ�ȍŔ�ɢŔȍŔŹɭŔ�ɽȶƃǫŔȍࢨ�ɽơ�ɭơ˪ơɭơ�Ŕ�ʠȥŔ�ɢɭŖƃʋǫƃŔ�ȶ�ŖɭơŔ�Ǝơȍ�Ǝǫɽơȵȶ�
ƃȶȟɢɭȶȟơʋǫƎŔ�Ŕ�ɭơɽȶȍʽơɭ�ȍȶɽ�ɢɭȶŹȍơȟŔɽ�ɽȶƃǫŔȍơɽࢩ�ƎȶȥƎơ�ƢɽʋŔ�ơɽ�ơȍ�ȶŹǿơʋǫʽȶ�ɢɭǫȥƃǫɢŔȍ�Ŕȍ�ƎǫɽơȵŔɭ�ɢŔɭŔ�ȟơǿȶɭŔɭ�ȍŔ�ƃŔȍǫƎŔƎ�Ǝơ�ʽǫƎŔ�ˊ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�ơȥ�
que personas se desenvuelven en un entorno.

Diseño Social

Fuente: INDAP. (2017).
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El rol social del diseñador se ha ido clarificando y si 
bien la profesión siempre estará asociada a la configuración 
material del entorno, la prioridad y propósito hoy por hoy son las 
relaciones y experiencias humanas.

“
“

 - Arts and Humanities Research Council, 2014.



Aportar desde el diseño con carácter social a otras economías creativas, en 
particular a la artesanía, se encuentra además alineado a uno de los objetivos 
Ǝơ�ȍŔ�áȶȍǭʋǫƃŔ�Ǝơ�bȶȟơȥʋȶ�Ǝơȍ�7ǫɽơȵȶ࢏ࠁࠁ߿ࠁ࢚ࠆࠀ߿ࠁࢎ��ơȍ�ƃʠŔȍ�ɭơ˪ơɭơ�Ŕࢨ�áɭȶȟȶʽơɭ�ơȍ�
trabajo colaborativo entre agentes del campo del Diseño, el sector público y el 
sector privado, para incorporar a la disciplina en las distintas etapas de la 
cadena de valor del desarrollo de productos” es decir logra innovación social. 

La ǨȢȢȲʶŔƂǨȳȢ�ɷȲƂǨŔȊ�ɭơ˪ơɭơ�Ŕ�ȍŔɽࢨ�ǫȥȥȶʽŔƃǫȶȥơɽ�ɩʠơ�ɽȶȥ�ɽȶƃǫŔȍơɽ�ơȥ�ɽʠɽ�˪ȥơɽ�ˊ�
ơȥ�ɽʠɽ�ȟơƎǫȶɽࢎ�ࢩ¡ʠȍǌŔȥ࡫࢏ࠈࠀ߿ࠁ�࡫�ơȥ�ơȍ�ɢɭǫȟơɭ�Ŕɽɢơƃʋȶ࡫�eơȶɭǌơ�¡ʠȍǌŔȥ�ɭơ˪ơɭơ�Ŕ�
que son motivadas por satisfacer una necesidad social, mientras que en cuanto 
a sus medios, porque otorgan una mayor capacidad social para actuar, la cual 
ơȥ�ȟʠƃǠȶɽ�ƃŔɽȶɽ�Ŕʠȥɩʠơ�ȥȶ�ơˉƃȍʠɽǫʽȶ࡫�ɢʠơƎơ�ƎǫǉʠȥƎǫɭɽơ�ȟơƎǫŔȥʋơ�
organizaciones con objetivos sociales. 

þŔȟŹǫƢȥ�Ŕȍ�ŔƃʋʠŔɭ�ƎơɽƎơ�ơȍ�Ǝǫɽơȵȶ�ɢŔɭŔ�ȍȶǌɭŔɭ�ǫȥȥȶʽŔƃǫȷȥ�ɽȶƃǫŔȍ�ɢŔɭʋơ�Ǝơ�Ǝơȍ�
ɽʠɢʠơɽʋȶࢨ�Ǝơ�ɩʠơ�ȍŔɽ�ɢơɭɽȶȥŔɽ�ɽȶȥ�ǫȥʋƢɭɢɭơʋơɽ�ƃȶȟɢơʋơȥʋơɽ�Ǝơ�ɽʠɽ�ɢɭȶɢǫŔɽ�
vidas y solucionadores de sus propios problemas” (Mulgan, 2019) lo que puede 
traducirse en que al intervenir desde el diseño con las personas mismas de un 
ƃȶȥʋơˉʋȶ�ƎơʋơɭȟǫȥŔƎȶ࡫�ɽơ�ƎơŹơ�ɽơɭ�ƃŔɢŔ˖�Ǝơ�ơȥʋɭơǌŔɭȍơɽ�ǠơɭɭŔȟǫơȥʋŔɽ�ɢŔɭŔ�ɩʠơ�
ellos mismos, es decir, diseñar para que las personas y el cotidiano diseñe y 
alcancen una resolución o atención a las necesidades y deseos que ellos 
mismos buscan alcanzar.

Diseño para la innovación 
social local

Fuente: Fundación Saber Hacer.
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Para lograr la innovación social desde el diseño y todos sus efectos asociados, 
es imprescindible actuar desdel concepto de intervención social, la cual es 
Ǝơ˪ȥǫƎŔ�ƃȶȟȶࢨ�þȶƎŔ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎ�ɢɭȶǉơɽǫȶȥŔȍ�ƃȶȥɽƃǫơȥʋơ࡫�ȶɭǌŔȥǫ˖ŔƎŔ࡫�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƎŔ�ˊ�
dirigida a actuar sobre una realidad social para estudiarla, analizarla, 
ȟȶƎǫ˪ƃŔɭȍŔ�ˊ�ƃŔȟŹǫŔɭȍŔ�ơȥ�ȍŔ�ƃȶȥɽơƃʠƃǫȷȥ�Ǝơ�ʠȥŔ�ȟơǿȶɭŔ�ɢȶɽǫʋǫʽŔࢎ�ࢩbơɭȥŖȥƎơ˖࡫�
2012) y estas acciones llevadas a cabo tienen a su vezdos principales 
ƃŔɭŔƃʋơɭǭɽʋǫƃŔɽ�Ǝơ˪ȥǫƎŔɽ�ɢȶɭ��ȶɽŔƎŔ�ơȥ�ơȍ�ʋơˉʋȶࢨ�¡ơʋȶƎȶȍȶǌǭŔ�Ǝơ�ȍŔ�ǫȥʋơɭʽơȥƃǫȷȥ�
social” (2016):

1. �Ŕɽ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎơɽ�ɽȶȥ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƎŔɽ�ˊ�ƃȶȥɽƃǫơȥʋơɽ࡫�ƎơǿŔȥƎȶ�ơˉƃȍʠǫƎȶ�ƃʠŔȍɩʠǫơɭ�
apoyo informal o no organizado.

ࡲ�7ơŹơȥ�ɭơŔȍǫ˖Ŕɭɽơ�ƃȶȥ�ơȍ�˪ȥ�Ǝơ�ƃŔȟŹǫŔɭ�ʠȥŔ�ɽǫʋʠŔƃǫȷȥ�ŔƃʋʠŔȍ�Ŕ�ȶʋɭŔ�ƎơɽơŔƎŔࡲࠁ

A su vez las intervenciones sociales son desarrolladas por los denominados 
agentes, que son profesionales de diversas áreas que tienen en común el 
aporte al desarrollo social. Y a su vez, estos profesionales, como podrían ser 
diseñadores, tienen la posibilidad de actuar en diversos niveles los cuales se 
ƃȍŔɽǫ˪ƃŔȥ�ơȥࢎ�ʶƟɧ�`ǨǊʙɧŔࠉ�): individual, grupal y comunidad.

Intervención social

Individual

Grupal

Comunidad

SITUACIÓN 
INICIAL

INTERVENCIÓN 
SOCIAL

SITUACIÓN 
DESEADA

|Fig 7.| Intervención social. 
Fuente: Elaboración propia. A partir de libro Metodología de Intervención Social. (2016).

|Fig 8.| Niveles de Intervención social. 
Fuente: Elaboración propia. A partir de libro Metodología de Intervención Social. (2016).
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Oportunidad
de diseño3



Contexto y grupo de estudio
Estructura y funcionamiento de programas
de capacitaciones locales
Como se mencionó anteriormente, en la 
zona interior de la Región de Valparaíso, 
particularmente en la comuna de Limache, 
ơˉǫɽʋơ�ʠȥ�ƃɭơƃǫȟǫơȥʋȶ�ơȥ�ơȍ�ȥʡȟơɭȶ�Ǝơ�ȍȶɽ�
que denominamos artesanos no 
tradicionales quienes como mencionamos 
anteriormente adquieren sus conocimientos 
ˊ�ɢɭŖƃʋǫƃŔɽ�Ǝơ�ȶ˪ƃǫȶɽ�ŔɭʋơɽŔȥŔȍơɽ�ȟơƎǫŔȥʋơ�
capacitaciones. Pero, ¿Cómo funcionan dicha 
transferencia de conocimientos?. 

En un nivel más general, se encuentra el 
Servicio Nacional de Capacitación y Empleo 
�࡫ơɽ�ʠȥ�ȶɭǌŔȥǫɽȟȶ�ʋƢƃȥǫƃȶࢨ��ơȍ�ƃʠŔȍ࢏òF¥-Fࢎ
descentralizado del Estado que se relaciona 
ƃȶȥ�ơȍ�eȶŹǫơɭȥȶ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơȍ�¡ǫȥǫɽʋơɭǫȶ�Ǝơȍ�
Trabajo y la Previsión Social” (SENCE, 2021) el 
cual dentro de sus objetivos que las 
personas se mantengan en empleabilidad 
digna y adquieran competencias, 
conocimientos y destrezas entregando 
instrumentos y herramientas de 
capacitación. 

Para lograr esta entrega, SENCE trabaja en 
conjunto a las Municipalidades del país 
ɢɭǫȥƃǫɢŔȍȟơȥʋơ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�ʠȥ�ʋɭŔŹŔǿȶ�ơȥ�
ƃȶȥǿʠȥʋȶ�Ŕ�ȍŔɽ�¶˪ƃǫȥŔɽ�¡ʠȥǫƃǫɢŔȍơɽ�Ǝơ�
Información Laboral (OMIL) que funcionan 
como Entidades Requirentes (ER) que 
dependen de un departamento social de las 
municipalidades y la cual actúa como un 
puente posibilitador del desarrollo comunal 
ya que observa las necesidades del 
territorio, sus habitantes y los convoca a la 

participación de diversos programas. En la 
actualidad, según cifras ministeriales en 
-Ǡǫȍơ�ơˉǫɽʋơȥࠅࠁࠂ��¶¡z��Ǝơ�ʠȥ�ʋȶʋŔȍ�Ǝơࠅࠃࠂ��
comunas, es decir, un 94% de comunas 
ƃʠơȥʋŔȥ�ƃȶȥ�ơɽʋŔɽ�ȶ˪ƃǫȥŔɽ�ɢȶɭ�ȍȶ�ɩʠơ�ǠŔˊ�
una amplia presencia que logra llegar a 
habitantes locales. 

En particular, SENCE es un organismo que 
cuenta con programas gubernamentales de 
capacitaciones, en particular para este 
proyecto el programa de Becas Laborales. 
Fɽʋơ�ɭơ˪ơɭơ�Ŕ�ȍŔ�ơȥʋɭơǌŔ�Ǝơ�ƃȶȥȶƃǫȟǫơȥʋȶɽ�
ơȥ�ʋȶɭȥȶ�ȶ˪ƃǫȶɽ�ŔɭʋơɽŔȥŔȍơɽ�ʋɭŔƎǫƃǫȶȥŔȍơɽ�ˊ�
no tradicionales, los cuales en su mayoría 
están orientados a personas entre 16 a 65 
años de edad y/o al 60% más vulnerable de 
la población según el Registro Social de 
qȶǌŔɭơɽ�ȍȶɽ�ƃʠŔȍơɽ�ɽȶȥ�ơǿơƃʠʋŔƎȶɽ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�
Ǝơ�¶ɭǌŔȥǫɽȟȶɽ�þƢƃȥǫƃȶɽ�Ǝơ�-ŔɢŔƃǫʋŔƃǫȷȥ�
(OTEC), empresas capacitadoras, quienes 
participan de la licitación organizada por 
¶ɭǌŔȥǫɽȟȶɽ�þƢƃȥǫƃȶɽ�zȥʋơɭȟơƎǫȶɽࢎ�¶þz-࢏�ɩʠơ�
son las instituciones que administran los 
recursos del programa y adjudican los 
proyectos. 

Estos programas tienen dentro de sus 
objetivos entregar conocimientos en torno a 
ʋƢƃȥǫƃŔɽ�ŔɭʋơɽŔȥŔȍơɽ�ˊ�Ǝơ�ȶ˪ƃǫȶɽ��ɩʠơ�ȍȶǌɭơȥ�
aportar al desarrollo de habilidades 
laborales tanto dependientes como 
independientes que impulsen la 
empleabilidad. 

3| Oportunidad de diseño

Empresas Requirentes (ER)

SENCE

Organizaciones
sin fines de lucro

OMIL

OTIC

OTEC

 Fundaciones, agrupaciones, comunidades 
asociaciones, etc. Que requieren y detectan
una necesidad local de conocimiento.

se contactan o se agrupan en.

participan de fondos 

evalúa y entrega 

adjudica los proyectos a 

envía información a

genera contactos y gestiona a participantes locales 

|Fig 9.| Estructura programas gubernamentales de capacitación local.
Fuente: Elaboración personal a partir de SENCE . (2021).
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Para aterrizar y delimitar el campo de acción de este proyecto, se trabajará con la 
ȶ˪ƃǫȥŔ�¶¡z��Ǝơ�ȍŔ�zȍʠɽʋɭơ�¡ʠȥǫƃǫɢŔȍǫƎŔƎ�Ǝơ��ǫȟŔƃǠơ࡫�ʠŹǫƃŔƎŔ�Ŕȍ�ǫȥʋơɭǫȶɭ�Ǝơ�ȍŔ�
èơǌǫȷȥ�Ǝơ�ĪŔȍɢŔɭŔǭɽȶࡲ�Fȥ�ơɽʋơ�ƃŔɽȶ࡫�ȍŔ�ȶ˪ƃǫȥŔ�ɽơ�ơȥƃʠơȥʋɭŔ�ƎǫɭǫǌǫƎŔ�ɢȶɭ�áŔȟơȍŔ�
Moreno Solis, con quien se estableció contacto para intervenir a nivel de un grupo 
de personas locales. En conjunto, se escogió, un grupo de 7 mujeres que 
Ŕȥʋơɭǫȶɭȟơȥʋơ�ǠŔŹǭŔȥ�ɭơŔȍǫ˖ŔƎȶ�ʠȥ�ƃʠɭɽȶ�ǫȥǫƃǫŔȍ�Ǝơ�ʋƢƃȥǫƃŔɽ�ơȥ�ʋơȍŔɭ�ƃʠŔƎɭŔƎȶ�ˊ�ɩʠơ�
buscaban una continuidad de lo aprendido y que habían logrado construir una 
cohesión entre ellas mismas. 

Contexto Usuarios: Grupo de estudio local

Contexto y grupo de estudio
3| Oportunidad de diseño

Ilustre Municipalidad de Limache. (2021) Registro capacitaciones previas grupo de estudio.
Fuente: OMIL Limache. (2021).
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Edith Nuñez
48 años

Carolina Sánchez

Loreto Letelier Guisela RojoMónica Martínez

Erika Villarroel Hilda Ponce
65 años 59 años 45 años

64 años 41 años 65 años

3| Oportunidad de diseño

Usuarias participantes desarrollo del proyecto.
Fuente: Registro personal.
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Todos los días (AM).

Bajo Medio Alto

EDITH NUÑEZ 

Datos Personales

Habilidades

Sector: 

Edad: Comuna:Ocupación:

Con quién vive: Teléfono:

Escolaridad:Rural Urbano

Técnicas de tejido 
que domina:

Cómo aprendió
las técnicas:

Desde hace cuánto
tiempo teje:

Registra/documenta
sus creaciones:

Materiales 
que utiliza:

Colores favoritos
que utiliza:

Cuánto tiempo
a la semana teje:

Uso de 
internet: 

Dueña de casa Limache

TécnicoWard

48 años

Esposo +56950503580

Crochet / Palillo / Telar

Desde niña

Por mi mamá, 
mediante cursos centros de madre

Ahora les saco fotos para mi

Lanas / Cuero / Vellón ______________________

Acercamiento general grupo de estudio

Caracterización usuaria
3| Oportunidad de diseño

A modo de conocimiento inicial de en grupo de usuarias para el 
desarrollo del proyecto, se elaboró un tabla con preguntas y datos 
ɢơɭɽȶȥŔȍơɽ�Ŕ�ƃȶȟɢȍơʋŔɭ࡫�Ŕɽǭ�ƃȶȟȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ƎơʋŔȍȍơɽ�ǌơȥơɭŔȍơɽ�Ǝơ�ȍŔ�
vida como creadores, en este caso tejidos de las usuarias, que 
permitieran recabar información inicial y construir una 
caracterización de las mismas. Una fue rellenada por ellas a modo 
de mapa de viaje personal y otra construida a partir de entrevistas 
personales.Es importante destacar, que este proceso no solo 
ɢȶɽǫŹǫȍǫʋȷ�ʠȥŔ�ǫȥɽʋŔȥƃǫŔ�ɢŔɭŔ�ɭơƃŔŹŔɭ�ǫȥǉȶɭȟŔƃǫȷȥ࡫�ɽǫȥȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ơȍ�
inicio de la construcción de un vínculo interpersonal clave para el 
ƎơɽŔɭɭȶȍȍȶ�Ǝơȍ�ɢɭȶˊơƃʋȶࡲ����ƃȶȥʋǫȥʠŔƃǫȷȥ࡫�ơȍ�ɭơǌǫɽʋɭȶ�Ǝơ�ŔȟŹŔɽ�˪ƃǠŔɽࡪ

(Fuente: Registro personal a partir de actividad con grupo de usuarias. (2021).)

(Fuente: Elaboración personal a partir de entrevistas con grupo de usuarias. (2021).)
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LORETO LETELIER

Datos Personales

Habilidades

Sector: 

Edad: Comuna:Ocupación:

Con quién vive: Teléfono:

Escolaridad:Rural Urbano

Técnicas de tejido 
que domina:

Cómo aprendió
las técnicas:

Desde hace cuánto
tiempo teje:

Registra/documenta
sus creaciones:

Materiales 
que utiliza:

Colores favoritos
que utiliza:

Cuánto tiempo
a la semana teje:

Uso de 
internet: Bajo Medio Alto

Pintora / Tejedora Limache

Universitario incompletoLos Castaños

Mamá +56974592131

Crochet / Palillo / Telar 

Desde niña

Colegio / Mamá / Talleres

Lanas 

Todos los días (PM).

Azul / Amarillo / “Fuertes”

41 años

Les saco fotos, ahora las estoy
subiendo a las redes

HILDA PONCE

Datos Personales

Habilidades

Sector: 

Edad: Comuna:Ocupación:

Con quién vive: Teléfono:

Escolaridad:Rural Urbano

Técnicas de tejido 
que domina:

Cómo aprendió
las técnicas:

Desde hace cuánto
tiempo teje:

Registra/documenta
sus creaciones:

Materiales 
que utiliza:

Colores favoritos
que utiliza:

Cuánto tiempo
a la semana teje:

Uso de 
internet: Bajo Medio Alto

Dueña de casa/
artesana

Limache

Enseñanza Media
Completa

Entrada Limache

Pareja +56979010670

Telar / Vellón / Crochet

Desde hace 3 años

Colegio /  Talleres

Lanas / Vellón 

Todos los días (PM).

“Tierra”

Fotos para ella misma

59 años

CAROLINA SÁNCHEZ

Datos Personales

Habilidades

Sector: 

Edad: Comuna:Ocupación:

Con quién vive: Teléfono:

Escolaridad:Rural Urbano

Técnicas de tejido 
que domina:

Cómo aprendió
las técnicas:

Desde hace cuánto
tiempo teje:

Registra/documenta
sus creaciones:

Materiales 
que utiliza:

Colores favoritos
que utiliza:

Cuánto tiempo
a la semana teje:

Uso de 
internet: Bajo Medio Alto

Dueña de casa/
artesana

Limache

Formación Técnica
Completa

18 de Septiembre

Esposo / Hijas +56979505517

Telar / Crochet

Menos de 1 año

Talleres

Lanas / Bastidores / Botones

Todos los días (PM).

Fotos para ella misma

45 años

______________________

GISELA ROJO

Datos Personales

Habilidades

Sector: 

Edad: Comuna:Ocupación:

Con quién vive: Teléfono:

Escolaridad:Rural Urbano

Técnicas de tejido 
que domina:

Cómo aprendió
las técnicas:

Desde hace cuánto
tiempo teje:

Registra/documenta
sus creaciones:

Materiales 
que utiliza:

Colores favoritos
que utiliza:

Cuánto tiempo
a la semana teje:

Uso de 
internet: Bajo Medio Alto

Dueña de casa/
artesana

Olmué

Enseñanza Media
Completa

Paradero 28

Esposo +56977425349

Telar / Palillo / Crochet

Todos los días (PM)

20 años aproximadamente

Talleres

Lanas / Hilos / Cintas “Tierra”

65 años

______________________

ERIKA VILLARROEL 

Datos Personales

Habilidades

Sector: 

Edad: Comuna:Ocupación:

Con quién vive: Teléfono:

Escolaridad:Rural Urbano

Técnicas de tejido 
que domina:

Cómo aprendió
las técnicas:

Desde hace cuánto
tiempo teje:

Registra/documenta
sus creaciones:

Materiales 
que utiliza:

Colores favoritos
que utiliza:

Cuánto tiempo
a la semana teje:

Uso de 
internet: Bajo Medio Alto

Dueña de casa/
artesana

Olmué

Enseñanza Media
Completa

Paradero 28

Esposo +56977425349

Telar / Palillo / Crochet

20 años aproximadamente

Talleres

Lanas / Hilos / Cintas “Tierra”

Todos los días (PM)

65 años

______________________

MÓNICA MARTÍNEZ

Datos Personales

Habilidades

Sector: 

Edad: Comuna:Ocupación:

Con quién vive: Teléfono:

Escolaridad:Rural Urbano

Técnicas de tejido 
que domina:

Cómo aprendió
las técnicas:

Desde hace cuánto
tiempo teje:

Registra/documenta
sus creaciones:

Materiales 
que utiliza:

Colores favoritos
que utiliza:

Cuánto tiempo
a la semana teje:

Uso de 
internet: Bajo Medio Alto

Telar / Palillo / Crochet

64 años

Eastmann (cerros)

Dueña de casa Limache

Su mamá 995044216

Enseñanza media
completa

Años, desde niña

Lanas, cintas, hilos

Cursos, grupos, autodidacta

No, pero me gustaría

Según los que tenga

Todos los días

Acercamiento general grupo de estudio

Tabulación de datos

Mapas de viaje en torno a vida personal

(Fuente: Elaboración personal a partir de entrevistas con grupo de usuarias. (2021).)

(Fuente: Registro personal a partir de actividad con grupo de usuarias. (2021).)

3| Oportunidad de diseño
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Artesanas/os, creadoras/es, madres/padres, dueños/as de casa y 
emprendedoras/es. 

La mayoría se encuentra entre los 30 a 70 años de edad. 

Pertenecen a nivel socioeconómico medio a bajo

Los conocimientos que tienen en torno a artesanías y creación los han obtenido 
ɢɭǫȥƃǫɢŔȍȟơȥʋơ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�capacitaciones locales.

òǫ�Źǫơȥ�ɢɭȶʽǫơȥơȥ�Ǝơ�ƃȶȥʋơˉʋȶɽ�ȟơȥȶɽ�ƎǫǌǫʋŔȍơɽ࡫�ɢȶɽơơȥ�ʠȥ�ȟŔȥơǿȶ�ȟơƎǫȶ�Ǝơ�
plataformas digitales y se esfuerzan por mejorar en su uso.

áȶɽơơȥ�ƃȶȥȶƃǫȟǫȥơʋȶɽ�ơȥ�ƎǫʽơɭɽŔɽ�ʋƢƃȥǫƃŔɽ�ȟŔȥʠŔȍơɽ�Ǝơ�ƃɭơŔƃǫȷȥ࡫�ɽȶŹɭơʋȶƎȶ�
ŔɭʋơɽŔȥŔȍơɽ�ˊ�Ǝơ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�ʋơˉʋǫȍࡲ

Dominan técnicas básicas�Ǝơ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�ʋơˉʋǫȍ�ˊ�ŔɭʋơɽŔȥŔȍࡲ

7ơɽơȶɽ�Ǝơ�ɽơǌʠǫɭ�ɢơɭǉơƃƃǫȶȥŖȥƎȶɽơ�ơȥ�ɽʠɽ�ȶ˪ƃǫȶɽࡲ

El hacer con las manos constituye parte de su rutina diaria.

Seres con fuerte sentido de comunidad y visualizan espacios de capacitación como 
compañía y un conocer a otros/as.

Ponen esfuerzo, dedicación y amor a cada producto que realizan, dándose el tiempo 
de escuchar para quien es cada producto y poner al servicio de este lo mejor de sus 
capacidades manuales.

Búsqueda de realización profesional y laboral personal.

Alto sentido de pertenencia a su territorio, han vivido toda su vida en la comuna e 
incluso sus generaciones pasadas, desarrollando todas sus actividades y rutina allí.

Aspectos personales

Habilidades

Sentimientos y aspiraciones

Carolina Sánchez, 45 años
Sector 18 de Septiembre,
Limache, V región

Perfil
de usuario/a

3| Oportunidad de diseño
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Valle del Aconcagua. Fuente: Mapio. (2021).



3
El proyecto se lleva a cabo en la 
comuna y ciudad de Limache al 
interior de la V región de Valparaíso, 
es una zona que posee una fuerte 
ƃȶȥơˉǫȷȥ�ƃȶȥ�ơȍ�ʋơɭɭǫʋȶɭǫȶ࡫�ˊ�ơɽʋŖ�
Ǝơ˪ȥǫƎŔ�ơȥ�ơɽɢơƃǫŔȍ�ɢȶɭ�ǉŔȟǫȍǫŔɽ�
que trabajan en torno a rubros 
agrícolas y campestres, que derivan 
en tener por costumbre celebrar en 
comunidad la identidad folclórica 
que la caracteriza: rodeos, 
campeonatos de cueca, 
agrupaciones musicales. Más en 
particular, sus habitantes 
ȶɭǫǌǫȥŔɭǫȶɽ�Ǝơ�ȍŔ�˖ȶȥŔ�ȟŔȥǫ˪ơɽʋŔȥ�
profundo respeto por la naturaleza 
y lo que la misma les entrega, 
tomando forma en celebraciones de 
ofrendas de cosechas, centros que 
buscan la sanación natural, reservas 
ecológicas visitadas como 
panorama habitual, rincones 
escondidos al paso donde se 
pueden encontrar negocios que 
ofrecen artesanías, viveros, 
productos culinarios elaborados en 
casa, lo que demarca un un estilo 
de vida pausado, que demarca e 
ǫȥ˫ʠˊơ�ơȥ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�ơȥ�ɩʠơ�ȍŔɽ�
artesanas llevan a cabo sus 
artesanías ya que pareciera que el 
tiempo se ha detenido para ellas y 
en su rutina.

La zona representa un un espacio 
entre el campo y la ciudad, que 
pese a la urbanización que ha ido 
ganando terreno no pierde este 
carácter de calma rural, estilo de 
vida incluso ha derivado en que 
habitantes citadinos se sientan 
atraídos y se trasladen para hacer 
su vida aquí, como una forma de 
ɭơƃȶȥơˉǫȷȥ�ƃȶȥ�ȍŔ�ʋǫơɭɭŔ�ȶ�Źǫơȥ�ȶʋɭȶɽ�
ɩʠơ�ƎǫɽǉɭʠʋŔȥ�Ǝơ�ơɽʋŔɽ�ơˉɢɭơɽǫȶȥơɽ�
como un panorama turístico. Este 
turismo principalmente interno, de 
otras zonas de la región y regiones 
cercanas como la Metropolitana, ha 
propiciado la creación de espacios 
de iniciativa gubernamental y entre 
la misma comunidad, como ferias y 
ơˉɢȶɽǫƃǫȶȥơɽ�Ǝơ�ȟŔȥơɭŔ�ȟŖɽ�
recurrente, donde artesanos y 
emprendedores pueden ofrecer las 
cosas que crean, y donde las 
artesanas del grupo suelen 
participar.

Contexto Geográfico: 
Comuna de Limche - Cuenca del Valle del Aconcagua

Contexto de implementación
3| Oportunidad de diseño

Fuente: Epicentro Chile. (2017).

Fuente: UTFSM. (2016).
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“Me encanta la calma que veo al salir a 
mi patio a ver el atardecer, cómo se 
mueven los árboles, los colores del cielo… 
no lo cambio por nada” 

- Hilda Ponce, 59 años.



Fɽʋơ�ơɽ�ơȍ�ȍʠǌŔɭ�ơɽɢơƃǭ˪ƃȶ�ơȥ�ɩʠơ�ɽơ�ʋơȥƎɭŖ�ƃȶȟȶ�
ambiente de estudio para el proyecto, ubicado en la 
zona más antigua y pleno centro de la Comuna de 
Limache. La 1ª Compañía de Bomberos de Limache 
constituye un espacio de reunión facilitado de manera 
voluntaria para la realización de cursos Sence y/o 
ǫȥǫƃǫŔʋǫʽŔɽ�ȟʠȥǫƃǫɢŔȍơɽࡲ�¶ʋɭŔ�Ǝơ�ȍŔɽ�ɭŔ˖ȶȥơɽ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ɢŔɭŔ�
escoger este lugar, fue con el objetivo de mantener el 
establecimiento ya conocido por el grupo de estudio con 
ơȍ�˪ȥ�Ǝơ�ȶʋȶɭǌŔɭȍơɽ�ƃȶȟȶƎǫƎŔƎ�ˊ�ƃȶȥʋŔɭ�ƃȶȥ�ʠȥ�ơɽɢŔƃǫȶ�
donde poder reunirse con todas de manera continua. 

1ª Compañía de Bomberos de Limache

Contexto de implementación
3| Oportunidad de diseño

Fuente: Google Maps. (2021)
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Por otra parte, era relevante para el proceso profundizar no 
ɽȶȍȶ�ƎơɽƎơ�ơȍ�ŖȟŹǫʋȶ�ɢơɭɽȶȥŔȍ�ɽǫȥȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ƃȶȟȶ�
creadoras. Para esto, se utilizaron herramientas de 
brainstorming grupal como acercamiento cualitativo y un 
estudio de sus productos previos que permitieran
detectar oportunidades.

El significado de crear para las artesanas

Caracterización usuarias desde la creación
3| Oportunidad de diseño

|Fig 10.| Lámina guía presentada a usuarias para sesión de brainstorming grupal.
Fuente: Elaboración personal. A partir de herramientas del Diseño de Servicios. (2021).

(Fuente: Registro personal sesión inicial con grupo de estudio. (2021).)

 FOCUS GROUP - acercamiento cualitativo
 ACTIV IDAD 0

¿qué ha significado para ustedes trabajar en telar?

¿qué cosas han creado con telar?

¿hay cosas que les gustaría crear? 
¿cuáles por ejemplo?

¿qué hacen con las piezas que crean?

¿qué cosas les gustaría aprender?

conversemos!
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“Para mi tejer lo es todo, me siento realizada 
y siento que es un espacio para mi misma”

“Ha sido todo un desafío para mi, me ha 
abierto la posibilidad de emprender”

 - Edith Nuñez, 48 años

 - Carolina Sánchez, 45 años

“Para mí, crear es independencia”
 - Loreto Letelier, 41 años



Mapa de viaje actual para creaciones

Antes de crear

¿Qué hace?

¿Con qué lo hace?

¿Cómo se siente?

Mientras crea Después de crear

3| Oportunidad de diseño

 En tiempos libres por lo general luego de 
su rutina de dueña de casa, mira modelos 
en internet y guarda fotografías que le 
gustan o decide a partir de modelos 
aprendidos en cursos previos y los 
selecciona para repetirlos.

Luego de las lanas que tiene en su caja 
escoge las que le parezcan o si es un 
pedido repetir lo que usuarios futuros de 
las creaciones desean y comienzan 
enseguida a tejer. 

Se sienta en su pieza o living con la tele 
prendida o bien en sus patios al aire libre 
a tejer. Suelen dedicar todos los días 
momentos al tejidoࡲ�áɭơ˪ơɭơȥ�ǠŔƃơɭȍȶ�ơȥ�
solas para no perder concentración. 

Observa sus resultados y piensan a quien 
se lo pueden regalar o bien los llevan a 
vender de las ferias que algunas participal. 

Vuelve a sus quehaceres del hogar. 

No registra sus creaciones con recurrencia, 
en ocasiones toman fotos con su celular, 
pero guardan con cariño las fotos de las 
personas utilizando sus creaciones. 

Celular o bien mirando modelos que ella 
misma a creado con anterioridad. Bastidores, lanas, agujas y crochets. Celular.

Animada, emocionada. Relajada, tranquila, concentrada. Realizadas, orgullosas, felices

Fȍ�ŔȥŖȍǫɽǫɽ�Ǝơ�ơɽʋŔɽ�ɽơɽǫȶȥơɽ�ǫȥǫƃǫŔȍơɽ�ˊ�ȟƢʋȶƎȶɽ�Ǝơ�ŔƃơɭƃŔȟǫơȥʋȶ࡫�ɢȶɽǫŹǫȍǫʋȷ�ȍŔ�ơȍŔŹȶɭŔƃǫȷȥ�Ǝơ�ʠȥ�ȟŔɢŔ�Ǝơ�ʽǫŔǿơ�ŔƃʋʠŔȍ�ɢŔɭŔ�ʽǫɽʠŔȍǫ˖Ŕɭ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�ơȥ�ɩʠơ�ȍŔɽ�
usuarias crean, basado en el instrumento Mapa de viaje de usuario, del manual de Diseño de Servicios UC.

|Fig 11.| Mapa de viaje inicial usuario.
Fuente: Elaboración personal a partir de Diseño de Servicios. (2021).
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Al comenzar el proyecto y en la etapa de acercamiento y 
conocimiento de las usuarias, se les solicitó asistieran con 
al menos una de sus creaciones tejidas previamente que 
más les gustara, esto sirvió para conectar y conocerlas a 
ơȍȍŔɽ�ƃȶȟȶ�ŔɭʋơɽŔȥŔɽ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�ȍȶ�ɩʠơ�ƃɭơŔȥ�ƃȶȥ�ɽʠɽ�
manosy poder elaborar un análisis de las piezas actuales.

Reducido uso y manejo del color, no hay un ordenamiento
ni combinación, más bien optan por lanas matizadas que 
previamente poseen mezclas de colores. 

Si bien logran diferentes tipos de productos, suelen 
repetirse las formas y se limitan a las aprendidas en
cursos y talleres anteriores.

òʠơȍơȥ�ɭơɢơʋǫɭɽơ�ơȥ�ʋƢƃȥǫƃŔɽ�Ŕ�ƃɭȶƃǠơʋ�ˊ�ơȥ�ǉȶɭȟŔ�Ǝơ�
˫ȶɭơɽ࡫�ȟʠƃǠŔɽ�ʽơƃơɽ�ɢȶɭɩʠơ�“les gusta”�ȟŔȥǫ˪ơɽʋŔȥࡲ��

áɭơɽơȥʋŔȥ�Ǝǫ˪ƃʠȍʋŔƎȶɽ�ơȥ�ʋơɭȟǫȥŔƃǫȶȥơɽ�ˊ�ʠȥǫȶȥơɽ�ɢȶɭ�ȍȶ�
general, las que suelen ser irregulares.

�Ŕɽ�ɢɭơȥƎŔɽ�ȥȶ�ɭơɽɢȶȥƎơȥ�Ŕ�ʠȥ�˪ȥ�ƃȶȟʠȥǫƃŔʋǫʽȶ�ˊࡸȶ
de representación, solo se crean respondiendo a los
recursos disponibles e ideas replicadas que han visto.

Caracterización productos actuales 

3| Oportunidad de diseño

ANÁISIS Y OBSERVACIONES
ĄɷȲ�˃�ȜŔȢƟǼȲ�ƌƟȊ�ƂȲȊȲɧ

D˂ɝȊȲɧŔƂǨȳȢ�ƌƟ�ǇȲɧȜŔɷ

�ɝȊǨƂŔƂǨȲȢƟɷ�˃�ƌƟʄŔȊȊƟɷ

°˩ƂǨȲ

wƌƟȢʄǨƌŔƌ

Uso y manejo del color

Exploración de formas

Aplicaciones y detalles

°˩ƂǨȲ�

Identidad

(Fuente: Registro personal. (2021).)

Hilda Ponce
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Caracterización productos actuales 

3| Oportunidad de diseño

Mónica Martínez

Erika Villarroel

Guisela Rojo Loreto Letelier

Edith Nuñez Carolina Sánchez

(Fuente: Registro personal. (2021).)
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Actualmente, dada la situación sanitaria más 
regulada, desde el municipio y organizaciones 
gubernamentales como SENCE, se han 
reactivado las iniciativas de cursos e instancias 
de capacitación para las usuarias. Esto ha 
derivado en que en particular el grupo de 
mujeres se encuentre motivado y con bastante 
disposición a participar de estas instancias, es 
más, durante el desarrollo del proyecto las 
participantes incluso participaban de otras 
iniciativas de aprendizaje en paralelo. Se espera 
que si la situación sanitaria lo permite, puedan 
ƎơɽŔɭɭȶȍȍŔɭɽơ�ǉơɭǫŔɽ�ˊ�ơˉɢȶɽǫƃǫȶȥơɽ�ơˉƃȍʠɽǫʽŔɽ�
de artesanías no tradicionales para las 
ɢơɭɽȶȥŔɽ�ȍȶƃŔȍơɽ࡫�ɽǫʋʠŔƃǫȷȥ�ɩʠơ�ǫȥ˫ʠˊơ�ơȥ�ơȍ�
ánimo de crear productos para ofrecer. 

Durante los procesos de aprendizaje como 
capacitaciones, la usuaria realiza un contacto 
inicial con el agente mediador de los mismos 
OMIL de Limache, pero durante el desarrollo de 
ellos es bastante limitado y relentizado dado 
que ellos solo son gestionadores y no están 
constantemente. Esto, conlleva a que muchas 
veces ellas no saben a quién recurrir para 
resolver sus dudas, más que con el guía del 
proyecto pero eso dependerá de si su  relación 
interpersonal con el mismo es más cercana.  

Interacciones

Situación 
Actual

Relación 
usuaria -
encargados

3| Oportunidad de diseño
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La situación anteriormente descrita ha derivado en que 
el grupo de usuarias generen una autogestión y mayor 
cohesión grupal desde que se conocen, lo que ha 
permitido la construcción de dinámicas de grupo que se 
pudieron observar. 

Las artesanas mantienen un contacto telefónico y digital 
de manera constante para preguntarse y compartir fotos 
de sus creaciones, conocen y se preocupan de la vida 
interpersonal de la otra, se comparten materiales en 
caso de necesitarlo y buscan invitarse a ser juntas parte 
de nuevos cursos que les permitan seguir aprendiendo o 
bien participar juntas de instancias de comercialización 
de sus productos como ferias locales.

Dinámicas 
de grupo

3| Oportunidad de diseño

Interacciones

“Me gusta mucho el grupo que tenemos, me gusta 
venir me siento acompañada” 
- Erika Villarroel

“Me ha sido de ultilidad y compañía, sobretodo 
porque conocí a las chiquillas” 
- Gisela Rojo
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A partir del mapa de viaje y la caracterización tanto de las usuarias como de sus productos, se puede 
construir una línea de tiempo para sus creaciones, de la cual se desprenden interacciones críticas valiosas 
para el planteamiento y propuesta del proyecto. 

Miran modelos de internet 
o recuerdan uno 
aprendido en cursos 
anteriores para replicarlo.

Por lo general, no se 
toman el tiempo de 
pensar en nuevas formas 
de sus creaciones.

Si bien piensan de alguna 
forma en el usuario del 
tejido, eligen y combinan 
a criterio personal los 
colores, con preferencia 
de lanas matizadas que 
les entregue una 
combinación inmediata.

No llevan registro del 
proceso ni saben si quedarán 
escasas de material o 
cuantas piezas les quedan 
por tejer, lo que deriva en 
que muchas veces no sepan 
cómo administrar sus 
tiempos y recursos 
materiales y se atrasen en 
entregas comprometidas.

Al observar sus piezas, 
notamos que no hay 
preparación pieza a pieza 
previa a la unión lo que 
deriva en terminaciones 
irregulares y aplicaciones 
disonantes en el total.

¥ȶ�ȍȍơʽŔȥ�ɭơǌǫɽʋɭȶ�ǉȶʋȶǌɭŖ˪ƃȶ�ȶ�
de otro tipo de manera 
constante, por lo que muchas 
veces no recuerdan todo lo que 
ya han hecho o formas de 
mostrar lo que hacen a posibles 
usuarios de sus creaciones, lo 
ɩʠơ�ǌơȥơɭŔ�ƃȶȥ˫ǫƃʋȶ�ơȥʋɭơ�ȍȶ�
que ellas entienden y lo que los 
otros desean.

De entre las lanas que 
tienen disponibles, escogen 
las que les parezca más 
“bonita” ࢎɭơ˪ơɭơȥ�ơȍȍŔɽ࢏�ˊ�
que creen podría gustarle 
para quien es el tejido.

Tejen parte por parte 
durante sus momentos 
libres y retoman 
aleatoriamente desde 
donde quedaron.

Una vez terminadas las partes las 
unen rápidamente con la misma 
ȍŔȥŔ�ʠ�ȶʋɭŔɽ�ʋƢƃȥǫƃŔɽ�ƃȶȟȶ�ƃɭȶƃǠơʋࡲ

Añaden decoraciones aleatorias a 
partes de las creaciones 
�࡫�Źȶʋȶȥơɽ࡫ǌʠɭŔɽ˪�࡫�ƃǫȥʋŔɽ࡫ɢȶȟɢȶȥơɽࢎ
entre otras) 

Guardan la creación, 
buscan venderlas en 
ocasiones de 
comercialización si las 
tienen o bien se las 
regalan a personas 
cercanas a ellas (familia, 
amigos/as).

Proceso
de crear

3| Oportunidad de diseño

Interacciones

Acontecimientos
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3| Oportunidad de diseño

Mapa de estado preliminar

-ȶȥɽǫƎơɭŔȥƎȶ�ʋȶƎȶ�ơȍ�ơɽʋʠƎǫǫȶ�Ǝơ�ʠɽʠŔɭǫȶ࡫�ǫȥʋơɭŔƃƃǫȶȥơɽ�ˊ�ƃȶȥʋơˉʋȶ࡫�ɽơ�ɢɭȶƃơƎơ�Ŕ�ȍŔ�ƃȶȥɽʋɭʠƃƃǫȷȥ�Ǝơȍ�ƎơȥȶȟǫȥŔƎȶ�¡ŔɢŔ�Ǝ�ơơɽʋŔƎȶ�ɢɭơȍǫȟǫȥŔɭ࡫�ʋȵơƃȥǫƃŔ�
ɢɭȶʽơȥǫơȥʋơ�Ǝơȍ�ʋơˉʋȶ�“Creando valor a través del Diseño de Servicios” (2017), el cual permitió visualizar clara y sintetizadamente el punto de partida 
del proyecto:

   
¿Q

UÉ SE QUIERE LOGRAR? 

Capacidades Debilidades

MEJORAMIENTO DE        
LAS ARTESANÍAS NO TRADICIONALES 

MEDIANTE UN MODELO DE 
INTERVENCIÓN QUE

CONTRIBUYA A GENERAR
UN RELATO LOCAL

Redes disponibles Recursos disponibles

1. Cercanía y relación cercana entre las participantes
�ȶȥȶƃǫȟǫơȥʋȶɽ�ơȥ�ƎǫʽơɭɽŔɽ�ƃȶȥɽʋɭʠƃƃǫȶȥơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽ-�ࡲࠁ
3. Conocedoras de su territorio
4. Sensibilidad con hacer con las manos

1. Brecha generacional entre participantes y 
estudiante de diseño
2. Restricciones sanitarias que fueron un constante 
riesgo durante el proyecto
3. Reducidos conocimientos de diseño

1. Poder trabajar grupalmente (espacio de trabajo)
2. Disposición y apertura de aprender nuevas cosas 
por parte de las artesanas
3. Compromiso de participar permanentemente 
durante todas las etapas

1. Comunicación constate y reuniones con OMIL de la Ilustre 
Municipalidad de Limache
2. Comunicación y organización constate vía telefónica y 
whatsapp grupal
3. 1ª Compañía de Bomberos y sus dirigentes quienes 
ǉŔƃǫȍǫʋŔɭȶȥ�ˊ�˫ơˉǫŹǫȍǫ˖Ŕɭȶȥ�ơȥ�ʠɽȶ�Ǝơȍ�ơɽɢŔƃǫȶ�Ǝơ�
implementación. 
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3| Oportunidad de diseño

NECESIDAD O PROBLEMA

POSIBLES USUARIOS

¿QUÉ SE NECESITA PARA ENTENDER
EL PROBLEMA, OPORTUNIDAD 
O DESAFÍO?

ÁMBITO, RUBRO O TEMA
EN EL QUE SE QUIERE INNOVAR

 1. Problema: Artesanía no tradicional creciente pero productos con composición 
reducida y con falta de identidad

2. Necesidad: Innovar en formas de transmitir conocimiento a este tipo de artesanos 

1. Metedologías de intervención en este tipo de artesanía (no tradicional)

2. Herramientas de creación en comunidad en ámbito artesanal

1.��ǌɭʠɢŔƃǫȶȥơɽ�Ǝơ�ŔɭʋơɽŔȥȶɽࡸŔɽ�ˊ�ƃɭơŔƎȶɭơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽ
2. Municipalidad de Limache y otras
3. Organismos gubernamentales y no gubernamentales dedicados a la capacitación 
ơȥ�ȶ˪ƃǫȶɽ

1. Investigación
2. Estudio preliminar de usuarias y sus productos actuales
3. Prototipado y testeo constante de cada herramienta diseñada
4. Comunicación y cercanía entre artesanas y diseñadora para entender necesidades 
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 A partir de la realidad de las artesanas y las necesidades que 
ɽơ�ƎơʋơƃʋŔȥ�ƎʠɭŔȥʋơ�ȍŔ�ơʋŔɢŔ�Ǝơ�ǫȥʽơɽʋǫǌŔƃǫȷȥ�ˊ�ơˉǠŔʠɽʋǫʽȶ�
estudio de la forma en que las mismas crean, surge el 
cuestionamiento de cómo intervenir en la creciente artesanía 
no tradicional, hacer crecer los conocimientos básicos 
adquiridos por ellas en espacios promovidos por 
organizaciones, incentivando su creatividad y relaciones de 
comunidad mediante la innovación de formas de trabajo con 
ȟƢʋȶƎȶɽ�ɩʠơ�ɽơ�ŔƎŔɢʋơȥ�Ŕ�ɽʠɽ�ȥơƃơɽǫƎŔƎơɽ�ˊ�ɩʠơ�Ŕ�ɽʠ�ʽơ˖�
permitan que las este tipo de artesanías posean un relato con 
identidad territorial proveniente de los mismos habitantes 
locales que derive en un desarrollo social.

Para la comprensión de la oportunidad, el mapa muestra 3 
˪ǌʠɭŔɽ�Ǝơ�ɭơȍơʽŔȥƃǫŔࡪ�las artesanas, las organizaciones y el 
diseño. En primer lugar las organizaciones como entes 
posibilitadores de la colaboración entre distintos actores 
(profesionales, municipalidades), que promueven acciones 
locales para generar espacios de conocimiento artesanal a los 
mismos habitantes. Por otra parte las artesanas/os, quienes 
ƃɭơŔȥ�ɢɭȶƎʠƃʋȶɽ�ʋơˉʋǫȍơɽ�ŔʋơɽŔȥŔȍơɽ�ɢơɭȶ�ɩʠơ�Ŕ�ɽʠ�ʽơ˖�ɽȶȥ�
habitantes locales, cada una con historias personales pero 
que comparten un entorno común por lo que son portadoras 
Ǝơ�ʠȥŔ�ǫƎơȥʋǫƎŔƎ�ȍȶƃŔȍ�ɢŔɭʋǫƃʠȍŔɭࡲ�ĵ�ơȥ�ʡȍʋǫȟŔ�˪ǌʠɭŔ�
encontramos al diseño, el cual es una disciplina que puede 
generar una innovación social local mediante intervenciones 
de diseño participativo que entreguen herramientas a las 
artesanas locales de este tipo de productos. 

Planteamiento del problema
3| Oportunidad de diseño
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|Fig 12.| Actores y entorno.
Fuente: Elaboración personal. (2021).
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Teniendo en consideración los actores involucrados y en 
especial las características de las usuarias en las etapas de 
conocimiento y deifnición, se detecta la oportunidad 
mencionada de aportar a que ellas ahonden en la mejora 
productiva continua de sus productos y se vuelven creadoras 
ʋơˉʋǫȍơɽ�ɭơȍŔʋȶɭŔɽ�Ǝơ�ɽʠ�ơȥʋȶɭȥȶ�ǫȥƃơȥʋǫʽŔȥƎȶ�ɽʠ�ƎơɽŔɭɭȶȍȍȶ�
individual pero no dejando de lado la importancia y el valor 
del trabajo grupal y en comunidad tan valorado por ellas y de 
las que han logrado ser parte gracias a las organizaciones 
promotoras de estos espacios. 

3| Oportunidad de diseño

ORGANIZACIONESARTESANAS

DISEÑO

CREACIONES
TEXTILES

Oportunidad 
de diseño

ESPACIOS
DE CONOCIMIENTO

ACCIONES
LOCALES

COLABORACIÓN

HERRAMIENTAS

INTERVENCIÓN SOCIAL

INNOVACIÓN SOCIAL

HISTORIAS
Y ENTORNO

IDENTIDAD
LOCAL

|Fig 13.| Oportunidad de diseño.
Fuente: Elaboración personal. (2021).
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¶ɭǌŔȥǫ˖Ŕƃǫȷȥ�ɽǫȥ�˪ȥơɽ�Ǝơ�ȍʠƃɭȶ�
que entrega herramientas y 
capacitaciones a otras 
ȶɭǌŔȥǫ˖Ŕƃǫȶȥơɽ�ɽǫȥ�˪ȥơɽ�Ǝơ�ȍʠƃɭȶ�ˊ�
personas. Se rescata el valor de 
fortalecer lazos y afectos 
comunitarios en entornos locales 
poniendo a las personas como 
protagonistas de sus trabajos. 

(Fuente: 
ǠʋʋɢɽࡸࡸࡪɽǫȟȶȥƎơƃǫɭơȥơࡲƃȍࡸɩʠǫơȥơɽ࢚ɽȶȟȶɽ࢏ࡸ��

(Fuente: https://balloonlatam.com)

(Fuente: http://www.saberhacer.cl)  

(Fuente: www.remadeinchile.com)  

|Fig 13.| Oportunidad de diseño.
Fuente: Elaboración personal. (2021).

Antecedentes

Simón de Cirene

3| Oportunidad de diseño

Empresa de carácter social que 
fortalece relaciones sociales para 
generar respuestas colectivas que 
impulsen el desarrollo sostenible 
de comunidades 
latinoamericanas. Para el 
proyecto se rescata su valor de 
actuar y generar redes desde y 
para el territorio local. 

Balloon Latam
Iniciativa que mediante la 
ƃȶȥơˉǫȷȥ�Ǝơ�ƃɭơŔʋǫʽȶɽ�
(marcas/artesanos/diseñadores), 
se rescata el tomar el desarrollo 
asociativo e implementar nuevas 
formas y herramientas de 
desarrollo productivo para poner 
ơȥ�ʽŔȍȶɭ�ȍȶɽ�ȶ˪ƃǫȶɽ�ƎơɽƎơ�ȍȶ�ȍȶƃŔȍࡲ

Saber Hacer
FȟɢɭơɽŔ�ɽǫȥ�˪ȥơɽ�Ǝơ�ȍʠƃɭȶ�
que por medio del diseño 
apoya al emprendimiento 
social apoyado en la 
sustentabilidad. Para el 
proyecto se toma el hecho de 
generar e innovar en 
herramientas desde el 
diseño integral para 
personas y artesanos/as de 
comunidades locales, en 
particular su proyecto NODO
ƌǨɷƟȱȲ�ȜʙǼƟɧ�ȜƟɧƂŔƌȲࡲ

Remade in Chile
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Formulación del proyecto
4| Desarrollo de la propuesta

Qué

Por qué

Para qué

Modelo de intervención y herramientas de diseño dirigidas a artesanos/as no 
tradicionales que contribuye a mejorar la calidad de sus productos y que sean 
ɭơ˫ơǿȶ�Ǝơ�ɽʠ�ʽǫʽơȥƃǫŔ�ǫƎơȥʋǫʋŔɭǫŔࡲ�

áơɽơ�Ŕȍ�ɽǫǌȥǫ˪ƃŔʋǫʽȶ�Ŕʠȟơȥʋȶ�Ǝơ�ǫȥǫƃǫŔʋǫʽŔɽ�ǫȥƎǫʽǫƎʠŔȍơɽ�ơȍ�ŖȟŹǫʋȶ�Ǝơ�ȍŔ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�
y producción, los artesanos/as no tradicionales acceden a capacitaciones poco 
ơǉơƃʋǫʽŔɽ�ơȥ�ƃʠŔȥʋȶ�Ŕȍ�ƎơɽŔɭɭȶȍȍȶ�Ǝơ�ɽʠ�ŔʠʋȶȥȶȟǭŔࡲ��Ŕɽ�ŔƃʋʠŔȍơɽ�ǉȶɭȟŔɽ�Ǝơ�
ŔɢɭơȥƎǫ˖Ŕǿơ�Ǝơ�ȶ˪ƃǫȶɽ�ȥȶ�ɢɭȶǉʠȥƎǫ˖Ŕȥ�ơȥ�ȍŔ�ơˉɢȍȶɭŔƃǫȷȥ�ǫȥƎǫʽǫƎʠŔȍ�ˊ�ƃȶȍơƃʋǫʽŔ�Ǝơ�
ȥʠơʽȶɽ�ȟȶƎơȍȶɽ�Ǝơ�ƃɭơŔƃǫȷȥࡲ

Para generar desde el diseño una herramienta que sea de apoyo en el camino 
del desarrollo y perfeccionamiento, individual y comunitario continuo, de los 
ŔɭʋơɽŔȥȶɽࡸŔɽ�ȥȶ�ʋɭŔƎǫƃǫȶȥŔȍơɽࡲ�òơ�ŹʠɽƃŔ�ǉŔʽȶɭơƃơɭ�ȍŔ�ǫȥʋơɭŔƃƃǫȷȥ�ƃȶȥ�ơȍ�ơȥʋȶɭȥȶ�ˊ�
entre pares contribuyéndo al sentimiento de pertenencia y generando un relato 
ƎơɽƎơ�ȍȶ�ȍȶƃŔȍࡲ�
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Formulación del proyecto

4| Desarrollo de la propuesta

Objetivo general

Diseñar un modelo de intervención y herramientas autogestionables que 
ɢɭȶȟʠơʽŔȥ�ơȍ�ȟơǿȶɭŔȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽ�ɩʠơ�ƃȶȥʋɭǫŹʠˊŔȥ�Ŕ�ɩʠơ�
artesanos/as no tradicionales generen un relato de identidad territorial. 
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Objetivos específicos

1. Determinar las características de la artesanía a nivel nacional 
y espacios de desarrollo y aprendizaje con especial atención en 
la  zona interior cordillerana de la Región de Valparaíso.

zࡲ¶ࡲĪࡪ�èơƎŔƃƃǫȷȥ࡫�ơˉɢȶɽǫƃǫȷȥ�ˊ�ȟơƎǫƃǫȷȥ�Ǝơ�ƃŔɭŔƃʋơɭǭɽʋǫƃŔɽ�Ǝơ�ȍŔ�
ŔɭʋơɽŔȥǭŔ�ˊ�ŔɭʋơɽŔȥȶɽ�Ǝơ�ȍŔ�˖ȶȥŔ�ˊ�ȟŔɢŔ�Ǝơȍ�ƃȶȥʋơˉʋȶ�Ǝơ�
implementación. Construir una recopilación de información  a 
ɢŔɭʋǫɭ�Ǝơ�ơȥʋɭơʽǫɽʋŔɽ�ɭơŔȍǫ˖ŔƎŔɽ�Ŕ�ʠɽʠŔɭǫȶɽ�ˊ�ơˉɢơɭʋȶɽ࡫�ǿʠȥʋȶ�Ŕ�
ʠȥŔ�ơˉǠŔʠɽʋǫʽŔ�ɭơʽǫɽǫȷȥ�Ǝơ�ȍǫʋơɭŔʋʠɭŔ�ŔƃơɭƃŔ�ǫȥȥȶʽŔƃǫȷȥ�ơ�

I.O.V: Mapa de viaje de  los usuarios que revele interacciones 
críticas y mapa de estado preliminar, construido a partir de  
sesiones grupales las cuales incluyen entrevistas individuales 
con características tanto cualitativas como cuantitativas, lo que 

I.O.V: Sesiones de encuentro grupal para el testeo constante de 
las herramientas con el mismo grupo de usuarias en un espacio 
común (1ª Compañía de Bomberos de Limache), haciendo registro 
y análisis de cada uno de los realizados que permitan construir 
un modelo basado en el usuario. 

��zƎơȥʋǫ˪ƃŔɭ�ȍŔɽ�ǉȶɭȟŔɽ�Ǝơ�ʋɭŔŹŔǿȶ�ˊ�ɢɭȶƃơɽȶ�Ǝơ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�Ǝơ�ȍȶɽࡲࠁ
artesanos no tradicionales en particular del grupo de artesanas 
de la zona a implementar el proyecto y las problemáticas que 
de allí surgen.

�ˊ��7ơɽŔɭɭȶȍȍŔɭ�ˊ�ʋơɽʋơŔɭ�ɢɭȶƃơɽȶɽ�Ǝơ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�ʋơˉʋǫȍ�ǫȥƎǫʽǫƎʠŔȍơɽࡲࠂ
ǌɭʠɢŔȍơɽ��ơȥʋɭơ�ŔɭʋơɽŔȥŔɽ�ʋơˉʋǫȍơɽ�Ǝơ�ȍŔ�˖ȶȥŔ�ɢŔɭŔ�ơȥʋɭơǌŔɭ�
herramientas que mejoren sus productos, contribuyan a la 
revalorización de la artesaníano tradicional y comuniquen identidad 
territorial, mediante prototipado con el grupo de usuarias.

4. A partir de los testeos y análisis del proceso, articular un 
modelo de intervención y herramientas para artesanos no 
tradicionales de manera autogestionable. 

4| Desarrollo de la propuesta

I.O.V: A partir del estudio y trabajo con el grupo de artesanas, 
diseñar el modelo de intervención y herramientas para artesanos 
ȥȶ�ʋɭŔƎǫƃǫȶȥŔȍơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽࡲ�
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Herrramientas legibles dado 
su rango etario
y muchas veces poseen 
visión disminuida.

Utilizar un lenguaje debido a 
ɩʠơ�ȥȶ�ɽȶȥ�ơˉɢơɭʋŔɽࡸ�ȶɽ�ȥǫ�
ɢɭȶǉơɽǫȶȥŔȍơɽ�Ǝơ�ȍȶɽ�ȶ˪ƃǫȶɽ�
que desempeñan.

En cuanto a los costos de las 
herramientas, los cuales 
deben ser bajos dada su 
condición socioeconómica 
anteriormente descrita.

Herramientas que puedan 
replicar y ser 
autogestionadas por ellas/os 
para ser usadas 
continuamente en sus 
ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽࡲ�

Requerimientos usuario/a

4| Desarrollo de la propuesta

Legibilidad Claridad Accesibilidad Replicabilidad
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Action Weaver. (2021). Kit para la construcción de pequeños telares 
con recursos simples. Diseñado por Genny Boscardin.

Más información en: 
https://www.behance.net/gallery/116188129/Action-Weaver-Rebrandi
ng-weaving-loom?tracking_source=search_projects_recommended%
7Caction%20weaver%20loom The CardBoard Library. (2020). Herramienta de bajo costo para que 

niños mantengan la oportunidad de desarrollar habilidades de 
resolución de problemas desarrollado para niños de África. 
Diseñado por Emma Fourie.

Para mayor detalle: 
https://www.behance.net/gallery/107686753/The-Cardboard-Library?
tracking_source=search_projects_recommended%7Ccraft%20kit 

The Bookbinding Essentials (2014). guía de herramientas para 
iniciantes de la encuadernación desarrollado por Jiani Lu.

Mayor información en: 
https://www.lujiani.com/portfolio/thebookbinding/  

4| Desarrollo de la propuesta

Referentes del proyecto

Action Weaver The CardBoard Library The Bookbinding Essentials
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4
4| Desarrollo de la propuesta

Pa
tro

ne
s d

e 
va

lo
r

Fomenta la creación
con identidad local

Adaptable

Democrático

Aporte al mejoramiento
continuo de productos artesanales

Autogestionable y participativo 

Mediante la posibilidad de creación de un relato territorial desde 
ȍȶɽ�ȟǫɽȟȶɽ�ǠŔŹǫʋŔȥʋơɽ�ɩʠơ�ɽơ�ơˉɢɭơɽŔ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�ɽʠɽ�ɢɭȶƎʠƃʋȶɽࡲ

òơ�ȍȶǌɭŔ�ŔɢȍǫƃŔɭ�ơȥ�Ǝǫʽơɭɽȶɽ�ǌɭʠɢȶɽ࡫�ɢơɭȟǫʋǫƢȥƎȶ�ǌơȥơɭŔɭ�Ǝǫɽʋǫȥʋȶɽ�
ɭơɽʠȍʋŔƎȶɽ�ɽơǌʡȥ�ɢŔɭŖȟơʋɭȶɽ�ȟŖɽ�ơɽɢơƃǭ˪ƃȶɽ�Ǝơȍ�ƃȶȥʋơˉʋȶ�
y usuario.

Acerca procesos de diseño a la sociedad lleva el diseño al 
cotidiano y a su vez al ser accesible y bajo costo permitiendo 
muchos resultados con un solo grupo de herramientas agrupadas.

FˉɢơɭǫơȥƃǫŔ�ɽǫɽʋơȟŔʋǫ˖ŔƎŔ�ɩʠơ�ơȥ�ƃŔƎŔ�ǫʋơɭŔƃǫȷȥ�ˊ�ʠɽȶ�ɢơɭȟǫʋơ�
un nuevo y mejor resultado de las creaciones.  

Las herramientas permiten a los/las usuarios/as ser 
administradores y monitores de otros en torno a los procesos de 
creación y uso de ellas, ya que pueden organizar sus tiempos y 
ǉȶɭȟŔɽ�ơȥ�ɩʠơ�ɩʠǫơɭơȥ�ơˉɢơɭǫȟơȥʋŔɭ�ơȍ�ɢɭȶƃơɽȶࡲ
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Para el diseño y creación de las herramientas y el modelo de intervención, 
el proyecto rescata diversas metodologías del diseño e innovación social 
tomando lo mejor de ellas y llevarlas a personas cotidianas, en este caso 
ŔɭʋơɽŔȥȶɽ�ȍȶƃŔȍơɽ࡫�ƃȶȥ�ơȍ�˪ȥ�Ǝơȍ�ɩʠơ�ơȍȍȶɽ�ȟǫɽȟȶɽ�ŔɢɭơȥƎŔȥ�Ŕ�ŔɢȍǫƃŔɭȍŔɽ�
para mejorar sus productos y generar un desarrollo local. 

Tras la publicación “Creando valor a través del diseño de servicios”, 
elaborada por docentes de la facultad el 2017 se establece una nueva 
forma de plantear y diseñar los servios considerando 5 elementos clave: 

La metodología consta de 5 etapas que contienen diversos instrumentos y 
ʋƢƃȥǫƃŔɽ�ɩʠơ�ơɽʋŖȥ�ŹŔɽŔƎŔɽ�ơȥ�ơɽʋȶɽ�ơȍơȟơȥʋȶɽࡲ��ȶɽ�ȶŹǿơʋǫʽȶɽ�Ǝơ�ȍŔɽ�
etapas así como algunas herramientas se considerarán para el desarrollo 
de este proyecto dentro de lo que destaca:

4| Desarrollo de la propuesta

Metodologías de referencia

Creando valor a través del diseño de servicios

1. Centrado en el usuario
2. Narrativa
3. Visualizable
4. Interdisciplinario
5. Participativo

Participación del usuario y adaptación de las herramientas de acuerdo 
al mismo
Claridad y estructura base de las plantillas propuestas

IDENTIFICAR
Y COMPRENDER

ANALIZAR
Y PROBLEMATIZAR

CONCEPTUALIZAR
Y FORMALIZAR

TESTEAR 
E ITERAR

IMPLEMENTAR 
Y EVALUAR

      
       

    USUARIO DEL SERVICIO

   O
RGANIZACIÓN      

|Fig 14.| Visualización metodología para el diseño de servicios.
Fuente: Diseño de Servicios UC.
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El año 2006, Tuuli Matelmäȇǫ�ɢɭȶɢȶȥơ�ʠȥ�ʋơˉʋȶ�ɩʠơ�Ǝơ˪ȥơ�ʠȥŔ�
metodología del diseño centrado en las personas basado en las sondas de 
diseño (design probes) las cuales constituyen un tipo de herramientas las 
ƃʠŔȍơɽ�ɢơɭȟǫʋơȥࢨ�ǫȥʽơɽʋǫǌŔɭ�ȍȶɽ�ǉơȥȷȟơȥȶɽ�ˊ�ȍȶɽ�ʠɽʠŔɭǫȶɽ�ǫȥƎǫʽǫƎʠŔȍơɽ࡫�Ŕȍ�
mismo tiempo que recogen señales útiles para trabajos futuros” 
(Matelmaki, 2006). 

Se proponen 3 características esenciales de las sondas: 

1. Participación del usuario en autodocumentación
2. Percepciones y contexto personal de los usuarios
3. Tienen un carácter exploratorio 

Se rescata para el proyecto la forma en que se traduce la aplicación de las 
pruebas de diseño࡫�ȍŔ�ƃʠŔȍ�ɭơ˪ơɭơ�Ŕ�ʽŔɭǫȶɽ�ȶŹǿơʋȶɽ�ˊ�ʋŔɭơŔɽ�ŔǌɭʠɢŔƎŔɽ�Ŕ�
menudo en formato kits de bajo costo y alta replicabilidad, así como 
ʋŔȟŹǫƢȥ�ɢȶȥơɭ�ơȍ�ơȍ�ƃơȥʋɭȶ�Ŕ�ȍŔɽ�ɢơɭɽȶȥŔɽ�ƃȶȟȶ�ɢŔɭʋơ�ǫȟɢȶɭʋŔȥʋơ�Ǝơȍ�
proceso de diseño y el carácter empático y experimental de ellas y sus 
resultados. 

4| Desarrollo de la propuesta

Design Probes

(Fuente: Design Probes. Tuuli Mattelmäki.(2006).)
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Como se mencionó en el marco teórico, la innovación social genera un 
desarrollo local positivo y dentro de los estudios de George Mulgan, se 
promulga el denominado “Espiral de innovación” (The innnovation spiral) 
esquema que establece siete pasos que inician con la detección de 
oportunidades y desafíos, atravesando por otros 5 pasos que pueden 
ƎơɭǫʽŔɭ�ơȥ�ʠȥ�ƃŔȟŹǫȶ�ɽȶƃǫŔȍ�ɽǫɽʋƢȟǫƃȶࡲ�

Se rescata la importancia de ir testeando y evaluando la recepción del 
usuario en cada paso del proceso y sobretodo el hecho de que para 
generar innovación social se debe tener como premisa que las personas 
son competentes de sus vidas y de la forma en que resuelven sus 
problemas, por lo que basado en la cooperación social e iniciativa propia
pueden generar innnovación. 

4| Desarrollo de la propuesta

Espiral de innovación
El espiral de innovación

“Vemos solo una fracción de la imaginación social 
potencial que nos rodea” 

- George Mulgan, 2019.

1

2

3

44 5

6

7
°ɝȲɧʄʙȢǨƌŔƌƟɷ
˃�ƌƟɷŔǇǪȲɷ

cƟȢƟɧŔƂǨȳȢ�
ƌƟ�ǨƌƟŔɷ

Desarrollar
˃�ʄƟɷʄƟŔɧ

oŔƂǨƟȢƌȲ
ƟȊ�ƂŔɷȲ

DȢʄɧƟǊŔȢƌȲ
Ɵ�ǨȜɝȊƟȜƟȢʄŔȢƌȲ

,ɧƟƂǨƟȢƌȲ
˃�ƟɷƂŔȊŔȢƌȲ

,ŔȜŸǨŔȢƌȲ
ɷǨɷʄƟȜŔɷ

|Fig 15.| Espiral de innovación.
Fuente: êȲƂǨŔȊ�wȢȢȲʶŔʄǨȲȢ࡫�oȲʺ�ɷȲƂǨƟʄǨƟɷ�˩Ȣƌ�ʄǝƟ�ɝȲʺƟɧ�ʄȲ�ƂǝŔȢǊƟࡲ�cƟȲǇǇ��ʙȊǊŔȢࡲ࢈ࠋࠃࠂࠄࢇࡲ
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ĵŔ�ơȥ�ȍŔ�ơʋŔɢŔ�Ǝơ�ƎơɽŔɭɭȶȍȍȶ�Ǝơȍ�ɢɭȶˊơƃʋȶࢎ�ʽơɭ�¡ơʋȶƎȶȍȶǌǭŔ�áɭȶˊơƃʋʠŔȍ࢏�ɽơ�ɢɭȶǉʠȥƎǫ˖Ŕ�ơȥ�Ǝǫʽơɭɽȶɽ�Ŕɽɢơƃʋȶɽ�ɩʠơ�ɢȶƎơȟȶɽ�ʽơɭ�ơȥ�ȍŔ�ɽǫǌʠǫơȥʋơ�˪ǌʠɭŔ࡫�
los que se fueron desarrollando de manera paralela, por lo que no representa un modelo lineal sino una forma de ordenar y guiar el proceso: 

DESARROLLAR 
ÚɧȲƂƟɷȲ�ƌƟ�ƌǨɷƟȱȲ

Estudio 

de Usuarios

Etapas 

del modelo

Herramientas Testeos por etapa

del modelo

Productos 

resultantes

Diseño 

de identidad

Propuesta Final

Proceso de diseño

4| Desarrollo de la propuesta

1 2 3 4 5 6 7

|Fig 16.| Visualización del proceso de diseño.
Fuente: Elaboración propia.(2021).
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Estudio de usuarios

Para lograr un acercamiento inicial al grupo de usuarias con el que se 
ƎơɽŔɭɭȶȍȍȷ�ơȍ�ɢɭȶˊơƃʋȶ࡫�ȍŔ�˪ǌʠɭŔ�Ǝơ�ȍŔ�OMIL de la Comuna de Limache fue 
ǉʠȥƎŔȟơȥʋŔȍࢎ�áŔȟơȍŔ�¡ȶɭơȥȶ�òȶȍǫɽ࡫࢏�ƎŔƎȶ�ɢŔɭŔ�ơȍ�ɢɭȶˊơƃʋȶ�ɽơ�ɢȍŔȥǫ˪ƃȷ�
una entrevista prensencial inicial ella dió cuenta de aspectos previos a 
ƃȶȥɽǫƎơɭŔɭ�ŔƃơɭƃŔ�Ǝơȍ�ǌɭʠɢȶ�ˊ�ʋŔȟŹǫƢȥ�Ǝơȍ�ǉʠȥƃǫȶȥŔȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ȍŔ�
ǫȥɽʋǫʋʠƃǫȷȥ�ˊ�ơȥʋơɽ�ƃŔɢŔƃǫʋŔƎȶɭơɽ�ơˉʋơɭȥȶɽࡲ�

Fȍ�ȶŹǿơʋǫʽȶ�ơɭŔ�ǫȥʽơɽʋǫǌŔɭ�ơȥ�ȍŔ�ơˉɢơɭǫơȥƃǫŔ�Ǝơ�ʠȥŔ�ɢɭȶǉơɽǫȶȥŔȍ�Ǝơȍ�ŖɭơŔ�
Ŕɽɢơƃʋȶɽ�ɢɭơʽǫȶɽ�Ŕ�ƃȶȥɽǫƎơɭŔɭ�Ǝơȍ�ʠɽʠŔɭǫȶ࡫�Ŕɽǭ�ƃȶȟȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ơȍ�
funcionamiento de instancias de conocimiento locales.

Esos detalles y entrega de antecedentes vía digital, fueron una guía para el 
ɢɭǫȟơɭ�ŔƃơɭƃŔȟǫơȥʋȶ�ɩʠơ�ɽơ�ʋʠʽȶ�ƃȶȥ�ȍŔɽ�ʠɽʠŔɭǫŔɽ࡫�ɭơʽơȍŔȥƎȶ�ʠȥ�ɢơɭ˪ȍ�Ǝơ�
usuario que tiene fuerte raíz con el territorio y también muchas ganas de 
seguir aprendiendo࡫�Ŕɽǭ�ƃȶȟȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ȍŔ�ǫȟɢȶɭʋŔȥƃǫŔ�Ǝơ�ɽơǌʠǫɭ�
ɢȶʋơȥƃǫŖȥƎȶȍŔɽ�ƃȶȟȶ�ǌɭʠɢȶࡲ���ɢŔɭʋǫɭ�Ǝơ�ƢɽʋŔ�ơȥʋɭơʽǫɽʋŔ࡫�ɽơ�Ǝǫȷ�ɢŔɽȶ�Ŕ�ʠȥŔ�
reunión introductoria el grupo de usuarias, la cual contó con un 
brainstorming grupal y entrevistas individuales, lo que dió paso a todo el 
análisis de usuario anteriormente desarrollado para el proyecto (ver 
Caracterización usuaria).

Comentarios relevantes

   La constancia y compromiso de quien guía sesiones es importante.
   Existe un vínculo interpersonal estrecho en el grupo.
���7ơɽơŔȥ�ȟơǿȶɭŔɭ�ơȥ�ɽʠɽ�ȶ˪ƃǫȶɽࡲ
   Mujeres con alto sentido de independencia que dividen sus espacios 
personales con ser dueñas de casa.

Equipo OMIL Limache. Fuente: OMIL Limache. (2021). 

Pantallazo conversación vía Whatsapp. 
Fuente Propia. (2021). 
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Definición etapas del modelo

DʄŔɝŔɷ�tramando

Para dar un orden al modelo de intervención y la entrega de herramientas para la creación por parte de artesanas/os, y hacerlas parte de un todo, 
se trabajó en la generación de etapas que permitieran establecer objetivos e intrumentos para el desarrollo de cada una y la entrega de las 
mismas para la composición y proceso de sus creaciones.

Para el diseño de las etapas, se utilizaron como base las metodologías anteriormente mencionadas (ver Metodologías de referencia) pero adaptadas 
ˊ�ɢơȥɽŔƎŔɽ�Ŕȍ�ʠɽʠŔɭǫȶ�ˊ�ƃȶȥʋơˉʋȶ�Ǝơ�ǫȟɢȍơȟơȥʋŔƃǫȷȥ࡫�ʋŔȟŹǫƢȥ�ƃȶȥ�ơȍ�˪ȥ�Ǝơ�democratizar procesos de diseño y acercarlo al cotidiano de las 
personas, respondiendo a sus necesidades, entregando. 

Usuarios Etapas Herramientas Testeos Resultados Identidad Propuesta final
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CONOCIÉNDOME
CONECTEMOS
CON OTRAS/OS EXPLOREMOS SOÑEMOS CREEMOS1 2 3 4 5

|Fig 17.| Visualización de etapas tramando.
Fuente: Elaboración propia.(2021).
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°ŸǼƟʄǨʶȲɷ�ƌƟ�ƂŔƌŔ�ƟʄŔɝŔ

ȲȢȲƂǨƠȢƌȲȜƟ,�ࡲࠃ

ŔɷࡸȲȢƟƂʄƟȜȲɷ�ƂȲȢ�ȲʄɧȲɷ,�ࡲࠄ

�D˂ɝȊȲɧƟȜȲɷࡲࠅ

�êȲȱƟȜȲɷࡲࠆ

ɧƟƟȜȲɷ,�ࡲࠇ

èơŔȍǫ˖Ŕɭ�ʠȥ�Ŕʠʋȶƃȶȥȶƃǫȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ɽʠ�ʽǫƎŔ�ƃȶȟȶ�ƃɭơŔƎȶɭŔ�ʋơˉʋǫȍ࡫�ŔŹɭǫơȥƎȶ�ɽʠɽ�
ɽơȥʋǫƎȶɽ�ɢŔɭŔ�ƃȶȥơƃʋŔɭ�ƃȶȥ�ơȍȍŔ�ȟǫɽȟŔ�ˊ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ƃȶȥ�ɽʠɽ�ɢɭȶɢǫŔɽ�ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�ɢŔɭŔ�
mirarlas analíticamente como un producto. 

Establecer vínculos interpersonales con un otro/a creador desde el color como 
ơȍơȟơȥʋȶ�Ǝơ�ƃȶȟɢȶɽǫƃǫȷȥ࡫�ɢŔɭŔ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ǫȥʋơɭǫȶɭǫ˖Ŕɭ�ơȍ�ƃȶȥȶƃǫȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ơɽʋơ�
elemento de composición mediante comunicarse con otros/as creadores. 

Profundizar y acercar a los/las usuarios/as a su entorno como fuente de 
inspiración para la composición de sus creaciones. Entregando herramientas que 
ŔǌɭơǌŔȥ�ȍŔ�ʋơˉʋʠɭŔ�ƃȶȟȶ�ơȍơȟơȥʋȶ�Ǝơ�ƃȶȟɢȶɽǫƃǫȷȥ࡫�ɽʠȟơɭǌǫơȥƎȶ�Ŕȍ�ʠɽʠŔɭǫȶ�ơȥ�ȍŔ�
observación e interacción de su entorno. 

zȟŔǌǫȥŔɭ�ƃȷȟȶ�ɽơɭŖ�ȍŔ�ɢɭȷˉǫȟŔ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�ʋơˉʋǫȍ�ȟơƎǫŔȥʋơ�ȍŔ�ơȥʋɭơǌŔ�Ǝơ�ǠơɭɭŔȟǫơȥʋŔɽ�
que fomenten su creatividad y les permita analizar sus creaciones previas, 
ɢơɭȟǫʋǫƢȥƎȶȍơɽ�ŔɢȍǫƃŔɭ�ȍȶɽ�ơȍơȟơȥʋȶɽ�Ǝơ�ƃȶȟɢȶɽǫƃǫȷȥ�ŔɢɭơȥƎǫƎȶɽࡲ

qŔƃơɭ�ɭơŔȍǫƎŔƎ�ȍŔ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�ʋơˉʋǫȍ�ɽȶȵŔƎŔ�ˊ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƎŔ�ơȥ�ȍŔ�ơʋŔɢŔ�Ŕȥʋơɭǫȶɭ࡫�
entregando herramientas de evaluación y registro de las mismas. 
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áȶɽʋơɭǫȶɭȟơȥʋơ࡫�ɽơ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔɭȶȥ�ǠơɭɭŔȟǫơȥʋŔɽ�ˊ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎơɽ�
para cada una de las etapas del modelo basándose en 
ʋƢƃȥǫƃŔɽ�ơ�ǫȥɽʋɭʠȟơȥʋȶɽ�Ǝơ�ȍŔɽ�ȟơʋȶƎȶȍȶǌǭŔɽ�ɭơǉơɭơȥƃǫŔȍơɽ࡫�
ơɽɢơƃǫŔȍȟơȥʋơ�ơȍ�7ǫɽơȵȶ�Ǝơ�òơɭʽǫƃǫȶɽ࡫�Ŕɽǭ�ƃȶȟȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�
Ǝơȍ�ȟʠȥƎȶ�Ǝơȍ�Ǝǫɽơȵȶ�ˊ�ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽࡲ�

La tabla muestra agrupadas por etapas estas herramientas 
ƃŔʋơǌȶɭǫ˖ŖȥƎȶȍŔɽ�ɢȶɭ�ʋǫɢȶࡪ�bǫƃǠŔ�Ǝơ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎơɽ࡫�˪ƃǠŔɽ�Ǝơ�
apoyo, las cuales facilitan el conocimiento de temas de 
composición de las creaciones, e instrumentos que 
acompañan la realización de las actividades y 
ƃȶȟɢȍơȟơȥʋŔȥ�ȍŔɽ�˪ƃǠŔɽ�Ǝơ�Ŕɢȶˊȶࡲ�

Adicionalmente, la tabla sirvió de entendimiento de las 
acciones generales de cada material diseñado así como los 
objetivos de cada uno. 

Usuarios Etapas Herramientas Testeos Resultados Identidad Propuesta final
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Diseño de herramientas

|Fig 18.| Tabulación de herramientas.
Fuente: Elaboración propia.(2021).

Ver Anexos para mejor visualización.
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Testeos y desarrollo por etapa

Dõ�Ú࡫ࠃ���,°¢°,wE¢5°�D
Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades 1: �Ǩ�ʶǨƌŔ�ƂȲȜȲ�ƂɧƟŔƌȲɧŔ

Autonocimiento de la vida de cada una en torno al tejido a partir de la 
construcción de un mapa de viaje personal.

Método
òơ�ȍơɽ�ơˉɢȍǫƃȷ�Ŕ�ȍŔɽ�ʠɽʠŔɭǫŔɽ�ɩʠơ�ƎơŹǭŔȥ�ƃȶȟɢȍơʋŔɭ�Ǝơ�ȟŔȥơɭŔ�ǫȥƎǫʽǫƎʠŔȍ�ɽơǌʡȥ�
ơȥʋơȥƎǫơɭŔȥ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�ơȥʋɭơǌŔƎŔࡲ��Ŕ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎ�ɽơ�ɭơŔȍǫ˖ȷ�ƎʠɭŔȥʋơ�ȍŔ�ɢɭǫȟơɭŔ�
sesión presencial y se sentaron en mesas por grupo para luego de ser 
completadas, se recopilaran para ser analizadas.

Resultados
Todas tejen al menos 2hrs todos los días
La mayoría no registra sus creaciones
¥ȶ�ơˉǫɽʋơ�ʠȥŔ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƃǫȷȥ�ȥǫ�ǫƎơŔƃǫȷȥ�ɢɭơʽǫŔ�Ǝơȍ�ʋơǿǫƎȶ
Todas se sienten relajadas durante el proceso de creación

Conclusiones
Todas tejen al menos 2hrs todos los días
La mayoría no registra sus creaciones
¥ȶ�ơˉǫɽʋơ�ʠȥŔ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƃǫȷȥ�ȥǫ�ǫƎơŔƃǫȷȥ�ɢɭơʽǫŔ�Ǝơȍ�ʋơǿǫƎȶ
Todas se sienten relajadas durante el proceso de creación áƟɷʙȊʄŔƌȲɷ�˩ƂǝŔ��Ǩ�ʶǨƌŔ�ƂȲȜȲ�ƂɧƟŔƌȲɧŔࡲ
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Dõ�Ú࡫ࠃ���,°¢°,wE¢5°�D
Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades 2: °ŸɷƟɧʶŔȢƌȲ�ȜǨ�ƂɧƟŔƂǨȳȢ

Concientizar y acercar al autoanálisis de un tejido propio como producto a 
partir de la observación del mismo. 

Método
Se le pidió a cada participante que asistiera a la sesión con uno o más de sus 
ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽ�ɭơŔȍǫ˖ŔƎŔɽ�Ŕȥʋơɭǫȶɭȟơȥʋơ࡫�ǫȥƎơɢơȥƎǫơȥʋơ�Ǝơȍ�ʋǫɢȶ࡫�ɩʠơ�ȍơɽ�
gustara o fuera especial para ellas. A partir de esto se tomaron fotografías las 
ƃʠŔȍơɽ�ɽǫɭʽǫơɭȶȥ�ɢŔɭŔ�ơȍ�ɭơȍȍơȥȶ�Ǝơ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�ơȥʋɭơǌŔƎŔ�ȍŔ�ƃʠŔȍ�ɽơ�ȍơɽ�ơˉɢȍǫƃȷ�
debían completar según uno de sus productos que escogieran. 

Resultados
Todas escogieron una creación de indumentaria.
�Ŕ�ȟŔˊȶɭǭŔ�ȥȶ�ơȥʋơȥƎǭŔ�ȟʠƃǠȶɽ�Ǝơ�ȍȶɽ�ƃȶȥƃơɢʋȶɽ�ɭơǉơɭǫƎȶɽ�ơȥ�ȍŔ�˪ƃǠŔࡲ
Todas demoraron menos de 1 semana en sus creaciones.
¥ǫȥǌʠȥŔ�ʋơȥǭŔ�ƃȶȥȶƃǫȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ȍȶ�ɩʠơ�ơɭŔ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�Ǝơ�ɢɭȶƎʠƃʋȶࡲ

Conclusiones
�Ŕ�ȶɭǫơȥʋŔƃǫȷȥ�Ǝơ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�ɭơɽʠȍʋȷ�ƃȷȟȶƎŔ�ɢŔɭŔ�ȍŔ�ʠɽʠŔɭǫŔ
�ȍ�ɽơɭ�ơȍ�ɢɭǫȟơɭ�ŔƃơɭƃŔȟǫơȥʋȶ�Ŕ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�Ǝơ�ɢɭȶƎʠƃʋȶɽ࡫�ƎơŹơ�ɽơɭ�Ŕʡȥ�
más autoexplicativa considerando los conceptos de composición de 
ɢɭȶƎʠƃʋȶ�ȟʠˊ�ơɽɢơƃǭ˪ƃȶɽ�ɢŔɭŔ�ȍŔ�ʠɽʠŔɭǫŔࡲ
Estudiar una tipografía más legible. 

áƟɷʙȊʄŔƌȲɷ�˩ƂǝŔ�°ŸɷƟɧʶŔȢƌȲ�ȜǨ�ƂɧƟŔƂǨȳȢࡲ

(Fuente: Registro Personal.)  
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Dõ�Ú࡫ࠄ���,°¢D,õD�°ê�,°¢�°õá�êࡸ°ê
Herramienta

Objetivo

Instrumento: áʙƟƌŔ�ƌƟ�ƂȲȊȲɧƟɷ

Complementar con un instrumento el aprendizaje de rueda de colores para 
estandarizar colores y ser transportable.

Método
òơ�ơˉɢȍǫƃŔ�ʽơɭŹŔȍȟơȥʋơ�ɩʠƢ�ơɽ�ʠȥŔ�ɭʠơƎŔ�Ǝơ�ƃȶȍȶɭơɽ�ˊ�ɢŔɭŔ�ɩʠƢ�ɽǫɭʽơ࡫�Ŕɽǭ�ƃȶȟȶ�
las formas de combinar los mismos. Se plantea como un instrumento para ser 
utilizado en las actividades posteriores y se entrega para el testeo 2 tamaños 
diferentes: 14 cm y 24 cm.

Resultados
%ʠơȥŔ�ƃȶȟɢɭơȥɽǫȷȥ�Ǝơ�ȍŔ�˪ȥŔȍǫƎŔƎ�Ǝơ�ȍŔ�ɭʠơƎŔ࡫�ȍŔɽ�ǉȶɭȟŔɽ�Ǝơ�
combinación al ser algo nuevo fueron más difíciles de comprender al 
comienzo.
La de mayor tamaño la preferían por legibilidad pero las 7 
participantes preferían la menor por tema de transportabilidad por 
ejemplo cuando van de compras del material.
La pieza de medición de intensidad no se utilizó tanto por las 
participantes. (durante el uso solo 2 de ellas la giraban)

Conclusiones
Buscar un punto medio entre ambos tamaños privilegiando su 
transportabilidad.
¡Ŕȥʋơȥơɭ�ȍȶɽ�ƃȷƎǫǌȶɽ�ɽǫȟɢȍơɽ�ŔɽȶƃǫŔƎȶɽ�Ŕ�ȍȶɽ�ƃȶȍȶɭơɽࢎ�ȍơʋɭŔࡸȥʡȟơɭȶࡲ࢏
Resultó positivo estandarizar los nombres de los colores a través de 
ƃȷƎǫǌȶɽ࡫�ȟʠƃǠŔɽ�ʋơȥǭŔȥ�Ǝǫ˪ƃʠȍʋŔƎ�ơȥ�ʽơɭŹŔȍǫ˖Ŕɭ�ȍȶɽ�ƃȶȍȶɭơɽ�ȶ�ɩʠơ�
otros entendieran a cuál se referían en su creación.
Agregar una pequeña descripción a las formas de combinar, dado que 
es un conocimiento nuevo para la usuaria facilitando su comprensión. 

(Fuente: Registro Personal.)  

Prototipo rueda de colores

Parte frontal

Indicador de intensidad (Pieza rotativa) 

Parte posterior
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Dõ�Ú࡫ࠄ���,°¢D,õD�°ê�,°¢�°õá�êࡸ°ê

Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades: �,ȲȜɝŔɧʄǨƟȢƌȲ�ƂȲȢ�ȜǨ�ƂȲȜɝŔȱƟɧŔ�
ƟȢ�ʄȲɧȢȲ�ŔȊ�ƂȲȊȲɧ

Fomentar las relaciones entre creadoras/es a partir del compartir ideas en 
torno al color.

Método
òơ�ơȥʋɭơǌŔ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�ȍǫŹɭơ�ơȥ�ɩʠơ�ȍŔɽ�ɢŔɭʋǫƃǫɢŔȥʋơɽ�ƎơŹơȥ�Ǝơ�ȟŔȥơɭŔ�ǫȥƎǫʽǫƎʠŔȍ�
ơˉɢȍǫƃŔɭ�ɩʠơ�ɽǫǌȥǫ˪ƃŔ�ɢŔɭŔ�ơȍȍŔɽ�ơȍ�ƃȶȍȶɭࡲ�áȶɽʋơɭǫȶɭȟơȥʋơ�ɽơ�ɢŔɽŔ�Ŕ�ʠȥŔ�ɽơɽǫȷȥ�
ǌɭʠɢŔȍ�ʋǫɢȶ�ƃȶȥʽơɭɽŔʋȶɭǫȶ�ơȥ�ɩʠơ�ɽơ�ǠŔŹȍŔ�ơȥ�ʋȶɭȥȶ�Ŕȍ�ɽǫǌȥǫ˪ƃŔƎȶ�Ǝơȍ�ƃȶȍȶɭ�ɢŔɭŔ�
cada una.

Resultados
Todas asociaban el color a elementos de la naturaleza.

La actividad requirió 15 minutos individuales y otros 20 minutos de 
discusión grupal.

Algunas en vez de escribir optaron por dibujar.

Conclusiones
Se puede reducir el tamaño del espacio para completar por 
la usuaria.

Para una mayor autonomía de la actividad guiar o instruir 
la discusión grupal.

Si bien no logró ser una actividad profunda en contenidos y material 
que permitiera mayor interacción entre las participantes, aportó
como instancia inicial a acercarse el color y a distender el cnecuentro 
entre ellas.

Erika Villarroel

Loreto LetelierHilda Ponce

Carolina Sánchez

Mónica Martínez

Resultados actvidad Compartiendo con mi compañera 
en torno al color.
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Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades: �,ȲȢƟƂʄŔȢƌȲ�ƂȲȢ�ȜǨ�ƂȲȜɝŔȱƟɧŔࡸȲ�
Ŕ�ʄɧŔʶƠɷ�ƌƟȊ�ƂȲȊȲɧ

-ȶȥƃơɢʋʠŔȍǫ˖Ŕɭ�ƃȶȍȶɭơɽ�ˊ�ǉȶȟơȥʋŔɭ�ȍŔɽ�ɭơȍŔƃǫȶȥơɽ�ơȥʋɭơ�ƃɭơŔƎȶɭࡸơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽࡲ

Método
A cada participante se le insta a armar dupla con una compañera y se le 
ơȥʋɭơǌŔ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�Ǝơ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎơɽ�ơȥ�ȍŔ�ɩʠơ�ƃŔƎŔ�ʠȥŔ�ƎơŹơ�ŔɽȶƃǫŔɭ�ƃŔɭŔƃʋơɭǭɽʋǫƃŔɽ�
que vean en su compañera a colores determinados, armando la paleta de color 
de la otra. Se ponen a disposición hilos de diferentes colores, el instrumento 
de rueda de colores  y soportes (ganchos de ropa) para el armado.

Resultados

Conclusiones

Cambiar el soporte de armado de las paleta de colores.
Compartir el proceso con otras favoreció el entendimiento de las 
˪ƃǠŔɽ�Ǝơ�Ŕɢȶˊȶ�ŔɽȶƃǫŔƎŔɽ�Ŕ�ȍŔ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎࡲ
òơ�ƎơŹơȥ�ȍǫȟǫʋŔɭ�ơȍ�ȥʡȟơɭȶ�Ǝơ�ƃȶȍȶɭơɽ�Ǝơ�ȍŔɽ�ƃȶȟɢȶɽǫƃǫȶȥơɽ�Ǝơ�
paleta que realizan para una mayor armonía de estos.

Todas comprendieron la actividad a realizar
Durante el proceso compartían sus ideas y procesos con el grupo 
completo 
El soporte para las paletas escogido no contribuía de forma óptima a 
ȍŔɽ�ʽǫɽʠŔȍǫ˖Ŕƃǫȶȥơɽ�Ǝơȍ�ƃȶȍȶɭ�ơ�ǫȥʋơǌɭŔƃǫȷȥ�ơȥ�ȍŔ�˪ƃǠŔࡲ

ÚɧȲʄȲʄǨɝȲ�˩ƂǝŔ�
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Resultados Conclusiones

Cambiar el soporte de armado de las paleta de colores.
Compartir el proceso con otras favoreció el entendimiento de las 
˪ƃǠŔɽ�Ǝơ�Ŕɢȶˊȶ�ŔɽȶƃǫŔƎŔɽ�Ŕ�ȍŔ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎࡲ
òơ�ƎơŹơȥ�ȍǫȟǫʋŔɭ�ơȍ�ȥʡȟơɭȶ�Ǝơ�ƃȶȍȶɭơɽ�Ǝơ�ȍŔɽ�ƃȶȟɢȶɽǫƃǫȶȥơɽ�Ǝơ�
paleta que realizan para una mayor armonía de estos.

Todas comprendieron la actividad a realizar
Durante el proceso compartían sus ideas y procesos con el grupo 
completo 
El soporte para las paletas escogido no contribuía de forma óptima a 
ȍŔɽ�ʽǫɽʠŔȍǫ˖Ŕƃǫȶȥơɽ�Ǝơȍ�ƃȶȍȶɭ�ơ�ǫȥʋơǌɭŔƃǫȷȥ�ơȥ�ȍŔ�˪ƃǠŔࡲ

Resultados actividad

*Nota: para esta actividad y la siguiente,
se sumaron 2 participantes: Anaís Váldes y Evita Rubio,
ɩʠơ�ɢơɭʋơȥơƃơȥ�Ŕȍ�ɢơɭ˪ȍ�Ǝơ�ʠɽʠŔɭǫȶ�ɢơɭȶ�ɩʠǫơȥơɽ�ȥȶ�
pudieron seguir asistiendo a las sesiones de testeo
por motivos personales.
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Dõ�Ú࡫ࠅ���DīÚ�°áD�°ê

Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades: �°ŸɷƟɧʶŔȢƌȲ�ȜǨ�ƟȢʄȲɧȢȲ
Ɵ˂ɝȊȲɧŔƂǨȳȢ�ɝƟɧɷȲȢŔȊ

FˉɢȍȶɭŔɭ�ˊ�ŔƃơɭƃŔɭɽơ�Ŕȍ�ơȥʋȶɭȥȶ�ɢơɭɽȶȥŔȍࡲ

Método
Se pide a modo de encargo que cada participante dibuje libremente en una 
ǠȶǿŔ�ȍȶ�ɩʠơ�ɽʠ�ơȥʋȶɭȥȶ�ɭơɢɭơɽơȥʋŔ�ɢŔɭŔ�ơȍȍŔ�ɽǫȥ�ȟŔˊȶɭ�ơˉɢȍǫƃŔƃǫȷȥ࡫�Ŕ�ȟȶƎȶ�Ǝơ�
introducir el visualizar el entorno como fuente de colores identitarios. 

Resultados

Conclusiones
Fɽ�ȟơǿȶɭ�ơȥʋɭơǌŔɭ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�ƎǫɽơȵŔƎŔ�ɢɭơʽǫŔȟơȥʋơ�ɢŔɭŔ�ȍǫȟǫʋŔɭ�ơȍ�
formato y porque genera mayor compromiso de la usuaria. En este 
caso la forma de llevar a cabo el testeo no fue favorable ya que solo 
1/7 completó la actividad.
-ȶǫȥƃǫƎǭŔ�ơȍ�ɽǫǌȥǫ˪ƃŔƎȶ�ɩʠơ�ƎŔŹŔȥ�Ŕȍ�ƃȶȍȶɭࢎ�˪ƃǠŔ�Ŕȥʋơɭǫȶɭ࢏�ƃȶȥ�ȍȶ�
ɩʠơ�ʽơǭŔȥ�Ǝơ�ɽʠ�ơȥʋȶɭȥȶࢎ�ȥŔʋʠɭŔȍơ˖Ŕ�ɢɭơƎȶȟǫȥŔࡲ࢏

Solo 1 llegó con la actividad a la siguiente sesión.
La naturaleza y sus colores fueron protagonistas del entorno.
Comprendió la actividad.

Resultado Loreto Letelier.
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Dõ�Ú࡫ࠅ���DīÚ�°áD�°ê

Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades: �,ȲȢƟƂʄŔȢƌȲ�ƂȲȢ�ȜǨ�ƟȢʄȲɧȢȲ
Ŕ�ʄɧŔʶƠɷ�ƌƟȊ�ƂȲȊȲɧ

Entender el entorno como una fuente inagotable para la construcción de una 
paleta de colores.

Método
��ʠơǌȶ�Ǝơ�ȍŔɽ�ɢɭǫȟơɭŔɽ�ɽơɽǫȶȥơɽ�ƎȶȥƎơ�ɽơ�ơˉɢȍǫƃȷ�ˊ�ơȥʋɭơǌȷ�Ŕɢȶˊȶ�ơȥ�
conocimientos en torno al color, se solicita a las participantes envíen una serie 
de fotos de su entorno que para ellas sean representativas de la comuna 
ƎȶȥƎơ�ʽǫʽơȥࡲ�áȶɽʋơɭǫȶɭȟơȥʋơ�ɽơ�ȍơɽ�ơȥʋɭơǌŔ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�ơȥ�ƎȶȥƎơ�ƎơŹơȥ�
completar los colores y armado de paletas de color con un soporte dado.

(Fuente: Registros artesanas de su entorno.)

(Fuente: Pantallazos vía Whatsapp con artesanas.)
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Resultados Conclusiones
Podría resultar de ayuda para limitar colores el que tengan que 
agregar los códigos de color para interiorizarse más con el 
intrumento de códigos de color y lograr una estandarización en el 
nombramiento de los colores.
Las usuarias van comprendiendo que se facilita el armado de una 
paleta de colores al inspirarse en su entorno.
Sería enriquecedor que tal como asociaron conceptos a los colores 
asignados a  sus compañeras anteriormente, asociaran conceptos a 
su entorno para conceptualizar el elemento de composición color.

Algunas fueron capaces de acotar colores mientras que otras 
utilizaron muchos.
�Ŕɽ�ǫȥɽʋɭʠƃƃǫȶȥơɽ�Ǝơ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�ǉʠơɭȶȥ�ƃȍŔɭŔɽ�ˊ�ơȍ�ơɽɢŔƃǫȶ�ɽʠ˪ƃǫơȥʋơࡲ
7ǫ˪ƃʠȍʋŔƎ�ơȥ�ơȍ�ʠɽȶ�Ǝơȍ�ɽȶɢȶɭʋơ�ɢŔɭŔ�ȍŔɽ�ɢŔȍơʋŔɽ�Ǝơ�ƃȶȍȶɭơɽࡲ

ÚɧȲʄȲʄǨɝȲ�˩ƂǝŔ�

(Fuente: Registro Personal.)  
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Dõ�Ú࡫ࠅ���DīÚ�°áD�°ê

Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades: �D˂ɝȊȲɧŔȢƌȲ�ȊŔɷ�ʄƟ˂ʄʙɧŔɷ
ƌƟ�ȜǨ�ƟȢʄȲɧȢȲࠃ��˃��D˂ɝȊȲɧŔȢƌȲ�ȊŔɷ�ʄƟ˂ʄʙɧŔɷ�
ƌƟ�ȜǨ�ƟȢʄȲɧȢȲࠄ�

FˉɢơɭǫȟơȥʋŔɭ�ȍȶɽ�ȥǫʽơȍơɽ�Ǝơ�ʋơˉʋʠɭŔ�ơȥ�ȟȶȥȶƃɭȶȟǭŔ�ˊ�ȍʠơǌȶ�ƎơɽƎơ�ɢŔȍơʋŔɽ�Ǝơ�
ƃȶȍȶɭơɽ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�ȍŔ�ơˉɢȍȶɭŔƃǫȷȥ�Ǝơȍ�ơȥʋȶɭȥȶࡲ

Método

Resultados texturas monocromáticas

Nivel 1 -  Superficie

Nivel 2 -  Superposición Nivel 3 -  Aplicación

Luego de sesiones de apoyo y conocimiento de los determinados niveles de 
ʋơˉʋʠɭŔ࡫�ɽơ�ɢǫƎơ�Ŕ�ȍŔɽ�ɢŔɭʋǫƃǫɢŔȥʋơɽ�ɩʠơ�Ŕ�ɢŔɭʋǫɭ�Ǝơ�ʠȥŔ�ǉȶʋȶ�ƃȶȟʡȥ�Ǝơȍ�ơȥʋȶɭȥȶ�
(ver lámina anterior) creen muestras tejidas de 10cm x 10cm cada nivel de 
ʋơˉʋʠɭŔ�ɢŔɭŔ�ȍŔ�ǫȟŔǌơȥ�ơȥʋɭơǌŖȥƎȶȍơɽ�ʠȥ�ɽȶɢȶɭʋơ�ˊ�ɽȶȍȶ�ȍŔȥŔɽ�Ǝơ�ʠȥŔ�ơɽƃŔȍŔ�Ǝơ�
ƃȶȍȶɭơɽ�ŹȍŔȥƃȶɽࢎ�ȟȶȥȶƃɭȶȟǭŔࡲ࢏�áȶɽʋơɭǫȶɭȟơȥʋơ࡫�ɽơ�ơȥʋɭơǌŔ�ȍŔ�ȟǫɽȟŔ�˪ƃǠŔ�
donde ellas deben elegir una foto de su entorno y armar las mismas muestras 
por niveles, pero ahora sumando el armado de una paleta de colores para ella. 

(Fuente: Registro Personal.)  
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Resultados

Conclusiones
Experimentar el conocimiento desde la monocromía y luego desde 
los colores permitió interiorizar mejor el entendimiento de las 
texturas de una creación.
èơɽʠȍʋŔɭǭŔ�ȟŖɽ�ƃȍŔɭǫ˪ƃŔƎȶɭ�ˊ�ȶɭƎơȥŔƎȶ�ɩʠơ�ơˉǫɽʋǫơɭŔ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�Ǝơ�
registro de sus resultados para reducir dudas en torno a la 
actividad. 
Fȍ�ʋŔȟŔȵȶ�Ǝơ�ȍŔ�ȟʠơɽʋɭŔ�ɭơɽʠȍʋȷ�ɽʠ˪ƃǫơȥʋơ�ɢŔɭŔ�ȍŔ�ʽǫɽʠŔȍǫ˖Ŕƃǫȷȥ�Ǝơ�
los resultados tejidos.

Pese a trabajar en monocromía y con base en la misma imagen, todos 
los resultados fueron diferentes.
En cuanto al color se fue haciendo más fácil el entendimiento de 
escoger los colores más representativos de una imagen y no todos los 
que veían.
¡ǫɽȟȶɽ�ƃȶȍȶɭơɽ�ɢơɭȶ�Ǝǫɽʋǫȥʋȶ�ơȥʋơȥƎǫȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ȍȶɽ�ȥǫʽơȍơɽ�Ǝơ�ʋơˉʋʠɭŔࡲ
áŔɭŔ�ơȍȍŔɽ�ǉʠơ�ɽȶɭɢɭơȥƎơȥʋơ�ŔŹȶɭƎŔɭ�Ǝơ�ȥʠơʽŔɽ�ǉȶɭȟŔɽ�ȍŔ�ʋơˉʋʠɭŔࡲ

Resultados texturas y paleta de colores

Nivel 1 -  Superficie

Nivel 2 -  Superposición

Nivel 3 -  Aplicación

(Fuente: Registro Personal.)  
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Dõ�Ú࡫ࠆ���ê°¯D�°ê

Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades: �
`ǨƂǝŔ�ƌƟ�ȜǨ�ƂɧƟŔƂǨȳȢ�ŔȢʄƟɧǨȲɧ

Observar nuevamente un tejido anterior a partir de los elementos de 
ƃȶȟɢȶɽǫƃǫȷȥ�ơˉɢȍȶɭŔƎȶɽ�ˊ�ŔȥŔȍǫ˖Ŕɭȍȶ�ɢŔɭŔ�ʽǫɽʠŔȍǫ˖Ŕɭȍȶ�ƃȶȟȶ�ʠȥŔ�ɢʠȥʋȶ�Ǝơ�
ɢŔɭʋǫƎŔ�ɢŔɭŔ�ŔɢȍǫƃŔɭ�ȍȶ�ơˉɢȍȶɭŔƎȶࡲ

Método
Se les vuelve a pedir a las participantes que escojan de entre sus creaciones 
una, pero ahora pensando en que sea una que les gustaría repetir. Luego se les 
ơȥʋɭơǌŔ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�Ǝơ�ɢɭȶƎʠƃʋȶ�ɢơɭȶ�ƢɽʋŔ�ʽơ˖�ƃȶȥ�ȟơȥȶɽ�ơˉɢȍǫƃŔƃǫȷȥ�ˊ�
ŔǌɭơǌŔȥƎȶ�ȍȶɽ�ơȍơȟơȥʋȶɽ�Ǝơ�ƃȶȟɢȶɽǫƃǫȷȥ�ơˉɢȍȶɭŔƎȶɽ�ˊ�ƃȶȥȶƃǫȟǫơȥʋȶɽ�
ǉŔƃǫȍǫʋŔƎȶɽ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�ȍŔɽ�˪ƃǠŔɽ�Ǝơ�Ŕɢȶˊȶࡲ�

Resultados
�Ŕ�ȟŔˊȶɭǭŔ�Ǝơ�ơȍȍŔɽ�ȥȶ�ʋʠʽȶ�ƎʠƎŔɽ�ơȥ�ƃʠŔȥʋȶ�Ŕ�ȍŔ�ƃȶȟɢɭơȥɽǫȷȥ�Ǝơ�ȍŔ�˪ƃǠŔࡲ
eɭŔȥ�ɢŔɭʋơ�Ǝơ�ɽʠɽ�ɢǫơ˖Ŕɽ�ƃʠơȥʋŔȥ�ƃȶȥ�ʠȥ�ȟŖˉǫȟȶ�Ǝơࠃ��ȶࠄ��ɢŔɭʋơɽࡲ
Muchas formas se repiten entre las creaciones de una y otra.
La mayoría comentó que la parte de evaluación era de baja legibilidad.

Conclusiones
Agrandar tipografía y espacios de partes del tejido para mayor 
ȍơǌǫŹǫȍǫƎŔƎ�ˊ�ʠɽŔŹǫȍǫƎŔƎ�Ǝơ�ȍŔ�˪ƃǠŔࡲ
Es mejor separar en 2 actividades diferentes la observación del 
tejido y su evaluación para no generar confusiones.
áŔɭŔ�ȟŔˊȶɭ�ƃȶǠơɽǫȷȥ�Ǝơ�ʋȶƎŔɽ�ȍŔɽ�ǠơɭɭŔȟǫơȥʋŔɽ�ŔǌɭơǌŔɭ�Ǝơ�ɩʠƢ�˪ƃǠŔ�
Ǝơ�Ŕɢȶˊȶ�ȶ�ǫȥɽʋɭʠȟơȥʋȶ�ɢʠơƎơȥ�ŹŔɽŔɭɽơ�ɢŔɭŔ�ơȍ�ɭơȍȍơȥȶ�Ǝơ�ȍŔ�˪ƃǠŔࡲ

Resultados actividad.Parte de autoevaluación
Parte de observación y análisis
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Dõ�Ú࡫ࠆ���ê°¯D�°ê

Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades: �
,ȲȢƂǨƟȢƂǨŔ�ƌƟ�ǇȲɧȜŔ

Adquirir conciencia de nuevas formas posibles de sus creaciones, dentro de las 
posibilidades del formato de un telar cuadrado, a partir de la visualización de 
las misma a tamaño a escala. 

Método
òơ�ơȥʋɭơǌŔ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�Ǝơ�ɽȶɢȶɭʋơ�Ǝơ�˪ǌʠɭŔɽ�ɢȶɽǫŹȍơɽ�Ǝơ�ȍȶǌɭŔɭ�ơȥ�ʠȥ�ʋơȍŔɭ�Ŕ�
escala y se les indica que deben armar distintos moldes con las formas según 
imaginen.

Fuente: Registro Personal.
Formato inicial
˩ƂǝŔɷ�ȜȲƌƟȊȲɷ�

a escala 1:10
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Resultados
Los resultados obtenidos fueron bastante positivos ya que todas 
armaron formas totalmente nuevas y diferentes a las creadas en sus 
tejidos previos.
Las participantes se sentían emocionadas al ver que lograban nuevos 
resultados posibles
Algunas preguntaban si podían ya recibir los moldes para usarlos para 
ɽʠɽ�ɢɭȷˉǫȟŔɽ�ƃɭơŔƃǫȶȥơɽࡲ
El testeo tardó una sesión completa (3hrs)
Algunas dudaban si podrían hacerlo, ya que no contaban con ese tipo de 
telares.

Conclusiones
��ȍŔ�˪ƃǠŔ�ŔȵŔƎǫɭ�ǫȥɽʋɭʠƃƃǫȶȥơɽ�Ǝơ�ȍŔ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎ�ɢŔɭŔ�ƃȍŔɭǫ˪ƃŔƃǫȷȥ�Ǝơ�ȍȶ�
que se está realizando.
El material delgado favoreció la construcción de las formas a escala.
Respetar tiempos de cada participante y capacidad creativa, ya que 
no todas demoran lo mismo ni todas lograban variedad de armado. 
Evaluar la posibilidad de un soporte que entregue variedad de 
formas e incentive la creatividad de la usuaria.

Edith Nuñez

Usuarios Etapas Herramientas Testeos Resultados Identidad Propuesta final

4| Desarrollo de la propuesta

Loreto Letelier Gisela Rojo

Mónica Martínez Edith Nuñez

Erika Villarroel

Resultados
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Dõ�Ú࡫ࠆ���ê°¯D�°ê

Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades: �
êȲȱŔȢƌȲ�ȊŔ�ǇȲɧȜŔ�ƌƟ�ȜǨ�ɝɧȳ˂ǨȜŔ�ƂɧƟŔƂǨȳȢ

7ơ˪ȥǫɭ�ơȍ�ɢɭȷˉǫȟȶ�ʋơǿǫƎȶ�ơȥ�ʋȶɭȥȶ�Ŕ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�ˊ�ɽʠ�ɢŔɭʋơɽࡲ

Método
òơ�ȍơɽ�ơȥʋɭơǌŔ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�ɢŔɭŔ�ƃȶȟɢȍơʋŔɭ�ɩʠơ�ɭơǌǫɽʋɭŔ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�ɽȶȵŔƎŔ�
seleccionada y se les indica que deben completarlo individualmente.

Resultados
�Ŕ�ƃȶȟɢɭơȥɽǫȷȥ�Ǝơ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�ǉʠơ�ɢȶɽǫʋǫʽŔ

Todos los resultados fueron diferentes

Conclusiones
Dejar a criterio libre la selección intuitiva de la forma que cada uno 
decida les otorga un sentimiento de propiedad con sus creaciones.

¡Ŕˊȶɭ�ƃȍŔɭǫƎŔƎ�ơȥ�ơȍ�ȍơȥǌʠŔǿơ�Ǝơ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�ˊ�ȶɭƎơȥ�ơȥ�ɩʠơ�ɽơ�
completa. 

ÚɧȲʄȲʄǨɝȲ�˩ƂǝŔ�

Desglose de piezas y medidas

(Fuente: Registro Personal.)  

Erika Villarroel

Loreto Letelier Hilda Ponce Guisela Rojo

Carolina Sánchez Mónica Martínez

,ȲȢ˩ǊʙɧŔƂǨȳȢ�
frente/espalda molde 

Resultados actividad.
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Dõ�Ú࡫ࠆ���ê°¯D�°ê
Herramienta Telar tramando
Ideación y prototipado telar tramando

A partir de lo que las mismas usuarias planteaban como ideas y 
ǉȶɭȟŔɽ�ɢŔɭŔ�ɽʠ�ɢɭȷˉǫȟȶ�ʋơǿǫƎȶ࡫�ȥŔƃơ�ơȍ�ƃʠơɽʋǫȶȥŔȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ɢȶɭ�ɩʠƢ�ȥȶ�
entregarles una herramienta que facilite su creatividad y posibilite 
nuevas oportunidades de moldes dentro de los límites de un telar 
cuadrado y que a su vez el costo de tener muchos telares diferentes no 
sea un impedimento para ello.

Primeros acercamientos

��ɢŔɭʋǫɭ�Ǝơ�ȍŔ�ŹʡɽɩʠơƎŔ�Ǝơ�ŔȥʋơƃơƎơȥʋơɽ࡫�ɽơ�ƃȶȟơȥ˖ȷ�Ŕ�ơˉɢȍȶɭŔɭ��
mediante dibujo la forma posible. Inicialmente, se trabajó en el diseño 
en piezas rectangulares que se encajaran unas a otras por medios de 
ƃȶɭʋơɽ�Ŕ�ȍȶ�ȍŔɭǌȶ�Ǝơ�ƃŔƎŔ�ɢǫơ˖Ŕ�ˊ�ơȥ�ȍȶɽ�ơˉʋɭơȟȶɽ�Ǝơ�ƢɽʋŔ�ɢŔɭŔ�
conseguir triángulos en la unión. 

,ȲȢ˩ǊʙɧŔƂǨȳȢ�
frente/espalda molde 

Resultados actividad.

Proyecto de título Reciclar tejiendo. Felipe Lara (2012).

Moldetelar: telares para tejer prendas. Escuela de tejido (s/f).

4 piezas laterales
+ 1 diagonal

Cortes verticales 
cada ciertas 
medidas

Cortes 45º en 
esquinas
para diagonal

,ȲȢ˩ǊʙɧŔƂǨȳȢ�
frente/espalda molde 

Bocetos exploratorios. Elaboración personal.
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Dõ�Ú࡫ࠆ���ê°¯D�°ê

Herramienta Telar tramando

,ȲȢ˩ǊʙɧŔƂǨȳȢ�
frente/espalda molde 

Piezas A + B

Piezas C + D

Piezas E + F

Piezas G + H

Piezas A o B + I

ÚǨƟˏŔɷ�ɝɧǨȜƟɧ�ɝɧȲʄȲʄǨɝȲ `ȲɧȜŔɷ�ɝȲɷǨŸȊƟɷ�ƂȲȢ�ɝɧǨȜƟɧ�ɝɧȲʄȲʄǨɝȲ

Todas las medidas 
cada 10 cm.

90cm

90cm

60cm

60cm

30cm

30cm

10cm

10cm

Se procedió al corte de algunas de ellas a modo de prueba de lo cual se 
rescatan las siguientes conclusiones:

|Fig 19.| Visualización partes primer prototipo telar tramando.
Fuente: Elaboración propia.(2021).

Piezas cortadas prueba prototipo 1 telar tramando.

82



��Fȍ�ǌɭȶɽȶɭ�Ǝơȍ�ȟŔʋơɭǫŔȍ�ơɽ�ɽʠ˪ƃǫơȥʋơȟơȥʋơ�ɭǭǌǫƎȶ�ˊ�ȥȶ�ɽơ�ƎȶŹȍŔ�ŹŔǿȶ�ʠȥŔ�
tensión media.

  La forma de encajar las piezas no es deseable ya que es compleja y las 
piezas no logran unirse correctamente (una queda sobre otra, no logra 
ajustes correctos de tamaño, diagonales no funcionan)

  La dimensión de los espacios donde pasa el hilo (antes 
clavos/remaches) son muy anchos haciendo que el tejido quede muy 
separado. 

  Mejor optar por una  forma más simple de nombrar las piezas en el 
grabado que tantas letras diferentes.

  Disminuir el tamaño del grabado de medidas y posicionarlo justo 
ƎȶȥƎơ�ƃȶɭɭơɽɢȶȥƎơ࡫�ȟŔɭƃŔȥƎȶ�ơȍ�ȍʠǌŔɭ�ơˉɢȍǭƃǫʋŔȟơȥʋơ�ɢŔɭŔ�ơʽǫʋŔɭ�
ambigüedades. 

4| Desarrollo de la propuesta
Usuarios Etapas Herramientas Testeos Resultados Identidad Propuesta final
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Segundo acercamiento

Basándonos en los resultados del prototipado anterior, se rediseña 
la forma, en primer lugar ajustando los anchos de las piezas 
pasando de 8cm a 6cm y disminuyendo el tamaño de las partes 
por donde pasa el hilado de 0,8cm a 0,4cm.

Por otra parte, se buscan referentes de formas de unión para las 
piezas, espacio en el que contramos la ƂŔǼŔ ǨȢǊȊƟʄƟ�ƌƟ�ƂŔɧɝǨȢʄƟɧȲ, 
˪ǌʠɭŔ�Ǝơ�ȟŔˊȶɭ�ơɽƃŔȍŔ�ɩʠơ�ɢơɭȟǫʋơ�ƃȶȥɽơǌʠǫɭ�Ŗȥǌʠȍȶɽ�ơˉŔƃʋȶɽ�ɢŔɭŔ�
ơȍ�ƃȶɭʋơ�ƃȶȥ�ɽơɭɭʠƃǠȶࡲ���ɢŔɭʋǫɭ�Ǝơ�ƢɽʋŔ�ǫȥɽɢǫɭŔƃǫȷȥ�ɽơ�ʋɭŔŹŔǿŔ�ơȥ�ȍŔ�
ideación de forma de este adaptador y con estas variaciones se 
procede a un prototipado rápido en cartón a escala 1:50, 
visualización que se veía favorable y factible. 

Bocetos exploratorios prototipo 2. Elaboración personal.

Prototipado en cartón. Elaboración personal.

Caja inglete. Fuente: Stanley.
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Para testear en otro material pero a su vez 
asegurarse de las medidas nuevas, se procedió 
al corte de una de las piezas laterales (100cm) 
en material terciado de 4.5mm que podemos 
ȶŹɽơɭʽŔɭ�Ŕ�ƃȶȥʋǫȥʠŔƃǫȷȥ�7ࡲơ�ƢɽʋŔ�ɢɭʠơŹŔ�ɽơ�
rescata el mejoramiento de medidas y 
demarcación de números, y si bien la 
legibilidad y color parecían más limpios, el 
material tendía ya sin la tensión de uso tendía 
Ŕ�˫ơˉǫŹǫȍǫ˖Ŕɭɽơ�ƎơȟŔɽǫŔƎȶࡲ�

Prueba en material terciado 4.5mm

85



Usuarios Etapas Herramientas Testeos Resultados Identidad Propuesta final

4| Desarrollo de la propuesta

ÚǨƟˏŔ�˩ȢŔȊ

Finalmente, se opta por realizar el telar tramando en material MDF 
de 5,5mm priorizando la resistencia del mismo frente al uso que 
ʋơȥƎɭŖࡲ�Fȥ�ɢŔɭʋǫƃʠȍŔɭ�ȍȶɽ�ŔƎŔɢʋŔƎȶɭơɽ�ɽơ�ƃȶȥɽʋɭʠˊơɭȶȥ�ơȥ�ˉ�ƃŔɢŔɽ�
del material para alcanzar la altura deseada que no topara con el 
espacio de tejido. En cuanto a las piezas diagonales se optó por 
estandarizar 3 tamaños posibles: poder formar un triángulo de 
�ƃȟ�ƎŔƎȶ�ɩʠơ�ǉʠơɭȶȥ߿ࠇˉ߿ࠇ�ƃȟ�ˊ�ơȍ�ʡȍʋǫȟȶ�Ǝơ߿ࠄˉ߿ࠄ��ȶʋɭȶ�Ǝơ࡫ƃȟ߿ࠂˉ߿ࠂ
las medidas más repetidas por la usuaria durante el proceso. Para 
su transporte se construye un bolso de bajo costo con manilla, en 
el cual van todas las piezas rectas y los adaptadores. 

El telar tramando es un telar para tejidos ajustable y adaptable y 
ajustable a distintas medias. Está construido en MDF de 5,5mm 
mediante corte y grabado  láser. Este está compuesto de un total 
de 11 piezas que se detallan a continuación:

(1mt c/u)

(42cm - 70cm - 114cm)

4x piezas laterales

4x adaptadores

3x piezas diagonales

ÚǨƟˏŔɷ

ÚƟɷȲ�ŔɝɧȲ˂ǨȜŔƌȲ�ʄȲʄŔȊ�ɝǨƟˏŔɷ࡫
ࡲ�ȄǊࠃ࡬ࠃ

1 2 37ơ˪ȥǫɭ�ȍŔɽ�ȟơƎǫƎŔɽ
en que quieres tu tejido,
en cada pieza encontrarás 
marcada las medidas.

Tomar la pieza adaptador
y encaja la pieza lateral
u horizontal según 
corresponda.

En cada esquina debes 
ir rotando la posición del 
adaptador y luego encajar
las piezas laterales.

90º
�ȲƌȲ�ƌƟ�ĄɷȲ

òơǌʡȥ�ƃȶȟȶ�ɽơ�ɢȶɽǫƃǫȶȥơȥ�ȍŔɽ�ɢǫơ˖Ŕɽ�ȍŔʋơɭŔȍơɽ�ɽơɭŖȥ�ȍŔɽ�ȟơƎǫƎŔɽ�ˊ�˪ǌʠɭŔɽ�ɭơɽʠȍʋŔȥʋơɽ࡫
a continuación unos ejemplos:

Cuadrado Cuadrado
más pequeño

Rectángulo

No rotar
adaptador

Para el caso de los triángulos se deben utilizar las piezas 
diagonales, lo que permitirá formar los siguientes 3 tamaños: 

30

30

50

50

80

80Triángulo
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Armado prototipo telar formato cuadrado.

Armado prototipo telar formato triangular.

Detalle pieza adaptador.
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Detalle encaje.

Detalle grabados y material.
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Testeo

-ȶȥ�ȍŔ�ɢǫơ˖Ŕ�˪ȥŔȍ࡫�ɽơ�ɢɭȶƃơƎǫȷ�Ŕȍ�ʋơɽʋơȶ�ƃȶȥ�ʠȥŔ�Ǝơ�
las participantes del proyecto de maneria individual, 
Erika Villarroel.
Fȍ�ȟƢʋȶƎȶ�ơȟɢȍơŔƎȶ�ǉʠơ�ƃȶȥ�ȍŔ�ơȥʋɭơǌŔ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�ƃȶȥ�
ơȍ�ȟƢʋȶƎȶ�Ǝơ�ʠɽȶ��ɽʠȟŔƎȶ�Ŕȍ�ʋơȍŔɭ�ʋɭŔȟŔȥƎȶ�ˊ�ɽơ�ȍơ�
ɽȶȍǫƃǫʋȷ�ǫȥʋơɭŔƃʋʠŔɭŔ�ˊ�ʋơǿǫơɭŔ�ƃȶȥ�Ƣȍࡲ

Dentro de los resultados y observaciones del testeo 
se encuentran:

��òǫ�Źǫơȥ�ơȥ�ʠȥ�ƃȶȟǫơȥ˖ȶ�ɽơ�ȥȶʋŔŹŔ�ơˉʋɭŔȵơ˖Ŕ࡫�ɽơ�
logró comprender y armar formas tras la lectura de la 
˪ƃǠŔ�ǌʠǭŔࡲ�

  La legibilidad de las marcas en las piezas fue 
favorable.

  El material resistió la tensión aplicada en el tejido 
(media), pero
Ŕȍ�ʠʋǫȍǫ˖Ŕɭ�ʋơȥɽǫȷȥ�ŔȍʋŔ�ʋơȥƎǭŔ�Ŕ�ʠȥ�ǌɭŔƎȶ�Ǝơ�˫ơˉǫȷȥࡲ

 Las esquinas generaban una distancia un poco 
mayor en el tejido
(primeras 2 pasadas de hilado).

 El transporte se considera  amigable y de peso 
liviano.

“Me gusta que en un solo telar puedo conseguir muchas formas(...) y 
aparte lo puedo llevar súper fácil en la micro” Erika Villarroel
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 A partir del testeo, se concluye principalmente que si bien es una 
herramienta perfectible del modelo de intervención, resulta ser 
una prototipo interesante y que favorece altamente la exploración
e innovación de artesanas/os de sus tejidos. Algunas de los 
resultados y consideraciones a futuro se encuentran:

��FˉɢȍȶɭŔɭ�ʠȥ�ȟŔʋơɭǫŔȍ�Ŕʡȥ�ȟŖɽ�ɭơɽǫɽʋơȥʋơ�ɢơɭȶ�ɽǫȥ�ŔʠȟơȥʋŔɭ�ɽʠ�
peso.

  Lograr testear con un mayor número de personas para nuevas 
conclusiones.

  Ajustar más los encajes para poder utilizar el telar no 
ơˉƃȍʠɽǫʽŔȟơȥʋơ�ŔɢȶˊŔƎȶࡲ

òǫ�Źǫơȥ�ơȥ�ơɽʋơ�ɢɭȶʋȶʋǫɢȶ�ɽơ�ʋɭŔŹŔǿŔ�ƃȶȥ�ʠȥŔ�ȟơƎǫƎŔ�ȟŖˉǫȟŔࠀࢎ�ȟʋ࢏�
de las piezas laterales, se propone a modo de proyección poder
diseñar el telar tramando en grupos de medidas estandarizadas, a 
˪ȥ�Ǝơ�ɭơƎʠƃǫɭ�ơȍ�ɽȶŹɭŔȥʋơ�Ǝơ�ȍŔɽ�ơɽɩʠǫȥŔɽ�ơȥ�ơȍ�ơȥƃŔǿơ�Ǝơ�ȍŔɽ�
piezas y aumentar la comodidad en el uso.

Conclusiones

Proyecciones

Usuarios Etapas Herramientas Testeos Resultados Identidad Propuesta final
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Detalle sobrantes esquinas.

Detalle espesor material.
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Dõ�Ú࡫ࠇ���,áDD�°ê

Herramienta

Objetivo

Ficha de actividades: ,ȲȢʄɧȲȊ�ƌƟ�ȊŔ�ǇȲɧȜŔ

FʽŔȍʠŔɭ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƎŔ�Ŕ�ơɽƃŔȍŔ�ɭơŔȍ�ˊ�Ǝơ˪ȥǫɭ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�
˪ȥŔȍ��Ǝơȍ�ʋơǿǫƎȶࡲ

Método
Utilizando una telar de grosor medio, para el testeo Tela No Tejida 
���ƃȶȥ�ȍŔɽ�˪ǌʠɭŔɽ�ɩʠơ�ȍŔɽ�ʠɽʠŔɭǫŔɽ�ǠŔŹǭŔȥ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƎȶ�Ŕ�ʋŔȟŔȵȶ࡫࢏þ¥þࢎ
ɭơŔȍ࡫�ɽơ�ȍơɽ�ǫȥƎǫƃȷ�Ŕ�ȍŔɽ�ʠɽʠŔɭǫŔɽ�ɩʠơ�ƎơŹǭŔȥ�ŔɭȟŔɭ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƎŔ�
Ǝơ�ɽʠ�ɢɭȷˉǫȟŔ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�ˊ�ǠŔƃơɭ�ʠɽȶ�Ǝơ�ơȍȍŔɽ࡫�ơʽŔȍʠŔȥƎȶ�ȍŔɽ�
ȟȶƎǫ˪ƃŔƃǫȶȥơɽ�Ǝơ�ǉȶɭȟŔ�ɩʠơ�ɭơɩʠǫơɭŔȥ�ˊ�ɭơǌǫɽʋɭŔȥƎȶ�ȍŔɽ�ȟǫɽȟŔɽ�Ǝơ�
ɽơɭ�ơȍ�ƃŔɽȶ�ơȥ�ʠȥŔ�˪ƃǠŔ�ƎǫɽơȵŔƎŔࡲ

Fuente: Registro Personal.

Fuente: Registro Personal.
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Primeros resultados

Erika VillarroelGuisela Rojo

Carolina Sánchez Mónica Martínez Loreto Letelier

Edith Nuñez

Excesivo material 
y sobredimensión 
de partes

Pérdida de 
material por 
sobreposición

Medidas 
desajustadas
en ancho
(hombros)

Sobredimensión
forma espalda

�ȍ�ɭơŔȍǫ˖Ŕɭ�ȍŔ�ɢɭǫȟơɭŔ�ɢǫơ˖Ŕ�Ŕ�ʋŔȟŔȵȶ�ɭơŔȍ࡫�ƃŔƎŔ�ʠȥŔ�Ǝơ�ȍŔɽ�ɢŔɭʋǫƃǫɢŔȥʋơɽ�ɢʠƎȶ�ŔȥŔȍǫ˖Ŕɭ�ȍŔɽ�ǉȶɭȟŔɽ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƎŔɽ�Ŕ�ơɽƃŔȍŔ�ɢŔɭŔ�ɽʠ�ɽǫǌʠǫơȥʋơ�ʋơǿǫƎȶ�ˊ�
visualizar ajustes necesarios en cuanto a dimensiones, formas y/o número de piezas. Aquí los resultados y algunos de los comentarios que surgieron 
Ǝơ�ƎǫƃǠŔ�ơˉɢȍȶɭŔƃǫȷȥࡪ
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Resultados
Todos lograron crear el molde a escala real
�Ŕ�ȟŔˊȶɭǭŔ�Ǝơ�ȍŔɽ�ǉȶɭȟŔɽ�ɽʠǉɭǫơɭȶȥ�ȟȶƎǫ˪ƃŔƃǫȶȥơɽ�ơȥ�
especial en cuanto a ajustes de tamaños.
Se generó una dinámica grupal natural de opinar entre 
ellas acerca de cómo controlar mejor la forma.

Dinámica grupal discusión de moldes

áƟǊǨɷʄɧȲ�ɝɧȲƂƟɷȲ�ƌƟ�ȜȲƌǨ˩ƂŔƂǨȲȢƟɷ

Ajustes de medidas

Ajustes 
de formas

Adición 
detalles/aplicaciones
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Conclusiones
�ǌɭơǌŔɭ�ǫȥɽʋɭʠƃƃǫȶȥơɽ�Ŕ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�Ǝơ�ɭơŔȍǫ˖Ŕƃǫȷȥ�Ǝơ�ʋŔȟŔȵȶ�ɭơŔȍ�Ǝơ�ȍŔ�
forma para generar autonomía de la actividad.
zȥƃȍʠǫɭ�ȍŔ�ǫȥʽǫʋŔƃǫȷȥ�Ŕ�ƃȶȟɢŔɭʋǫɭ�ƃȶȥ�ȶʋɭȶɽࡸŔɽ�ƃȶȟȶ�ȟƢʋȶƎȶ�Ǝơ�
enriquecimiento y compañía del proceso creativo. 
Herramienta de escala real sirvió para visualizar con anterioridad la 
ƃɭơŔƃǫȷȥ�ˊ�ǠŔƃơɭ�ȟȶƎǫ˪ƃŔƃǫȶȥơɽ�ɢɭơʽǫŔɽ�ɩʠơ�ȍơɽ�ɢơɭȟǫʋǫơɭŔȥ�ơʽǫʋŔɭ�
errores de tamaños y calce de prendas. 

ÚɧȲʄȲʄǨɝȲ�˩ƂǝŔ

Visualización
frente-espalda

Desglose
de partes a crear
(forma y medidas)

Registro visual
variación molde

Carolina Sánchez Edith Nuñez

95



Usuarios Etapas Herramientas Testeos Resultados Identidad Propuesta final

4| Desarrollo de la propuesta

Herramienta

Objetivo

bǫƃǠŔ�˪ȥŔȍ�Ǝơ�ɢɭȶƎʠƃʋȶ�

7ơ˪ȥǫɭ�ȍŔɽ�ƃŔɭŔƃʋơɭǭɽʋǫƃŔɽ�ˊ�ƃȶȟɢȶɽǫƃǫȷȥ�Ǝơȍ�ʋơǿǫƎȶ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơȍ�
ǫȥɽʋɭʠȟơȥʋȶ�ɩʠơ�ɢơɭȟǫʋŔ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔɭ�ˊ�ɭơǌǫɽʋɭŔɭ�Ǝơ�ȍȶɽ�ʋơǿǫƎȶɽ�ơȥ�ʋȶɭȥȶ�Ŕ�
elementos de composición y creación de los tejidos.

Método
-ȶȥ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�ˊŔ�Ǝơ˪ȥǫƎŔ࡫�ɽơ�ȍơ�ɢǫƎơ�Ŕ�ȍŔɽ�ɢŔɭʋǫƃǫɢŔȥʋơɽ�ɩʠơ�ɢŔɽơȥ�Ŕ�
ɭơȍȍơȥŔɭ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�Ǝơ�ɢɭȶƎʠƃʋȶ�ɩʠơ�ɽơ�ȍơɽ�ơȥʋɭơǌŔࡲ�GɽʋŔ�ƃȶȥʋǫơȥơ�
elementos formales de la creación sumado a todos los elementos de 
composición del tejido. Se les comenta que deben ir avanzándola por 
partes: 

࢏Ǝơ˪ȥǫƎŔ�ơȥ�˪ƃǠŔ�Ŕȥʋơɭǫȶɭࢎ�ȶȟɢȍơʋŔɭ�ǉȶɭȟŔ-�ࡲࠀ
�ࡲ�7ơ˪ȥǫƃǫȷȥ�Ǝơ�ǫȥɽɢǫɭŔƃǫȷȥࡲࠁ
3. Creación de paleta de colores. 
4. Realización de muestras de tejido.
�ࡲȶȟɢȍơʋŔɭ�˪ƃǠŔ-�ࡲࠄ�

čȥŔ�ʽơ˖�ƃȶȟɢȍơʋŔƎŔ�ɽơ�ɢɭȶƃơƎǫȷ�Ŕ�ƃȶȟơȥ˖Ŕɭ�ɽʠɽ�ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�˪ȥŔȍơɽࡲ

Dõ�Ú࡫ࠇ���,áDD�°ê

ÚɧȲʄȲʄǨɝȲ�˩ƂǝŔࢇ�ǇɧȲȢʄŔȊ࢈

ÚɧȲʄȲʄǨɝȲ�˩ƂǝŔࢇ�ɝȲɷʄƟɧǨȲɧ࢈

*Para paleta y muestra
ɷƟ�ɧƟŔȊǨˏŔɧȲȢ�ɷŔƂŔƌȲɷ�ƟȢ�ȊŔɷ�˩ǊʙɧŔɷࢇ�ǇȲɧȜŔʄȲ�ŸȲȊɷǨȊȊȲɷ࢈
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Inspiración entorno y paleta de colores

��ɢŔɭʋǫɭ�Ǝơ�ȍȶ�ơˉɢȍȶɭŔƎȶ�ơȥ�ȍŔ�ơʋŔɢŔ�Ǝơ�ơˉɢȍȶɭŔƃǫȷȥ࡫�ƃŔƎŔ�ɢŔɭʋǫƃǫɢŔȥʋơ�ɽơ�ǫȥɽɢǫɭȷ�ˊ�ɽơȍơƃƃǫȶȥȷ�ɢŔǫɽŔǿơɽ�Ǝơ�ɽʠ�ơȥʋȶɭȥȶ�ɢŔɭŔ�ȍŔ�ƃȶȥɽʋɭʠƃƃǫȷȥ�Ǝơ�ɽʠ�
ɢɭȷˉǫȟŔ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�ˊ�ɢɭȶƃơƎǫơɭȶȥ�Ŕ�ȍŔ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�Ǝơ�ʠȥŔ�ɢŔȍơʋŔ�Ǝơ�ƃȶȍȶɭơɽ�ǫȥɽɢǫɭŔƎŔɽ�ơȥ�ơɽŔ�ǫȟŔǌơȥࡲ��ɩʠǭ�ȍȶɽ�ɭơɽʠȍʋŔƎȶɽ�ˊ�ɭơǌǫɽʋɭȶɽࡪ

Carolina Sánchez

Hilda PonceEdith NuñezErika Villarroel

Guisela Rojo Mónica Martínez

Loreto Letelier
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Creación de muestras de tejido 

Con a paleta ya armada, se pocedió a la construcción de muestras de 
ʋơǿǫƎȶ�ơȥ�ǉȶɭȟŔʋȶ�Ǝơࠄࠀ�ƃȟ�ˉࠄࠀ�ƃȟࡲ�FɽʋŔɽ�ɢơɭȟǫʋǫơɭȶȥ�ʠȥŔ�ơˉɢȍȶɭŔƃǫȷȥ�
de estructura y variaciones de color valiosas para el proceso, que 
ɢơɭȟǫʋǫơɭȶȥ�ǫȥƃȍʠɽȶ�ɭơƎơ˪ȥǫɭ�ȍŔ�ɢŔȍơʋŔ�ơɽƃȶǌǫƎŔ࡫�Ŕ˪ȥŔȥƎȶ�ˊ�ɽʠŔʽǫ˖ŔȥƎȶ�
aún más los colores y formas de representarlos en sus creaciónes, 
ǠŔɽʋŔ�ơɽƃȶǌơɭ�ȍŔ�ƎơǉȥǫʋǫʽŔ�ɢŔɭŔ�ȍŔ�˪ȥƃǠŔ�˪ȥŔȍ�Ǝơ�ɢɭȶƎʠƃʋȶࡲ��ɩʠǭ�ȍȶɽ�
registros del proceso:

Fuente: Registro Personal.

Carolina Sánchez

Hilda PonceEdith Nuñez

Erika Villarroel

Guisela Rojo 

Mónica Martínez

Loreto Letelier
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��Ŕ�˪ƃǠŔ�ɭơɽʠȍʋȷ�ɽơɭ�ʠȥ�ɭơ˫ơǿȶ�Ǝơȍ�ơȥʋơȥƎǫȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ȍȶ�ɩʠơ�ǠŔŹǭŔȥ�
ɭơŔȍǫ˖ŔƎȶ�ˊ�ơˉɢȍȶɭŔƎȶ�Ŕȥʋơɭǫȶɭȟơȥʋơ࡫�ˊŔ�ɩʠơ�ɢʠƎǫơɭȶȥ�ɭơɽȶȍʽơɭȍŔ�ɽǫȥ�
ninguna duda.

 Lograron agrupar en un producto todo lo aprendido.

�¡ơǿȶɭŔɭ�ȍȶɽ�ʋŔȟŔȵȶɽ�Ǝơ�ȍơʋɭŔ�Ǝơ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�ɢŔɭŔ�ȟŔˊȶɭ�ȍơǌǫŹǫȍǫƎŔƎࡲ

�þơȥơɭ�ơȥ�ƃʠơȥʋŔ�ɩʠơ�ȍŔ�˪ƃǠŔ�ɢʠơƎơ�ƃȶȥɽʋǫʋʠǫɭ�ʠȥ�ơȍơȟơȥʋȶ�Ǝơ�
muestra y registro acabado de sus creaciones, por lo que se debe 
considerar la replicabilidad de este soporte. 

Conclusiones
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Fuente: Registro Personal.

�ȊǊʙȢȲɷ�ɧƟɷʙȊʄŔƌȲɷ�ʙɷȲ�ƌƟ�˩ƂǝŔ
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Productos resultantes

El trabajar con un mismo grupo de 7 artesanas durante todas las 
etapas del proceso de testeo del modelo, permitió que ellas 
lograran, a partir de la participación de cada actividad, proceder a 
ƃɭơŔɭ�ʠȥ�ȥʠơʽȶ�ʋơǿǫƎȶ�ŔɢȍǫƃŔȥƎȶ�ˊ�ɢȶȥǫơȥƎȶ�ơȥ�ơˉɢơɭǫơȥƃǫŔ�ȍȶɽ�
elementos de composición y herramientas entregadas. Parte de la 
creación fue en sesiones conjuntas y otra avances individuales.

-ŔƎŔ�ʠȥŔ�Ǝơ�ȍŔɽ�ƃɭơŔƃǫȷȥơɽ�ȥŔƃơ�Ŕ�ɢŔɭʋǫɭ�Ǝơ�ȍŔ�ơˉɢơɭǫơȥƃǫŔ�ơȥ�ơȍ�
modelo de intervención y con la inspiración de cada artesana en sus 
ɢɭȶɢǫȶɽ�ơȥʋȶɭȥȶɽ�ˊ�ɢŔǫɽŔǿơɽ࡫�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƎȶɽ�ơȥ�ȍŔɽ�ơʋŔɢŔɽ�Ǝơ�ƃɭơŔƃǫȷȥ࡫�
ơȍ�ƃʠŔȍ�ɽơ�ɭơ˫ơǿŔ��Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�ȍȶɽ�ƃȶȍȶɭơɽ࡫�ʋơˉʋʠɭŔɽ�ˊ�ǉȶɭȟŔɽ࡫�
ʽȶȍʽǫƢȥƎȶɽơ�ɢɭȶƎʠƃʋȶɽ�ʋɭŔȥɽɢȶɭʋŔƎȶɭơɽ�Ǝơ�ȍŔ�ǫƎơȥʋǫƎŔƎ�ʋơɭɭǫʋȶɭǫŔȍ�Ǝơ�
ellas mismas, habitantes locales.

Se destacó la importancia del planchado previo a 
la unión para una mejor terminación de uniones Revisión de detalles y aplicaciones

Proceso de creación
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Si bien corresponden a productos experimentales, los cuales 
ɭơɩʠǫơɭơȥ�ȟơǿȶɭŔȟǫơȥʋȶ�Ŕʡȥࢎ�ʋơɭȟǫȥŔƃǫȶȥơɽ࡫�ƎơʋŔȍȍơɽ࢏�ˊŔ�ɭơ˫ơǿŔȥ�
una aplicación y mejoramiento en su composición derivada de la 
ơˉɢơɭǫȟơȥʋŔƃǫȷȥ�ơȥ�ȍŔɽ�ơʋŔɢŔɽ�Ǝơȍ�ȟȶƎơȍȶࡲ�

áȶƎơȟȶɽ�ʽǫɽʠŔȍǫ˖Ŕɭ�ʠȥ�ȟơǿȶɭ�ȟŔȥơǿȶ�Ǝơȍ�ƃȶȍȶɭ࡫��ơˉɢȍȶɭŔƃǫȷȥ�Ǝơ�
ǉȶɭȟŔɽ�ȥʠơʽŔɽ࡫�ȶ˪ƃǫȶ�ȟơǿȶɭ�ŔƃŔŹŔƎȶ�ˊ��ŔɢȍǫƃŔƃǫȷȥ�Ǝơ�ƎơʋŔȍȍơɽ�
conscientemente y una mejor composición general de ellos. Donde 
ƃŔƎŔ�ʠȥȶ�ɭơ˫ơǿŔ�ȍŔ�ǉȶɭȟŔ�Ǝơ�ƃɭơŔɭ�Ǝơ�ƃŔƎŔ�ʠȥŔࢎ�ǫƎơȥʋǫƎŔƎ�ɢɭȶɢǫŔ࡫࢏�
desde terminos compositivos como la densidad por ejemplo, y la 
forma en que visualizan su entorno (identidad territorial).

La invitación del modelo es a volver a realizar el proceso más de 
una vez, ya que al completarlo se obtendrán mejor y diversos 
resultados, como fue en el caso de la artesana Edith Nuñez, quien 
realizó 2 veces su creación, lo que derivó en un mejoramiento 
ɽǫǌȥǫ˪ƃŔʋǫʽȶ�Ǝơȍ�ɢɭȶƎʠƃʋȶࡲ�

Producto creado 1. Edith Nuñez
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Mónica Martínez
Inspiración: Montañas San Francisco de Limache
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Erika Villarroel
Inspiración: Atardecer entre Valles del Aconcagua
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Carolina Sánchez
Inspiración: Edificios entre el campo
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Guisela Rojo
Inspiración: Paisaje floreado Olmué
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Edith Nuñez
Inspiración: Flores amarillas entre el campo verde

108



Loreto Letelier
Inspiración: Flores entre caminos

109



Usuarios Etapas Herramientas Testeos Resultados Identidad Propuesta final

4| Desarrollo de la propuesta

Identidad del proyecto

Narrativa
Para el proyecto se escogió el naming “tramando” el cual tiene dos 
ŔɭǫɽʋŔɽࡪ�ʠȥŔ�ɩʠơ�ɭơ˪ơɭơ�Ŕ�ȍŔ�ʋɭŔȟŔ�Ǝơ�ȍȶɽ�ʋơǿǫƎȶɽ�ˊ�ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�ɩʠơ�
corresponde a los hilos que atraviesan la urdimbre y permiten ir 
ƃȶȥɽʋɭʠˊơȥƎȶ�ơȍ�ʋơǿǫƎȶࡲ�ĵ�ȶʋɭŔ�ơȥ�ƃʠŔȥʋȶ�Ŕȍ�ʽơɭŹȶ࡫�ơȍ�ƃʠŔȍ�ɭơ˪ơɭơ�Ŕ�ȍŔ�
Ŕƃƃǫȷȥ�Ǝơ�ʋɭŔȟŔɭ7ࢨ�ࡪǫɽɢȶȥơɭ�ƃȶȥ�ǠŔŹǫȍǫƎŔƎ�ȍŔ�ơǿơƃʠƃǫȷȥ�Ǝơ�ƃʠŔȍɩʠǫơɭ�
cosa complicada” (RAE, 2021), para el cual se escogió en tiempo verbal 
ǌơɭʠȥƎǫȶ�ǠŔƃǫơȥƎȶ�ɭơǉơɭơȥƃǫŔ�Ŕ�ɩʠơ�ȍŔɽ�ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽ�ɽʠɭǌơȥ�Ǝơ�
ʠȥ�ɢɭȶƃơɽȶ�ɩʠơ�ơɽ�ǌɭʠɢŔȍ�ˊ�ɢơȥɽŔƎȶ࡫�ƎȶȥƎơ�ȍȶɽ�ɭơɽʠȍʋŔƎȶɽ�ʋŔȟŹǫƢȥ�
están dados en el proceso donde interacción entre creadores/as es 
fundamental. 
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Para el logo se utiliza la tipografía MADE Mirage la cual corresponde a 
una tipografía serif. Al logo se suma un isotipo a modo de 
complemento, el cual busca representar un telar en el que los hilos 
(trama) se van entrecruzando para formar un todo. Este tiene una 
versión horizontal y vertical para ser aplicado según se requiera.

En cuanto a los colores, se optó de tonos grisáceos muy oscuros y 
blancos, esto pensando principalmente  en la replicabilidad de los 
componentes entregables del modelo.

Logotipo

Área de seguridad 

Paleta cromática
C: 69%
M: 65%
Y: 67%
K: 73%

C: 6%
M: 5%
Y: 7%
K: 0%

C: 0%
M: 0%
Y: 0%
K: 40%
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Versión principal

Versión secundaria

Variaciones logotipo

112



ideas
vidas

tramando 
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Íconos
Junto al logotipo, se diseñaron una serie de iconografías tanto apra las 
ơʋŔɢŔɽ�ƃȶȟȶ�ɢŔɭŔ�Ǝơ˪ȥǫɭ�ơȍ�ʋǫɢȶ�Ǝơ�ǠơɭɭŔȟǫơȥʋŔɽ�ɩʠơ�ɽơ�ơȥʋɭơǌŔŹŔȥࡲ�
Teniendo como antecedente que los utilizados durante las actividades 
Ǝơ�ʋơɽʋơȶ�ǉʠơɭȶȥ�ƃȶȟɢɭơȥƎǫƎȶɽ࡫�ɽơ�ɽǫȟɢȍǫ˪ƃŔɭȶȥ��ʡȥ�ȟŖɽ�ʠʋǫȍǫ˖ŔȥƎȶ�ʠȥ�
trazo delgado para una fácil legilibilidad y entendimiento.

CONOCIÉNDOME CONECTEMOS
CON OTRAS/OS

EXPLOREMOS SOÑEMOS CREEMOS
ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4 ETAPA 5

FICHAS
DE ACTIVIDADES

FICHAS
DE APOYO  INSTRUMENTOS

y,°¢°ê�Dõ�Ú�ê�5D���°5D�°

y,°¢°ê�õwÚ°�5D�oDáá��wD¢õ��5D���°5D�°
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þȶƎŔɽ�ȍŔɽ�ǠơɭɭȟǫơȥʋŔɽ࡫�ˊŔ�ɽơŔȥ�˪ƃǠŔɽ࡫�ŔɢɭơȥƎǫ˖Ŕǿơɽ�ƃȶȥ�ȍŔɽ�ȟǫɽȟŔɽ�
ʠɽʠŔɭǫŔɽ�ˊ�ơˉɢơɭǫơȥƃǫŔɽ�ʋơɽʋơŔƎŔɽ࡫�ɽơ�ɭơƎǫɽơȵŔɭȶȥ�Ǝơ�ŔƃʠơɭƎȶ�Ŕ��Ŕ�
los resultados obtenidos en cada uno de los testeos y la identidad 
del proyecto desarrollada. 

Junto a esto, a modo de agruparlas se diseñan los componentes del 
modelo de intervención una guía que conduce de forma más 
autónoma la realización del mismo y uso de las herramientascomo 
ʠȥ�ʋȶƎȶ�ʠȥǫ˪ƃŔƎȶ�ɩʠơ�ƎŔ�ȶɭƎơȥŔȟǫơȥʋȶ�Ŕ�ȍŔ�ơˉɢơɭǫơȥƃǫŔࡲ�

Propuesta final
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˪ƃǠŔɽ�Ǝơ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎơɽ ˪ƃǠŔɽ�Ǝơ�Ŕɢȶˊȶ
4614

instrumentos

rueda de colores moldes paletas de color telar tramando bases modelo
(escala 1:10)

guía de acompañamiento
de mis creaciones textiles

|Fig 20.| Visualización componentes modelo de intervención tramando.
Fuente: Elaboración propia.(2021).
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Guía tramando
-ȶȥǿʠȥʋȶ�Ǝơ�˪ƃǠŔɽ�Ǝơ�ŔƃʋǫʽǫƎŔƎơɽ࡫�˪ƃǠŔɽ�Ǝơ�Ŕɢȶˊȶ�ˊ�ȍȶɽ�ǫȥɽʋɭʠȟơȥʋȶɽ�
Ǝơȍ�ȟȶƎơȍȶ࡫�ƃȶȥ�˪ȥ�˪ȥ�Ǝơ�ȍȶǌɭŔɭ�ơȍ�ŔƃȶȟɢŔȵŔȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ȍŔɽ�ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�
ʋơˉʋǫȍơɽࡲ��ɩʠǭ�ơȍ�ǉȶɭȟŔʋȶ�ǉǭɽǫƃȶ࡫�ɢơɭȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ƎǫɽɢȶȥǫŹȍơ�ơȥ�ǉȶɭȟŔʋȶ�
digital para la replicabilidad de artesanos/as. Conduce el uso de cada 
una de las herramientas y proceso. Su formato tamaño carta y 
mayoritariamente en blanco y negro responde a la accesibilidad y 
replicabilidad de la misma.
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Instrumentos

Telar tramando
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Instrumentos

Rueda de colores
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Instrumentos

Moldes paletas de colores Bases modelo (escala 1:10)
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Código QR y link para visualización
de material descargable del modelo

https://drive.google.com/drive/folder
s/1Q-ntzwSqK_fT6q9xK7map9Q1elMDZ
BRU?usp=sharing
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Anexos

D˂ʄɧŔƂʄȲ�˩ƂǝŔ�ɝŔɧŔ�ƟȊ�ȊǨŸɧƟ�ŔƂƂƟɷȲ�
al material del modelo

Descargable rueda de colores

�ƎǫƃǫȶȥŔȍȟơȥʋơ࡫�ȍŔ�ǌʠǭŔ�ǫȥƃȍʠˊơ�Ŕȥơˉȶɽ�ɢŔɭŔ�ɽʠ�ɭơɢȍǫƃŔŹǫȍǫƎŔƎ�
a un bajo costo y otorgándole autonomía al usuario/a: 
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Acceso libre al material del modelo

Descargable para armado de soporte
de guía

5ƟɷƂŔɧǊŔŸȊƟ�ŔƌǝƟɷǨʶȲ�ǨƌƟȢʄǨ˩ƂŔƌȲɧ�ǊʙǪŔ
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Contextos de implementación
Si bien el proyecto se encuentra en iteración, se visualizan posibles espacios diferentes de implementación del mismo que 
se detallan a continuación: 

En conversaciones con la Municipalidad de Limache, se 
conversó la oportunidad de aplicar nuevamente el modelo 
con otro grupo de artesano/as de la comuna, así como 
ʋŔȟŹǫƢȥ�ǌơȥơɭŔɭ�ʠȥŔ�ƃȶȥʋǫȥʠǫƎŔƎ�Ǝơȍ�ȟȶƎơȍȶ�ơȥʋɭơǌŔȥƎȶ�
más herramientas de apoyo para la comunidad. Esto abre 
paso a comprender el aporte desde organizaciones 
gubernamentales en donde se podría insertar el proyecto, 
enfocándose en llegar a los/las artesanas no tradicionales 
de diversas localidades.

�ʙȢǨƂǨɝŔȊǨƌŔƌƟɷ êDá,°õD,

Fundación y espacio local dentro de la misma comuna, que 
promueve instancias de conocimiento artesanal y de 
ȶ˪ƃǫȶɽࡲ�áʠơƎơ�ɽơɭ�ʠȥ�ơɽɢŔƃǫȶ�ǫȥʋơɭơɽŔȥʋơ�ɢŔɭŔ�ɽơǌʠǫɭ�
iterando el proyecto e implementarlo con nuevos grupos 
en la misma comuna pero desde una vereda no 
gubernamental.

Como se mencionó anteriormente, Sercotec es un 
organismo que funciona a nivel nacional capacitando y 
generando oportunidades de conocimiento para las 
personas, lo que abre un espacio para llegar a mayor 
numero de localidad

`ʙȢƌŔƂǨȳȢ��ʙȜŸɧƟ

Al ser una organización que busca  fortalecer y hacer 
crecer a las personas desde una entrega de herramientas 
para un desarrollo local sería de valor el material completo 
o algunas de sus herramientas se insertaran en proyectos 
que están desarrollando en diversos territorios. 

`ʙȢƌŔƂǨȳȢ�êǨȜȳȢ�ƌƟ�,ǨɧƟȢƟ

áȶɽơơȥ�ʠȥ�ɢɭȶǌɭŔȟŔ�Ǝơ�ɢơɭǉơƃƃǫȶȥŔȟǫơȥʋȶ�Ǝơ�ȍȶɽ�ȶ˪ƃǫȶɽ�ˊ�
el diseño, fomentando el aprendizaje interdisciplinario 
instalándose en diversos territorios por lo que podría ser 
una herramienta que complemente su labor. 

`ʙȢƌŔƂǨȳȢ�êŔŸƟɧ�oŔƂƟɧ
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Análisis FODA

Fortalezas Debilidades

Oportunidades Amenazas

Impulsa las relaciones entre las comunidades.
Contribuye al mejoramiento de los productos artesanales 
locales.
bȶɭʋŔȍơƃơ�ȍȶɽ�ƃȶȥȶƃǫȟǫơȥʋȶɽ�ŔɭʋơɽŔȥŔȍơɽ�Ǝơ�ȶ˪ƃǫȶɽ�ŹŖɽǫƃȶɽ�
que se entregan.
Promueve la construcción de un identitario local común.

Los/las usuarias artesanías no tradicionales están 
acostumbradas a crear inmediatamente, lo que compite 
ƃȶȥ�ʠȥ�ȟȶƎơȍȶ�ɩʠơ�ɽơ�ŹŔɽŔ�ȟŖɽ�ơȥ�ȍŔ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƃǫȷȥࡲ
Las relaciones interpersonales a veces no se dan de 
manera positiva lo que no permitiría establecer lazos tan 
permanentes para el proceso del modelo en grupos que se 
conocen recientemente.

Potenciar alianzas con otras organizaciones como las que 
se mencionaron anteriormente (Municipalidades, Simón de 
Cirene, SaberHacer)
Al ser replicable,  autoexplicativa y  gracias a nuevas 
tecnologías, puede ser compartido a un gran número de 
personas de manera digital. 
Al ser autogestionable y transferible puede ser aplicada en 
diversas comunidades
áʠơƎơ�ŔȟɢȍǫŔɭɽơ�ˊ�ơˉɢŔȥƎǫɭ�ȍŔɽ�ǠơɭɭŔȟǫơȥʋŔɽ࡫�ŔŹȶɭƎŔȥƎȶ�
otras áreas y herramientas para la creación artesanal

Para la implementación se requiere un espacio de 
ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƃǫȷȥ�Ǝơȍ�ǌɭʠɢȶ�Ŕ�ǫȥʋơɭʽơȥǫɭ࡫�ǫȟɢȍǫƃŔȥƎȶ�ʠʋǫȍǫ˖Ŕɭ�
recursos humanos, tiempo y materiales.

7ǫ˪ƃʠȍʋŔƎ�Ǝơ�ơˉɢȍǫƃŔɭ�Źɭơʽơ�ˊ�ɭŖɢǫƎŔȟơȥʋơ�ơȍ�ȟȶƎơȍȶ࡫�
trabajar en un ࢧƟȊƟʶŔʄȲɧ�ɝǨʄƂǝࢨ�que se adecúe a los/las 
usuarios/as considerando que no tienen conocimientos 
previos de diseño. 
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Canvas

Socios clave Actividades clave

Recursos clave

Estructura de costos Fuentes de ingreso

Canales

Propuestas de valor Relación con clientes Segmentos de cliente
Municipalidades locales: contribuyen 
con la implementación y la 
coordinación tanto del espacio para 
desarrollar la entrega del modelo así 
como contactar a usuarios/as.

ONGs (Simón de Cirene / SaberHacer): 
ʋǫơȥơȥ�ȍŔ�ơˉɢơɭǫơȥƃǫŔ�ơȥ�ʋɭŔŹŔǿȶɽ�
territoriales y capacitar mediante 
herramientas de diseño, pudiendo ser 
un canal de trabajo en conjunto y 

Artesanos/as no tradicionales locales 
que desarrollen el modelo

ǠŔɭȍŔɽ-࢚

ŔɢŔƃǫʋŔƃǫȶȥơɽ-࢚

bȶȥƎȶɽ�ƃȶȥƃʠɭɽŔŹȍơɽ࢚

Facilitadores/mediadores: 
municipalidades, insituciones y 
organizaciones que trabajen con 
ƃȶȟʠȥǫƎŔƎơɽ�ŔɭʋơɽŔȥŔȍơɽ�ˊ�Ǝơ�ȶ˪ƃǫȶɽࡲ

Artesanos/as no tradicionales, personas 
interesadas en artesanías y creaciones.

�ȶȥʋŔƃʋȶ�Ǝǫɭơƃʋȶ�ƃȶȥ�ȶɭǌŔȥǫ˖Ŕƃǫȶȥơɽ�ɩʠơ-࢚
lo implementen

�ȶƃŔ�Ŕ�ŹȶƃŔ�ơȥʋɭơ�ɩʠǫơȥơɽ�ơȥʋɭơ%࢚
usuarios y quienes los mismos hagan 
parte del modelo como acompañamiento 
del proceso

�Proyección:�ɭơƎơɽ�ɽȶƃǫŔȍơɽ�Ŕ˪ȥơɽ�Ŕȍ࢚
usuario y página web

,ȲɷʄȲɷ�˩ȢŔȢƂǨƟɧȲɷ

�Ǝơ�ȍȶɽ�ƃȶȟɢȶȥơȥʋơɽ�Ǝơȍ�ȟȶƎơȍȶ�Ǝơ�ǫȥʋơɭʽơȥƃǫȷȥ࢏ǫȟɢɭơɽǫȷȥ�ˊ�ơȍŔŹɭȶɭŔƃǫȷȥࢎ��Ŕ�ɭơɢȍǫƃŔŹǫȍǫƎŔƎ࢚

bʠʋʠɭŔ�ƃɭơŔƃǫȷȥ�Ǝơ�ʠȥŔ�ɢȍŔʋŔǉȶɭȟŔ�ɢŔɭŔ�ŔƃƃơƎơɭ�Ŕ�ȍŔɽ�ǠơɭɭŔȟǫơȥʋŔɽ�ˊ�ɭơƃʠɭɽȶɽ�Ǝơȍ�ȟȶƎơȍȶ࢚

,ȲɷʄȲɷ�ƌƟ�ʄǨƟȜɝȲ

zʋơɭŔƃǫȶȥơɽ�ˊ�ȟȶƎǫ˪ƃŔƃǫȶȥơɽ�Ǝơȍ�ȟȶƎơȍȶ࢚

ʡɽɩʠơƎŔ�Ǝơ�ŔȍǫŔȥ˖Ŕɽ�ƃȶȥ�ȶɭǌŔȥǫ˖Ŕƃǫȶȥơɽ%࢚

Capacitar a las organizaciones que 
pongan a disposición el material a 
los/las usuarios/as.

Seguimiento y análisis de instancias de 
implementación.

Feedback de los distintos usuarios que 
permitan generar mejoras constantes al 
modelo.

Para una revalorización de las 
crecientes artesanías no tradicionales, 
tramando pretende fortalecer las 
ǠŔŹǫȍǫƎŔƎơɽ�ơȥ�ȶ˪ƃǫȶɽ�Ŕ�ʋɭŔʽƢɽ�Ǝơ�
herramientas de diseño y diseño 
participativo accesibles, las cuales 
proporcionen un desarrollo e 
innovación social en conjunto a una 
construcción identitaria desde los 
habitantes mismos.

 Directa o indirecta según el modelo y࢚
material llegue al usuario.

 �ƎơŹơ�ɽơɭ�cercana, de࡫Fȥ�ŔȟŹȶɽ�ƃŔɽȶɽ࢚
colaboración y acompañamiento 
ɢɭơȶƃʠɢŔƎȶ�ʋŔȟŹǫƢȥ�Ǝơȍ�ŖȟŹǫʋȶ�
personal de las personas.
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Costos
PRODUCTO PROVEEDOR VALOR UNITARIO NETO Nº UNIDADES VALOR UNITARIO C/IVA VALOR TOTAL C/IVA

Carpeta imprimible
kraft 330g

Imprenta dospuntocero $1.5391

1

51 $20,3

$781

$12

$547

$1.296

$98.658

$2.389

$1.293

$122Imprenta dospuntocero

Imprenta dospuntocero

Imprenta dospuntocero

Imprenta dospuntocero

Insumos Celeste

Imprenta dospuntocero

Laboratorio digital 

MachinaLab

Estampados estilomanía

Estampados estilomanía

Adhesivo 
ǫƎơȥʋǫ˪ƃŔƎȶɭ�

26cm x 8cm

Fichas guía
impresas bond
tamaño carta

Soportes paleta
de color (cartón 
ǉȶɭɭŔƎȶ�ƃŔɭʋŔ࢏

Moldes a escala
(papel mantequilla
ƃŔɭʋŔ࢏

Pieza archivador

Telar tramando
MDF 5,5mm

Bolsa telar
crea cruda algodón
118cmx14cm
estampado 1 color

Bolsa telar
crea cruda algodón
42cmx38cm
estampado 1 color

Rueda de colores
16cm x 16cm
࢏ȶɢŔȍǫȥŔ�ȍŔȟǫȥŔƎŔࢎ

1

3

1

1

1

1

1

$1.800 $1.800

$150 $150

$1.275$25

$965 $965

$45$15

$675 $675

$1.600

$121.800

$2.950

$1.597

$1.600

$121.800

$2.950

$1.597

TOTAL Ŕࡸ�ʙɷʙŔɧǨȲࠃ�ȲɷʄȲɷ�ʄȲʄŔȊƟɷ�ƂȲȢɷǨƌƟɧŔƌȲɷ�ɝŔɧŔ,ࡧ$132.857
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Proyecciones

Corto Plazo

Mediano Plazo

Largo Plazo

zʋơɭŔɭ�ơ�ǫȟɢȍơȟơȥʋŔɭ�ȥʠơʽŔȟơȥʋơ�ƃȶȥ�ʋȶƎȶ�ơȍ�ȟŔʋơɭǫŔȍ�˪ȥŔȍ�ơȍ�ȟȶƎơȍȶ�Ǝơ�ǫȥʋơɭʽơȥƃǫȷȥ�ơȥ�ơȍ�ȟǫɽȟȶ�ƃȶȥʋơˉʋȶ�ˊ�ƃȶȥ�
el mismo grupo de estudio (Tejedoras en la Comuna de Limache) en la 1ª Compañía de bomberos con colaboración 
de la Municipalidad.

Contactar a posibles socios claves como otras organizaciones tanto gubernamentales como no gubernamentales 
que podrían estar interesados en la implementación del modelo.

þơɽʋơŔɭ�ơȍ�ȟȶƎơȍȶ�ƃȶȥ�ʠɽʠŔɭǫȶɽ�Ǝǫǉơɭơȥʋơɽ�ˊ�Ǝơ�ȶʋɭȶɽ�ƃȶȥʋơˉʋȶɽࡲ�

Postular a fondos concursables que permitan desarrollar nuevos medios de alcance de la metodología (ejemplo: 
desarrolladores de páginas web).

��ȟɢȍǫŔɭ�ǌʠǭŔ�ʠ�ȶʋɭŔɽ�ʽơɭɽǫȶȥơɽ�ɢŔɭŔ�ȶʋɭŔɽ�ƃɭơŔƃǫȶȥơɽ�ʋơˉʋǫȍơɽࡲ

Profundización de algunas temáticas de composición.

Posicionar y democratizar aún más el uso y aplicación de la  metodología transformándola de libre acceso.
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Conclusiones

Si bien aún queda trabajo de iteraciones y desarrollo que haga posible 
la implementación del modelo y sus herramientas en un entorno, el 
proceso y testeos dejaron en evidencia que las personas mismas 
tienen una mente creativa, tienen ganas de mejorar su aprendizaje y 
ɽȶȥ�ƃŔɢŔƃơɽ�Ǝơ�ƃɭơŔɭ�ɢȍŔȥǫ˪ƃŔƎŔȟơȥʋơ�ŔɢȍǫƃŔȥƎȶ�ȥʠơʽȶɽ�
conocimientos y procesos que les permiten innovar.

Posiblemente el proyecto no contempla realizar soluciones profundas, 
pero propone una mirada del diseño y de sus estudiantes con rol 
social importante, ya que busca acercar y democratizar el diseño, 
acercando herramientas propias de la disciplina a personas que no 
tienen conocimientos de ella, pero para las que sus formas de abordar 
los problemas pueden servir de gran desarrollo. Por otra parte, se 
pone el valor del diseño participativo que aporta al ser comunidad, 
demostrando que en grupo se pueden construir mejores cosas para 
los entornos desde una relación horizontal con los usuarios y el 
fortalecimiento de vínculos interpersonales.
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A lo largo de este proyecto, se han puesto en práctica todos los 
recursos y herramientas entregadas durante la carrera, 
materializandose en una metodología que aporta a que otros puedan 
diseñar: diseñar sus creaciones, diseñar su identidad territorial, 
diseñar relaciones entre los mismos habitantes locales. Se ha podido 
ŔɢɭơȥƎơɭ࡫�ɩʠơ�ƃȶȟȶ�ƎǫɽơȵŔƎȶɭơɽ�ʋŔȟŹǫƢȥ�ơɽʋŔȟȶɽ�ȍȍŔȟŔƎȶɽ�Ŕ�ŔɢȶɭʋŔɭ�
a los requerimientos de nuestras localidades y a personas para las 
que pequeñas herramientas, generan grandes aportes a su desarrollo.  

6| Conclusiones
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Anexos

Código QR y link para visualización
de material descargable del modelo

Registro relación con usuaria en proceso

https://drive.google.com/drive/folder
s/1Q-ntzwSqK_fT6q9xK7map9Q1elMDZ
BRU?usp=sharing

Fuente: Pantallazos 
conversaciones grupales
vía Whatsapp.
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